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Uszkodzenie opony w trasie to problem, z którym wiążą się kosztowne przestoje, podstawianie
dodatkowych pojazdów, przeładunki towarów itd. Czy można tego uniknąć? Pirelli CQ24
International to program serwisowy, dzięki któremu kierowca oszczędza czas, a flota – pieniądze.

Międzynarodowy serwis naprawczy Pirelli CQ24 International jest kompleksowym rozwiązaniem dla
przewoźników dalekobieżnych. Program oferuje zorganizowanie odpowiedniej pomocy na miejscu
zdarzenia lub w warsztacie – niezależnie od lokalizacji pojazdu i rodzaju uszkodzenia opony.
Wszystko to przy maksymalnej oszczędności nie tylko czasu, ale i pieniędzy.

- Wiemy jak ważne jest, aby pojazd jak najszybciej wrócił na trasę – mówi Katarzyna Nowak z Pirelli
Polska. - Niezależnie od czasu i lokalizacji wystarczy jeden telefon na linię zgłoszeniową Pirelli CQ24
International, aby pomoc dotarła w ciągu dwóch godzin.

Udogodnieniem dla flot, które zdecydują się korzystać z Pirelli CQ24 International, jest system
monitoringu pojazdów w czasie rzeczywistym oraz komputerowy przekaz raportów ze zgłoszenia i
interwencji.

Do dyspozycji kierowców oddany został jeden europejski numer telefonu - czynny 24 godziny na
dobę, 7 dni w tygodniu. Przyjęcie zgłoszenia potwierdzane jest smsem (do kierowcy) i e-mailem (do
floty), a w miejsce postoju pojazdu natychmiast wysyłany jest mobilny serwis. W przypadku wyboru
usługi Stop&Go kierowca zostaje przekierowany do najbliższego, jednego z ponad 5 tys. obecnych w
programie serwisu. Co istotne, wszystkie zgłoszenia przyjmowane są w języku polskim.

Jak skorzystać z usługi? Wystarczy podpisać umowę z Pirelli i wypełnić dokument zawierający listę
aktywacyjną pojazdów we flocie. Program nie zakłada uiszczania rocznych opłat abonamentowych, a
cennik usług jest jeden – ważny w całej Europie.
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