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W 2008 roku zaledwie 55 proc. ankietowanych deklarowalo, ze zmienia opony w ciagu roku
z letnich na zimowe. Badania przeprowadzone przez serwis Allegro.pl pokazaly, ze sytuacja
Znacznie sie poprawila.

- Wyniki naszych badar pokazaty, ze sSwiadomos¢ Polakoéw w kwestii bezpieczeristwa znacznie sie
poprawita - komentuje Piotr Ciesielski, opiekun kategorii ,Motoryzacja” w serwisie Allegro.pl. -
Ponad 90 proc. ankietowanych zdeklarowato, Ze w ubiegtym roku poruszali sie autem wyposazonym
w opony zimowe, a dodatkowe 5 proc. uzywato w tym okresie opon catorocznych. Warto dodac, ze
preferencje zakupowe Polakéw zmieniajq sie nieznacznie, w zaleznosci od tego czy chodzi o opony
letnie, czy zimowe. W przypadku zakupu ,ziméwek” dominujq opony nowe, stanowiqc 60 proc.
wszystkich transakcji na platformie Allegro.

Jak pokazaty badania, Polacy staraja sie uzytkowac opony jak najdtuzej. Rdwno dwie trzecie
ankietowanych deklaruje, ze jeden komplet opon uzytkuje powyzej 3 sezondéw. Gléwnym powodem
zakupu nowego kompletu ogumienia jest zuzycie poprzedniego zestawu (80 proc.), natomiast 23
proc. badanych stwierdzito, ze wymienia opony, gdy ich wiek wynosi 4 lata.

- Nie ma norm ustalajgcych ,termin waznosci”, ale przyjeto sie, Ze po szesciu sezonach opona
powinna zosta¢ wymieniona na nowq - wyjasnia Piotr Ciesielski. - Wszystko zalezy jednak od stopnia
zuzycia i sposobu przechowywania.

W pierwszej trdjce najczesciej wybieranych marek opon zimowych znalazly sie w kolejnosci: Debica,



Continental i Goodyear. Marka nie gra jednak istotnej roli przy wyborze. Znajduje sie dopiero na
czwartym miejscu wsrdd najwazniejszych kategorii, wedtug ktoérych Polacy wybieraja ,ziméwki”. Dla
wiekszosci badanych wazniejsze niz cena sa kwestie bezpieczenstwa. Ankietowani na pierwszym
miejscu postawili na ,przyczepnosc”, a dopiero potem na ,cene”. Dalej w kolejnosci znalazly sie:
wynik w testach, marka i opinie uzytkownikow o produkcie. Liste zamyka wptyw na spalanie i poziom
generowanego hatasu.

Warto zaznajomic sie z metodologia, jaka oznaczane sa na polecenie Unii Europejskiej nowe opony.
Badania przeprowadzone przez serwis Allegro.pl pokazaly, ze zaledwie 51 proc. konsumentow
slyszato o etykietach, a tylko 63 proc. z nich potrafi odczyta¢ informacje tam zawarte.

Polacy swoja wiedze o oponach zimowych czerpia przede wszystkim z fachowych publikacji w prasie
i internecie. Ponad potowa ankietowanych wybiera witasnie te zrédla informacji. Nieco mniej, bo 43
proc. ankietowanych korzysta dodatkowo z wiedzy internautéw, znajdujac potrzebne dane na forach
tematycznych.

- Ufamy takze specjalistom w punktach sprzedazy - dodaje Piotr Ciesielski. - Ponad 40 proc. Polakéw
zdeklarowato, ze przy zakupie opon zimowych poddaje sie opinii sprzedawcy. Natomiast znikomym
zaufaniem cieszq sie ulotki i reklamy producentow.

Polacy najczesciej kupuja opony w internecie. Prawie potowa ankietowanych preferuje zakupy
»online”, a nieco mniej, bo 40 proc. wybiera niezalezne warsztaty. Badania pokazaly, ze kupujacy
raczej omijaja ASO (11 proc.) i sklepy motoryzacyjne (11 proc.). Na koncu listy znalazly sie
hipermarkety (2 proc.).
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