Jak Polacy kupuja letnie opony? - bezpieczenstwo wazniejsze
od ceny
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Jak wynika z badan przeprowadzonych przez serwis Allegro.pl, wiekszos¢ kierowcow
uzywala w mijajacym sezonie opon zimowych, a kolejne 3 proc. - opon calorocznych.

Dane te pokazuja, ze sytuacja w Polsce znacznie sie poprawita. W 2008 roku az 45 proc.
ankietowanych deklarowato, zZe nie zmienia opon w zaleznosci od pory roku. Obecnie liczba
kierowcdow, ktorzy przez caly rok jezdza na jednym komplecie opon, drastycznie spadta. Juz tylko 2
proc. uzywa wytacznie opon letnich, a 1 proc. zadeklarowal, Ze jeZzdzi wytacznie na oponach
zimowych.
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- Nasze badania pokazaty, ze Polacy starajq sie uzytkowac¢ opony letnie jak najdtuzej. Ponad potowa
ankietowanych zadeklarowata, zZe jeden komplet stuzy im ponad cztery sezony. Warto wspomniec, ze
w przypadku opon zimowych odsetek ten wynosit 35 proc. Zatem ,ziméwki” wymieniane sq czesciej i
przy nizszych przebiegach, by¢ moze dlatego, ze w Swiadomosci kierowcow zima jest dla ogumienia
bardziej wymagajgcym okresem - wyjasnia Piotr Ciesielski, opiekun kategorii ,Motoryzacja” w
serwisie Allegro.pl.
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Glownym powodem zakupu nowego kompletu opon letnich jest zuzycie poprzedniego zestawu
zwiazane ze zbyt mata gtebokoscia bieznika, uszkodzeniem lub wiekiem produktu. Niezadowolenie z
poprzedniego modelu ogumienia, co byto powodem wymiany, zadeklarowato zaledwie 4 proc.
uzytkownikow.

Preferencje zakupowe Polakow zmienily sie nieznacznie w poréwnaniu z zesztym rokiem. Wtedy
nowe opony letnie wybierata potowa nabywcow, w tym roku odsetek ten zwiekszyt sie do 65 proc.
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Dla wiekszosci ankietowanych kwestie zwigzane z bezpieczefistwem sa wazniejsze niz cena. Polacy
na pierwszym miejscu wsrod najwazniejszych kategorii, wedlug ktérych wybieraja opony letnie
postawili na , przyczepnos¢”. Na drugim miejscu znalazta sie ,cena”, dalej ,wyniki w testach”. Marka
opon zajeta czwarte miejsce, zaraz przed opiniami, ktére mozna znalezé o produkcie w internecie i
wsrdd sprzedawcow. Dla kupujacych mniejsze znaczenie ma natomiast wptyw na spalanie i poziom
generowanego hatasu.
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Polacy swoja wiedze o oponach letnich czerpia przede wszystkim z publikacji branzowych w prasie i
internecie. Ponad dwie trzecie ankietowanych wskazato na te zrédta informacji. Minimalnie
mniejszym zainteresowaniem (50 proc.) ciesza sie fora internetowe, ktérych uzytkownicy wymieniaja
sie doswiadczeniem.

- Ufamy réwniez specjalistom w punktach sprzedazy. Ponad 40 proc. kupujgcych bazuje wtasnie na
ich opinii. Nieco rzadziej korzystamy z wiedzy rodziny i znajomych, cieszq sie oni zaufaniem jednej



trzeciej badanych - wyjasnia Piotr Ciesielski. - Kupujgcy natomiast nie sq sktonni bra¢ pod uwage
informacji zawartych w reklamie. To zZrodto informacji zostato wybrane przez zaledwie 5 proc.
Polakow.

Polacy najczesciej kupuja opony w internecie. Ponad dwie trzecie ankietowanych preferuje zakupy
»online”, nieco mniej, bo 36 proc. wybiera niezalezne serwisy wulkanizacyjne. Badania pokazaty, ze
kupujacy raczej omijaja warsztaty ASO (3 proc.) i sklepy motoryzacyjne (12 proc.). Na koncu listy
znalazly sie rdwniez hipermarkety (3 proc.).
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