Wplyw unijnej etykiety na decyzje o zakupie opon
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Etykieta na oponie jest dobrym punktem wyjscia, ale nie daje pelnego obrazu parametrow
produktu - ostrzegaja eksperci.

Jak pokazuja wyniki zleconego przez firme Goodyear badania, ponad dwie trzecie konsumentdéw,
ktorzy kupili opony w 2013 roku, brato pod uwage informacje zaczerpniete z unijnej etykiety. Az 71%
kupujacych opony, ktorzy wiedzieli o etykiecie, przed dokonaniem wyboru wykorzystato zawarte w
niej informacje dotyczace trzech parametréw. Dane pokazaly rowniez, ze ponad potowa (54%)
sprzedawcéw opon w Europie wykorzystuje etykiete jako przydatne narzedzie przy sprzedazy opon.

Z badania wynika réwniez, ze system etykietowania opon ma coraz wiekszy wplyw na decyzje
zakupowe europejskich flot - nieco ponad potowa (54%) firm z tego segmentu stwierdzita, ze
etykieta wpltywa na wybor opon, a dwie trzecie (66%) wskazato na efektywnos¢ paliwowa jako
najwazniejszy parametr na etykiecie.
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Wyniki badan zaprezentowano podczas debaty w Brukseli. Wydarzenie to zgromadzito
najwazniejszych interesariuszy i ekspertow branzowych, ktérzy omowili rozwoj systemu
etykietowania w pierwsza rocznice jego wprowadzenia. Arthur de Bok, Prezes Goodyear Dunlop w
Europie, na Bliskim Wschodzie i w Afryce przedstawit pierwsze istotne dane statystyczne na temat
wplywu etykiety, a takze wskazat na jej ograniczenia.

- Cieszy nas, ze tak wielu konsumentow i profesjonalnych nabywcow opon korzysta z unijnej etykiety
Jjako punktu odniesienia przy zakupie ogumienia - powiedziatl. - Unijna etykieta i zawarte na niej



informacje o trzech parametrach zwiekszajq poziom wiedzy o wptywie opon na prowadzenie pojazdu.
Doskonale radzimy sobie z wprowadzonym rok temu obowigzkiem etykietowania i oferujemy szereg
produktow osiggajqcych bardzo wysokie oceny. O ile jednak etykieta jest dobrym punktem wyjscia,
istnieje wiele innych waznych czynnikoéw, ktére nabywcy opon powinni bra¢ pod uwage.
Przyktadowo, nawet najlepiej sprawujqce sie opony zimowe uzyskujq relatywnie niskq ocene na
etykiecie, poniewaz sq optymalizowane do skutecznej pracy w niskich temperaturach, na sniegu i
lodzie. Warto wiedziec, ze Goodyear jako producent opon analizuje ponad 50 kryteriow - nie tylko
trzy objete etykietq.

Potrzebe wprowadzenia skutecznych, lokalnych systeméw egzekwowania zgodnosci z etykieta w
krajach cztonkowskich Unii Europejskiej podkreslit Michael Staude, dyrektor generalny pionu opon i
kot w niezaleznym instytucie certyfikacji TUV SUD Automotive.

- W dtuzszej perspektywie czasowej przepisy te mogq byc skuteczne oraz godne zaufania
dla konsumentdw i sprzedawcow tylko wéwczas, gdy wszystkie opony sprzedawane
i importowane do Unii Europejskiej bedqg w petni zgodne z ich wymogami - powiedzial.

Natomiast Malcolm Harbour, cztonek Parlamentu Europejskiego i Przewodniczacy Komisji

ds. Rynku Wewnetrznego i Ochrony Konsumentow, ktéry odegrat kluczowa role we wdrazaniu
unijnych przepisow dotyczacych etykietowania opon, podkreslit znaczenie tego narzedzia w
dziataniach na rzecz poprawy bezpieczenstwa kierowcow i ochrony srodowiska.

- Unijna etykieta na opony zostata wprowadzona jako czes¢ duzego pakietu regulacji prawnych z
zakresu bezpieczenstwa i ochrony srodowiska dla samochoddéw osobowych oraz pojazdow
ciezarowych w catej Europie - mowit. - Zakup opon to trudny wybor dla konsumenta, dlatego
potrzebuje on bardziej przejrzystych i bezstronnych informacji. Wiedza przekazywana konsumentowi
powinna by¢ odpowiednio dobrana, tak by nie powodowac chaosu informacyjnego. Dlatego
skoncentrowalismy sie na jasnych kryteriach, ktore pozwalajg konsumentom dokonywac¢ wyboréw w
oparciu o rzetelne informacje. Cieszy mnie sukces nowego prawa, niemniej z punktu widzenia
ustawodawcy potrzebujemy wiecej czasu, aby w petni ocenic jego wptyw na ochrone srodowiska i
bezpieczernstwo. Analiza przepisow zostanie przeprowadzona ponownie w 2016 roku.
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Badania zlecone przez firme Goodyear Dunlop pokazuja, ze w przypadku samochodéw osobowych
najwazniejszym kryterium dla konsumentow jest przyczepnos¢ na mokrej nawierzchni - 52%
respondentéw wskazuje na ten parametr jako najwazniejszy z trzech zawartych na etykiecie i
branych pod uwage przy podejmowaniu decyzji o zakupie opon. Efektywnos¢ paliwowa, ktéra wynika
z obnizonego oporu toczenia, byla istotna dla 47% konsumentéw, a poziom hatasu zewnetrznego -
dla 41%.

Nagranie z debaty mozna obejrze¢ na stronie: www.thetirelabel.com
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