Najlepsze serwisy sieci Conti360° Fleet Services
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Juz po raz 6smy Continental przygotowal ranking najlepszych w Polsce serwisow
oponiarskich nalezacych do sieci Conti360° Fleet Services. Ocenie poddane zostaly
standard ustug, kompetencje i poziom obstugi klienta.

Zestawienie powstato w oparciu o audyt przeprowadzony wsrod nalezacych do programu klientéw
flotowych oraz wyniki oceny wspotpracy warsztatow z klientami. Wytonione punkty to najlepsze
serwisy oponiarskie w regionach handlowych Continentala w Polsce - takie, ktére wykazaty sie
sprawna i profesjonalng obstuga, szybkoscia realizacji zlecen, a takze wyrdznily sie zaangazowaniem
w rozwiazywanie niestandardowych problemow klientow flotowych.

W tegorocznym rankingu Continental wylonit 5 najlepszych serwiséw z kazdego regionu, przyznajac
tytut Serwisu Roku 2015 Sieci Conti360° firmom:

- Marek i Marek - region potudniowo-zachodni,

- Serwis Opon i Mechanika BestDrive Gumlop - region potudniowo-wschodni,

- BestDrive Auto Expert - region pétnocno-zachodni,

- Gas Truck - region centralny,

- Ryszard Korzonek - region potudniowo-wschodni.

Continental uhonorowat takze partneréw serwisowych, ktorzy nie tylko aktywnie wspieraja rozwoj
sieci Conti360° Fleet Services, ale rowniez w istotny sposob przyczyniaja sie do podnoszenia jakosci
obstugi, wyrdzniaja sie inicjatywa w zakresie rozwigzywania niestandardowych problemoéw klientow
oraz wykazuja sie sumiennoscia, lojalnoscia, przestrzeganiem zasad kultury i profesjonalizmem w
relacjach z klientami. Wyroznienia Fair Play otrzymali:

- Walmar-Drazba - region péinocno-wschodni,

- Citronex - region potudniowo-zachodni,

- Boma - region potudniowo-wschodni.

Réwniez najlepsze serwisy, ktdre przystapily do sieci w ubiegtym roku doczekaly sie wyrdznien.



Nagrode za Debiut Roku przyznano firmom:
- DBK Sp. z 0.0., oddzial w Szczecinie - region péinocno-zachodni,
- Bracia-Gum Stawomir Kosiorek - region centralny.
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