ATT - felgi z Polski od ponad 30 lat
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Robert Lachs. specjalista ds. marketingu i sprzedazy firmy ATT, polskiego producenta felg,
opowiada o produkcji obreczy, zastosowaniu felg ATT w sportach motorowych, przybliza
oferte firmy i podkresla wysoka jakos¢. Zapraszamy do lektury wywiadu.

Firma na rynku istnieje od 1983 roku. To dos¢ dlugi okres, mogloby sie zdawac, ze obrecze
ze stopow lekkich od zawsze sa takie same. Jak bardzo dalekie od prawdy jest takie
stwierdzenie?

Faktem jest, ze istnieja istotne réznice pomiedzy obecnie produkowanymi obreczami a tymi z
poczatkdw naszej dziatalnosci. Dotyczy to zaréwno specyfikacji, jak rowniez procesu tworzenia.

StartowalisSmy zaledwie z dwoma modelami w rozmiarze 12 cali dedykowanymi do Fiata 126p, ktore
byly wynikiem pracy kilkuosobowego zespotu. ByliSmy pionierami w tej dziedzinie na rynku
krajowym, wiec wiedze i doswiadczenie zdobywaliSmy sukcesywnie metoda prob i btedéw. Pierwsze
projekty powstawaly jedynie w formie papierowej, gdzie dzis norma jest specjalistyczne
oprogramowanie z mozliwoscig przeprowadzania symulacji wytrzymatosciowych.



Obecnie gldéwnym surowcem do produkcji felg ATT jest stop aluminium o symbolu AlSi11Mg (tzw.
AK11) wzbogacany modyfikatorami, ktérym zastapiono pierwotny AK9. Sktad dostarczanego metalu
podlega wieloetapowym, restrykcyjnym kontrolom w celu zapewnienia pozadanej jakosci, podobnie
jak caly proces produkcji, ktory jest objety specjalnym nadzorem realizowanym w oparciu o normy
ISO 9001:2008 oraz TUV.

Pierwotna obrdbke mechaniczna powierzchni detali
zastapiono precyzyjna na najnowszej generacji centrach
obrébczych CNC, co z kolei znaczaco poprawia
parametry takie jak bicie promieniowe, osiowe czy
niewywazenie. Dodam, Ze jakos¢ obecnie stosowanych
powlok lakierniczych jest bezkonkurencyjna w §&
odniesieniu do tych z przed lat, o czym swiadczy 5 letnia
gwarancja. Ogromny nacisk ktadziemy na
bezpieczenstwo uzytkownikdw, poprzez regularne proby |
zmeczeniowe i wytrzymatosciowe na specjalistycznych
maszynach.

Reasumujac - nalezyta kontrola nad procesem produkcji oraz bagaz doswiadczen zgromadzonych
przez lata, do tego najnowsze technologie i wyspecjalizowana kadra sktaniaja do stwierdzenia, iz
obecnie produkowane obrecze ATT wykazuja bezdyskusyjna przewage.

Co dzis znajdziemy w ofercie firmy? Jakie sa najpopularniejsze modele i rozmiary?

Aktualnie, mozemy zaproponowac okoto 20 modeli felg aluminiowych w rozmiarach od 13 do 19 cali.
Moze ilos¢ dostepnych wzoréw nie jest zbyt imponujaca, jednak stawiamy na sprawdzony,
ponadczasowy design oraz poszukiwang przez odbiorcéw kolorystyke.
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czarno-srebrny (C), az po czarno-czerwony o sportowym charakterze (wersje CC). Do pojazdow w
segmencie VAN, oferujemy w gtéwnej mierze wersje wzmocnione konstrukcyjnie, oznaczone litera
"W". Wiekszos$¢ obreczy ATT charakteryzuje sie relatywnie niska cena na tle konkurencji, w
potaczeniu z solidna jakoscia (5 letnia gwarancja). Wszystkie felgi ATT nadaja sie do eksploatacji w
warunkach zimowych z wylaczeniem modelu ATT15P, gdzie ze wzgledu na pokrycie elementéow
polerowanych (tzw. kopiowanych), na ramionach wystepuje pojedyncza warstwa lakieru
bezbarwnego, co nie stanowi skutecznej ochrony przed chlorkami. Ponadczasowy design z cata
pewnoscia przyczyni sie do wzbogacenia wygladu Panstwa pojazdu, a ramienna konstrukcja zapewni
odpowiednia wentylacje tarcz hamulcowych.

Najliczniejsza i najczesciej kupowana grupe w naszej ofercie stanowia alufelgi 16-calowe.
Prawdziwym hitem pod wzgledem sprzedazy sa ATT640 oraz ATT680C, a z nowosci ATT615. Jak
wida¢ na powyzszym przyktadzie, klasyczne konstrukcje piecioramienne stanowia $cista czotéwke i
uwazam, Ze ta tendencja utrzyma sie przez kolejne lata.

Osobna zakladka na Panstwa witrynie to dzial ,Motosport". Skad decyzja o wejsciu na ten
rynek? Jak dzis wyglada Panstwa wspoélpraca w tym segmencie?

Marka ATT zaistniata w motosporcie na szersza skale dopiero w 2010 roku poprzez udziat w Kia
Lotos Cup. Nie byt to jednak pierwszy kontakt z tym sektorem, gdyz nasze obrecze byly chetnie



wykorzystywane na torach wyscigowych juz wczesniej, réwniez na motocyklach (projekt Miinch
Mammut 2000).

Gléwna motywacja do zainteresowania sie tym rynkiem byly pozytywne opinie zawodnikéw.
Wielokrotnie podkreslano wytrzymatos¢ felg ATT w potaczeniu z korzystna cena. Najpopularniejszym
modelem jest ATT520, do dzis obecny w Kia Lotos Race z udziatem Kia Picanto. Pomimo
niewatpliwych sukceséw, obecna strategia firmy i program produkcji skupiaja sie w gtéwnej mierze
na rynku pojazdéw cywilnych, co oznacza, ze rok 2017 nie wniesie zmian w tym segmencie, a
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Felgi oferowane przez Panstwa to rowniez wysoka jakos¢. Po pierwsze certyfikaty - jakie
maja juz Panstwo na swoim koncie? Po drugie - opinie Klientow? Co mowia, jak oceniaja
produkty?

Obrecze z logo ATT sa synonimem trwatosci i jakosci, co potwierdza piecioletnia gwarancja oraz
opinie zadowolonych uzytkownikéw - za co serdecznie dziekujemy. Na taka renome pracowaliSmy
przez dlugie lata i obiecuje, ze dotozymy wszelkich staran, aby utrzymac ten stan.

Felgi produkujemy w Polsce, w oparciu o 100% polskiego kapitatu, co nie jest bez znaczenia. Naszym
gtéwnym celem jest zaspokojenie potrzeb odbiorcéw na rynku czesci zamiennych, powszechnie
nazywanym AFTERMARKET-em. Pomimo, iz przepisy dotyczace tego sektora nie zostaly jeszcze
jasno sprecyzowane i ujednolicone, to w celu zapewnienia wiarygodnosci i bezpieczenstwa



wdrozyliSmy certyfikaty PIMOT (Znak Bezpieczenstwa "B"), ktore sa honorowane w wiekszosci
krajow europejskich (wyjatek stanowia kraje niemieckojezyczne oraz Wtochy). Dodatkowo catla
produkcje realizujemy w oparciu o systemy zarzadzania jakoscia takie jak LRQA ISO 9001:2008 oraz
TUV, o czym wspomniatem wczesniej.

Jako producent, skupiamy sie wylacznie na sprzedazy hurtowej i tutaj moge sie odnies¢ jedynie do
takiej relacji z Klientami, ktéra oceniam pozytywnie. Reklamacje na wady fabryczne zdarzaja sie
sporadycznie, dla przyktadu w 2016 wyniosty zaledwie 0,053% i jest to tendencja spadkowa. Na
wszelkie zgloszenia staramy sie reagowac niezwtocznie, nie dzialamy szablonowo, hotdujemy
zasadzie: "Klient nasz Pan!". Zobligowani przez System ISO, przeprowadzamy ws$rod naszych
odbiorcéw coroczne "Badanie Satysfakcji Klienta", ktérego wynikiem jest wysoka nota w roku
biezacym. Wnikliwie analizujemy wszelkie uwagi i opinie, ktére pozwalaja nam nieustannie
doskonali¢ nasze produkty i ustugi.
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