Dobry warsztat samochodowy na wage zlota
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Wymiana oleju, filtrow czy sezonowa wymiana kot - klienci odwiedzaja warsztat co najmniej
kilka razy w roku. A gdy przydarzy sie awaria samochodu czy stluczka, to dobry mechanik
jest na wage zlota. Pierwsza trudnoscia jest znalezienie fachowca, ktory posiada
odpowiednia wiedze i kompetencje, a druga - czas. Jak zatem pogodzi¢ te dwa kluczowe
zagadnienia - by klient nie czekal zbyt dlugo, a warsztat mdogt utrzymac pltynnosc zlecen?

W odpowiedzi na pojawiajace sie dylematy powstata profesjonalna sie¢ warsztatow zrzeszonych pod
szyldem MaXserwis. Byt to rok 2013.

MaXserwis jest dynamicznie rozwijajaca sie siecia niezaleznych warsztatéw samochodowych
o zasiegu ogolnopolskim.

Wieloletnie doswiadczenie sprawia, iz warsztaty sieci sg
w stanie sprosta¢ rosnacym, wysokim wymaganiom -
kierowcéw. Dbamy o to, aby uczestnicy sieci -

niezalezne warsztaty - byli beneficjentami preznego ma serw’s
rozwoju, osiagganego poprzez ciagite poszerzanie wiedzy
i inwestowanie w najnowsze narzedzia. Wszystkie
warsztaty MaXserwis sa ukierunkowane przede wszystkim na zadowolenie swoich klientow.
Czlonkowie sieci maja dostep do specjalistycznej wiedzy technicznej, najnowoczesniejszych
rozwigzan z zakresu naprawy pojazdow, a takze do czesci samochodowych najwyzszej jakosci,
pochodzacych z oferty czotowych swiatowych dostawcéw. Wszystkie te zalety daja gwarancje
pelego zadowolenia klienta ostatecznego.

Sie¢ niezaleznych warsztatow MaXserwis zapoczatkowata swoja dziatalnos¢ w 2013 roku. Obecnie
mamy 88 warsztatow zrzeszonych w sieci, a do konca roku planujemy ich juz ponad 100.



Kto moze przystapic do sieci MaXserwis?

Kazdy warsztat oznaczony znakiem MaXserwis powinien posiada¢ co najmniej dwa stanowiska
naprawcze, biuro z poczekalnia dla klientéw, licencjonowany tester diagnostyczny oraz aktualna
polise ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzonej dziatalnosci. Jesli chodzi o
kryterium wymaganych zakupéw, bez watpienia wyrdzniamy sie pozytywnie wsréd bezposrednio
konkurencyjnych ofert. Aby przystapi¢ do sieci, wymagamy od uczestnikéw wykonywania w Auto
Partner SA obrotu stanowiacego zaledwie czes¢ ich ogdlnego potencjatu zakupowego.

Warsztat nalezacy do sieci MaXserwis musi dysponowa¢ przede wszystkim licencjonowanym
testerem diagnostycznym. Niemniej jednak, jako organizator sieci, juz na etapie weryfikacji
staramy sie upewnic¢, ze kazdy uczestnik sieci dysponuje takze wyposazeniem niezbednym
do dokonywania kompleksowych napraw mechanicznych, diagnostyki i przynajmniej
podstawowych napraw elementéw ukladu elektrycznego samochodu.

Jakos¢ ustug swiadczonych przez poszczegdlne warsztaty staramy sie weryfikowac jeszcze przed ich
przystapieniem do sieci. W tym procesie opieramy sie przede wszystkim na zweryfikowaniu opinii,
jaka cieszy sie warsztat na rynku lokalnym. W najblizszej przysztosci planujemy takze wprowadzenie
systemu bezptatnych szkolen i audytéw, prowadzonych przez kadre dzialu MaXserwis, ktére pomoga
warsztatom stale dopasowywac standard swiadczonych ustug do wymagan rynku. Operator sieci
dazy do udzielania warsztatom kompleksowej pomocy, dostosowanej do potrzeb konkretnego
uczestnika sieci. Niezaleznie od tego, czy jest to mozliwos¢ zakupu wyposazenia warsztatowego na
wyjatkowo atrakcyjnych warunkach, czy pozyskanie atrakcyjnego finansowania inwestycji, staramy
sie sprosta¢ wszystkim potrzebom.

Korzysci z przystapienia do
MaXserwis

Najlepszy wsraod
warsztatow

WWww.maxserwis.com.pl

Warsztat przystepujacy do sieci MaXserwis otrzymuje dostep do szeregu korzysci. Wsrod
najwazniejszych nalezy wymienic:

» kompleksowa wizualizacje, dostosowana indywidualnie do potrzeb konkretnego warsztatu,
* dostep do pakietu szkolen,

* mozliwo$¢ zakupu oprogramowania technicznego, opartego o modut techniczny TecDoc TecRMI,
na bardzo atrakcyjnych warunkach,

» prawo do otrzymania bezplatnego pakietu startowego i corocznych pakietéw odnawialnych,
zawierajacych odziez dla pracownikéw serwisu i pakiet przydatnych dodatkow marketingowych,

* prawo do korzystania z bezptatnej infolinii technicznej, zapewniajacej uzyskanie informacji
technicznych pomocnych przy wykonywaniu skomplikowanych napraw.



Rok 2017 - rok zmian i rozwoju

i Zmiany i rozwoj rozpoczeliSmy jeszcze w
ubiegtym roku odswiezeniem logotypu marki
MaXserwis. W nastepnej kolejnosci
metamorfozie zostata poddana nasza strona
internetowa - rok 2017 powitata juz w nowej
odstonie.

W tym roku uruchomili$my dla warsztatéw MaXserwis bezptatna infolinie techniczna. Przy rosngcym
zaawansowaniu technicznym i coraz bardziej skomplikowanej budowie pojazdow warsztaty
zajmujace sie naprawa samochodéw wszystkich marek moga mie¢ problem z posiadaniem na biezaco
wszystkich materialéw technicznych badz wiedzy, niezbednej do wykonywania skutecznych napraw.
Nasi eksperci - wysokiej klasy specjalisci z branzy motoryzacyjnej - posiadaja szeroka wiedze i
umiejetnosci praktyczne, dodatkowo dysponuja na biezaco bardzo bogata dokumentacja techniczna.

Nie zapominamy réwniez o koniecznosci nawiazywania i podtrzymywania relacji, stad pomyst na I
Ogolnopolskie Spotkanie Warsztatow MaXserwis, stuzace wzajemnej wymianie informacji z sektora
automotive, poznaniu aktualnych trendéw w branzy oraz zapoznaniu sie z nowa strategia i planami
rozwoju sieci MaXserwis. Nie zabraklo takze czasu na rozmowy, wymiane doswiadczen oraz
zastuzona chwile relaksu i odpoczynku, uprzyjemniona wystepem kabaretu ,Jurki” oraz znanego
konferansjera - Ireneusza Bieleninika.

Caly czas sukcesywnie wdrazamy w zycie kolejne zmiany, a do najwazniejszych mozemy
zaliczyc¢:

dofinansowanie zakupu oprogramowania technicznego, zawierajacego dane regulacyjne i
naprawcze,

e wprowadzenie powtarzalnych pakietéw wsparcia, przystugujacych kazdemu warsztatowi
rokrocznie,

e rozszerzenie katalogu nagréd w programie AP Plus, dedykowanym wytacznie dla warsztatow
zrzeszonych w sieci MaXserwis,

e wprowadzenie programu szkolen marketingowych, obejmujacych zagadnienia z zakresu
standarddw obstugi klienta,

e wprowadzenie nowych elementéw marketingu sieci w postaci gadzetéw i upominkow
kierowanych przede wszystkim do klienta ostatecznego,



e stworzenie catkowicie nowej strony internetowej pod adresem www.maxserwis.com.pl, profilu
sieci MaXserwis na Facebooku oraz dedykowanego kanatu na YouTube.

MaXserwis - Najlepszy Wsrod Warsztatow!

Przylacz sie do nas juz dzis - wiecej na www.maxserwis.com.pl
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