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Tyre24: szybka realizacja zamowien i inteligentna
wyszukiwarka opon

data aktualizacji: 2017.09.05
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Eksperci rozmaitych branz juz od dluzszego czasu zapowiadaja swoisty rodzaj fuzji miedzy
swiatem online i offline. Przyszla droga biznesu - od pierwszego zainteresowania klienta do
dokonania zakupu - poprowadzi nieodwolalnie przez oba kanaly. To zjawisko dotyczy takze
handlu oponami.

Optymalny serwis stanie sie coraz wieksza czescia przychodu. Platforma Tyre24 brawurowo stawia
czota temu trendowi, przyjmujac na rynku oponiarskim pozycje jednego z najwiekszych europejskich
portali e-commerce w zakresie B2B. Aktualnie ponad 40.000 klientéw korzysta z ofert ogumienia i
felg na portalu, certyfikowanym wedlug norm ISO 9001. Ponad 2.000 europejskich dostawcow i
producentéw wystawia tu swoje produkty, zamieszczajac ceny, stany magazynowe i czas dostawy.

Juz na stronie startowej Tyre24 w oko rzuca sie wyszukiwarka opon, ktorej projektanci szczego6lna
uwage zwrocili na efektywnos¢ i tatwos¢ w obstudze. Niezaleznie od tego, czy uzytkownik szuka
opon zimowych, letnich, catorocznych czy motocyklowych, ma on do dyspozycji komfortowa funkcje
wyszukiwania wedlug rozmiaréw, ale takze kodu (matchcode), numeru artykutu lub EAN. A
jeszcze szybciej dotrze do celu, korzystajac z funkcji “najczesciej poszukiwane”.

Szybsze wyszukiwanie dzieki filtrom
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Oprocz filtréw produktu klient moze skorzysta¢ takze z funkcji selekcji dostawcow wedtug ich
statusu, jak na przyktad “Partner profi” czy funkcja “Live”. “Partner profi” to dostawca, ktory w
ponad 95% zostat przez klientdw pozytywnie oceniony. Funkcja “Live” oznacza, ze dostawca korzysta
z implementowanego interfejsu SOAP, ktory

dostarcza informacji o rachunkach w formacie PDF, statusie zlecenia i przesytki. “Live” umozliwia
tez wglad w faktyczny stan magazynowy, dzieki czemu anulowanie zamowienia jest praktycznie
wykluczone.

Szybsze zamowienie dzieki funkcji “quick order”

Po wybraniu opony uzytkownik moze skorzystac¢ z funkcji “quick order”, umozliwiajacej zamowienie
produktu za pomoca tylko jednego klikniecia: tak ztozone zamoéwienie laduje bezposrednio u tego
dostawcy, ktory spelnia wszystkie wybrane wczesniej kryteria i oferuje opone w najkorzystniejszej
cenie. Alternatywnie klient moze wybrac konkretnego dostawce po przejsciu do szczegdtow.

Konfigurator felg 3D
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Szczegdlna funkcje dla
uzytkownikow Tyre24 oferuje w
peini zintegrowany konfigurator
felg 3D, umozliwiajacy zblizong do
rzeczywistosci symulacje
produktéw w nowym wymiarze.
Obstuga konfiguratora jest bardzo
.+ tatwa i intuicyjna: po
wyborze marki i oryginalnego
koloru pojawia sie lista felg
pasujacych do okreslonego
pojazdu.
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Réwniez wiernos¢ szczegotom osiagneta nowy wymiar: zaréwno szerokos¢ opon, jak i gtebokosé
profilu sa w konfiguratorze realnie odtworzone. Oprdcz konfiguratora 3D uzytkownik ma mozliwos$¢
wyszukiwania felg wedtug marki.

Certyfikaty do pobrania

Platforma oferuje ponadto dodatkowe opcje w zakresie sprzedazy felg: do kazdej istniejacej w
asortymencie felgi klient moze pobra¢ pasujace certyfikaty TUVpr. Przy 200 dostawcach, oferujacych
od trzech do pieciu tysiecy certyfikatow - w tym do starszych modeli aut - to olbrzymia ilo§¢ danych,
ktora jest stopniowo wprowadzana

do banku danych konfiguratora. Aktualnie dwie trzecie certyfikatow jest dostepnych na portalu i
gotowych do pobrania w formacie PDF. Dostep do certyfikatdéw mozliwy jest po wybraniu samochodu
w kombinacji z felga i kliknieciu na przycisk “Informacje techniczne”. W przypadku braku
certyfikatu, mozna go jednym klikiem zamdéwic:

producent otrzymuje wtedy zlecenie wykonania i implementacji brakujacego dokumentu na portalu.
Tyre24 dostaje zadany dokument droga elektroniczna i przekazuje do klienta. Tak czy inaczej,
certyfikat zawsze dotrze do zamawiajacego.
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