Wybdr wywazarki to nie taka prosta sprawa
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Dos¢ powszechna wsrdd wlascicieli serwisow ogumienia jest opinia, ze wywazarki osiagnely
juz odpowiedni poziom dokladnosci pomiaréow. Zdecydowana wiekszos¢ spelnia wymagania
zarowno serwisantow, jak i posrednio klientow. Wyscig producentow trwa jednak nadal.
Czas wywazenia, latwos¢ obsthugi, dodatkowe mozliwosci... Czym wiec kierowac sie przy
wyborze wywazarki do warsztatu?

Trudno zadac¢ takie pytanie producentom sprzetu, bo z oczywistych wzgledéw odpowiedz moze nie
by¢ do konca obiektywna. PrzesledziliSmy fora internetowe, w ktérych doswiadczeni serwisanci
podpowiadajg rozpoczynajacym dziatalnos¢ jak takiego wyboru dokonaé. Jakie pojawiaja sie
argumenty? Wspomniane wczesniej wskazdwki (czas wywazenia czy latwos¢ obstugi) sa

oczywiscie wazne. Szczegdlnie czas wywazenia - to trzeba wziaé¢ pod uwage. Ale mechanicy zwracaja
tez uwage na inne czynniki.

Wywazarka to sprzet stuzacy do precyzyjnych pomiaréw, musi wiec dziata¢ wtasciwie bez
najmniejszego marginesu btedu. Dlatego przy wyborze dostawcy i producenta trzeba zwrocic
uwage na serwis. Warto zebra¢ opinie kolegéw po fachu. Jak dlugo trwa czas oczekiwania na
naprawe? Ile czasu trwa naprawa wtasciwa? Czy jest mozliwo$¢ otrzymania sprzetu zastepczego na
czas naprawy? Jak jest na gwarangji, a jak p6zniej? I nie ma co sie oszukiwac. Nawet najlepszy
sprzet eksploatowany dos¢ mocno - predzej czy pdzniej tego serwisu bedzie potrzebowat.

Dla wchodzacych na rynek serwisow zapewne jednym z najwazniejszych argumentow bedzie
cena. Wybra¢ markowy produkt klasy premium, cos$ z srodka, a moze bardzo budzetowe
rozwigzanie? Tu jednoznacznej odpowiedzi nie ma. Jest, przynajmniej teoretycznie, oczywista roéznica
jakosci, ale ... Znajdziemy wsrdd swoich znajomych z branzy zadowolonych uzytkownikow maszyn o
bardzo obco brzmiacych nazwach, jak i tych ze sprzetem z najwyzszej potki. Rodzi sie pytanie, czy
dobry sprzet docenia klienci i zgodza sie placi¢ nieco wiecej za ustuge? Profesjonalny sprzet do



profesjonalnych ustug. Na pewno nalezy przeanalizowac jaki procent wsrod klientow stanowi¢ beda
klienci samochodow i opon klasy premium. Kluczowe bedzie tez wykorzystanie sprzetu - czy jest to
typowy serwis ogumienia, w ktéorym wywazarka pracuje codziennie, czy tez stanowisko w warsztacie
mechaniki pojazdowej, gdzie serwis ogumienia to tylko dodatkowa ustuga.

Mechanicy zwracaja tez uwage, ze w przypadku wycofania sie z biznesu czy decyzji o wyprzedazy
wyposazenia z jakiegokolwiek innego powodu - sprzedaz ta bedzie bez porownania prostsza w
przypadku sprzetu markowego.

Serwisanci zwracaja tez uwage na to, czy zakupiony sprzet (wywazarka i montazownica) moga
zosta¢ rozbudowane do obstugi innych pojazdéw niz dotychczas. Chodzi o wszelkiego rodzaju
uchwyty i adaptery. Nie wszyscy producenci przewidzieli taka mozliwosé. Ale tez i nie kazdy serwis
mysli o zwiekszeniu zakresu dziatalnosci.

Przypominamy, ze Serwis Ogumienia to nasz temat miesiaca we wrzesniu. Czytaj wiecej -
kliknij TUTA]J.
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