Mercedes PRO dziala juz w Polsce
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Mercedes-Benz Vans wkracza do swiata lacznosci i ustug flotowych: dzieki kompaktowemu
Adapterowi Mercedes PRO, polscy klienci juz teraz moga skorzystac z pierwszych ustug
przeznaczonych dla flot samochodow dostawczych. Po podlaczeniu Adaptera w pojezdzie, w
gniezdzie OBD II, urzadzenie laczy sie ze smartfonem kierowcy, za posrednictwem ktorego
przesyla informacje do menedzera floty. Dzigki tej internetowej ustudze menedzer floty jest
w kontakcie ze wszystkimi pojazdami i kierowcami we flocie. Adapter Mercedes PRO jest
poczatkowo dostepny dla Vito i Sprintera na 19 europejskich rynkach, do ktérych wkrétce
dolacza kolejne kraje.

Za pomoca Adaptera Mercedes PRO
mozna zarzadzac flotg przez Internet
oraz praktycznie w czasie rzeczywistym
odczytywac informacje o pojezdzie: takie
jak jego lokalizacja, poziom paliwa w
baku czy czas pozostaty do przegladu.
Kierowca natomiast komunikuje sie z
menedzerem floty poprzez aplikacje
Mercedes PRO Adapter, ktora instaluje
na swoim telefonie z Androidem lub iOS.
Efektywna interakcja pomiedzy
menedzerem floty a kierowcami, jak
rowniez zoptymalizowane wysytanie
zlecen pozwalaja klientom flotowym - od najmniejszych firm az po te dysponujace flotami Sredniej
wielkosci - znacznie ulepszy¢ planowanie zlecen i tras. Poza tym, rozwigzanie to zmniejsza naktady
pracy zwiazane z analiza biznesowa. Juz teraz planowane sa kolejne ustugi w ramach Mercedes PRO
connect oraz poszerzenie oferty o inne typoszeregi samochodéw, a takze fabryczny montaz tego




rozwigzania.

Dostep do pierwszych ustug lacznosci flotowej

- Adapter Mercedes PRO daje naszym klientom dostep do nowoczesnych rozwigzan
tacznosci flotowej. Te ustugi znacznie odciazaja menedzera floty i pozwalajg na redukcje
kosztow. Poza tym umozliwiaja tez optymalne zaplanowanie pracy kierowcy i pojazdu. To
oznacza konkretne korzysci dla klientdw, ktérzy moga wydajniej i bardziej profesjonalnie
korzystac z istniejacej floty Vito i Sprinteréw i jej mozliwosci technicznych. W przysztosci
chcemy dostosowywac nasze ustugi Mercedes PRO connect do potrzeb naszych klientow
i wraz z nimi stale rozwija¢ i optymalizowac¢ nasze portfolio - powiedziat Bjorn Sack,
kierownik projektu Connectivity Mercedes-Benz Vans.

Wszystko pod reka - od stanu pojazdu po ewidencje przebiegu pojazdu

Dzieki przejrzystemu i tatwemu w obstudze Narzedziu do Zarzadzania Pojazdami, menedzer floty w
szybki i prosty sposob zyskuje wglad w jej stan. Obecnie, w momencie wejscia na rynek Adaptera
Mercedes PRO, oferta Mercedes PRO connect obejmuje pie¢ podstawowych ustug: status pojazdu,
logistyke pojazdu, komunikacje flotowa, zarzadzanie przegladami oraz elektroniczna ksiazke jazd. (1)
Status pojazdu wyswietla wszystkie istotne dane dotyczace samochodu, takie jak jego wykorzystanie
w danym czasie. Zintegrowane ostrzezenia dla pojazdéw pomagaja zminimalizowaé czas przestojow.
Z kolei (2) logistyka pojazdu obejmuje lokalizacje samochodu niemal w czasie rzeczywistym;
umozliwia tez wyswietlanie i ustawianie za pomoca GPS obszardow, ktérych dany pojazd ma nie
opuszczac lub do nich nie wjezdzac (geofencing). Kolejny parametr, (3) komunikacja flotowa oferuje
mozliwos¢ przesytania wiadomosci, adreséw oraz kontaktow pomiedzy Narzedziem do Zarzadzania
Pojazdami oraz aplikacja Mercedes PRO Adapter. Informacje o zblizajacych sie czynnosciach
serwisowych utatwiajg natomiast (4) zarzadzanie przegladami. Wreszcie, (5) elektroniczna ksigzka
jazd umozliwia automatyczna rejestracje kurséw oraz odlegtosci, oddzielnie dla przejazdow
stuzbowych i prywatnych.

Przed kazdym kursem, za pomoca aplikacji Mercedes PRO mozna ustawic¢ cel jazdy. Tryb
»Shuzbowo” przekazuje wszystkie istotne dane pojazdu i kierowcy do systemu i tym samym
do menedzera floty. Natomiast w trybach ,,Prywatnym” i , Dojazd do pracy”, informacje z
elektronicznej ksiazki jazd zostaja zanonimizowane zgodnie z zasadami ochrony danych
osobowych. Wéwczas lokalizacja nie jest widoczna, a poczatek oraz koniec trasy nie sa
przekazywane do menedzera floty.

Rejestracja u dealera

Dostep do nowego swiata tacznosci stat sie teraz bardzo prosty i przystepny: podpisanie umowy o
Swiadczenie ustug Mercedes PRO odbywa sie u autoryzowanego dealera Mercedes-Benz. Po
podpisaniu umowy zakladane jest konto klienta, ktére obejmuje flote posiadanych pojazdow i jej
menedzera. Kierowcy sa rejestrowani przez menedzera floty w Narzedziu Zarzadzania Pojazdami w
kilku tatwych krokach. Nastepnie mozna rozpocza¢ uzytkowanie systemu z pomoca kosztujacego
jednorazowo 10 PLN netto Adaptera Mercedes PRO oraz jego darmowej aplikacji. Z Narzedzia do
Zarzadzania Pojazdami, mozna korzystaé przez przegladarke Internetowa. Aplikacja Mercedes PRO
jest dostepna dla wszystkich popularnych smartfonéw z systemem Android lub iOS. Mozna ja pobrac
z dedykowanego sklepu z aplikacjami. Nowoczesny interfejs oraz przejrzysta nawigacja umozliwiaja
intuicyjne korzystanie ze wszystkich ustug dostepnych w aplikacji Mercedes PRO Adapter oraz z
Narzedzia do Zarzadzania Pojazdami. Wszystkie informacje dotyczace oferowanych w ramach



Mercedes PRO rozwigzan mobilnych, tacznosci i finansowania dla flot mozna znalez¢ pod adresem:
www.mercedes.pro.

Mercedes PRO centralna czescia inicjatywy przyszlosciowej adVANce

Mercedes PRO to nowa marka obejmujaca wszystkie obecne i przyszte ustugi i rozwigzania cyfrowe
dla klientéw biznesowych, korzystajacych z samochoddéw dostawczych Mercedesa, ktdra wznosi
obstuge klienta komercyjnego na nowy poziom. Stanowi tez wazna czes¢ strategicznej inicjatywy
adVANCce, ktora przeksztatlca Mercedes-Benz Vans z producenta pojazdéw w dostawce catosciowych
rozwigzan systemowych.

- Dzi$ dostarczamy naszym klientom nie tylko niezawodne pojazdy, ktore Swietnie
sprawdzaja sie w prowadzonym przez nich biznesie, ale idziemy o krok dalej i oferujemy
narzedzia, dzieki ktorym zarzadzanie flota staje sie efektywniejsze - powiedziata Emilia
Buczek, odpowiedzialna za portfolio ustug connectivity w Mercedes-Benz Polska.

Daimler opracowuje szyte na miare rozwiazania, dostosowane do najrozniejszych potrzeb klienta,
ktore zwiekszaja wydajnosé i produktywnos¢ w catym tancuchu wartosci dodane;j.
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