59% wizyt w serwisach z powodu awarii lub zuzycia czesci
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Wyniki badania warsztatéw w Polsce, wykazuja, iz wedlug ocen serwisow, 59% wizyt ich
klientow stanowia wizyty z przyczyn awarii lub zuzycia czesci. Tak duzy udzial swiadczy o
kilku cechach charakterystycznych krajowej motoryzacji. Po pierwsze, park samochodowy w
Polsce nie nalezy do mlodych, ze srednia wieku powyzej 10 lat, co skutkuje stosunkowo
czestymi problemami oraz awariami pojazdow. Po drugie, w sytuacji bezproblemowej pracy
wszystkich podzespolow w samochodzie, wiekszos¢ kierowcow nie zastanawia sie nad
profilaktyczna wizyta w warsztacie.

Stowarzyszenie Dystrybutoréw i Producentow Czesci Motoryzacyjnych, wspdlnie z firmq badawczq
Frost & Sullivan, przygotowato barometr, czyli analize rynku czesci motoryzacyjnych w Polsce.

Oceniajac zmiane inwestycji w warsztatach w 2017 roku, 57% respondentow zadeklarowato ich
wzrost, z czego zdecydowana wiekszos$¢ dotyczyta zakupu urzadzen warsztatowych przez 87%
warsztatow, ktore wziely udziat w badaniu.

Jest to wynikiem coraz bardziej rozwinietych technologicznie samochodéw, z
nowoczesnymi rozwiagzaniami informatycznymi oraz elektronicznymi w obecnych
pojazdach. To z kolei wymusza na warsztatach podejmowanie niezbednych inwestycji w
narzedzia do skutecznej diagnostyki i naprawy szerokiego spektrum komponentow i
systemdéw samochodowych - méwi Alfred Franke, Prezes SDCM.

Produkcja czesci motoryzacyjnych



Niezwykle gtosny temat elektromobilnosci, ktory jest intensywnie promowany przez Rzad w
kontekscie przyjetej Ustawy o elektromobilnosci i paliwach alternatywnych, ktéra weszta w zycie z
dniem 22-go lutego tego roku, okazat sie réznie postrzegany przez uczestnikdw przemystu
motoryzacyjnego.

Jak wskazuja wyniki Barometru, 63% badanych menedzerow fabryk, produkujacych czesci
samochodowe, uwaza, ze elektromobilnos¢ jest najistotniejszym mega trendem, ktory zmieni rynek
handlu i ustug w motoryzacji. Druga pozycje ze znaczaco mniejszym udziatem zajety pojazdy
autonomiczne, ktére wskazato 39% respondentow. Warto tez zauwazyc¢, ze 44% menedzeréw uznaje,
ze gwaltowny rozwdj elektromobilnosci stanowi zagrozenie dla ich firm, jedynie 19% uwaza, ze jest
to szansa do szybszego rozwoju.

Tak negatywna percepcja jest zwiazana z tym, ze wiekszos¢ obecnego przemystu
motoryzacyjnego w Polsce jest zorganizowana wokdt produkcji czesci i podzespotdéw do
samochod6w o konwencjonalnych rodzajach napedu. Dla przyktadowej fabryki, ktéra
produkuje ttumiki do pojazdow spalinowych, rozwdj elektromobilnosci niesie ze soba
potencjalne zagrozenia utraty rynku oraz skutkuje zwolnieniem personelu, gdyz jej
produkty nie beda mialy zastosowania w pojazdach elektrycznych.” - wyjasnia Alfred
Franke. ,Producenci czesci motoryzacyjnych do konwencjonalnych pojazdéw zasadnie
uwazajg, iz droga do czystego transportu ma wies¢ poprzez stopniowa adaptacje oraz
hybrydyzacje, co pozwoli na dostosowanie sie do nowych realiow w mobilnosci - dodaje
Ivan Kondratenko, konsultant-analityk, Automotive & Transportation, Frost & Sullivan.

Oceniajac kolejny trend menedzerowie fabryk w Polsce wykazali zrozumienie potencjalnych korzysci,
ktore powstaja wraz z wdrozeniem rozwigzan w zakresie Przemystu 4.0. Ponad potowa z nich uwaza,
iz wymagania odbiorcéw (56%) oraz wzrost produktywnosci (51%) sa czynnikami, ktére moga
zmotywowac producentow do przeksztalcenia swojej dziatalnosci w oparciu o inteligentne procesy
produkcyjne. Otwartos$¢ na rozwiazania Przemystu 4.0 wynika tez z tego, ze brak wykwalifikowanego
personelu jest najwiekszym zagrozeniem w rozwoju fabryk, zdaniem 56% menedzeréw.
Automatyzacja proceséw w fabryce ma szanse zeby wyeliminowac ten problem.

Motoryzacyjne fabryki przysztosci istotnie zmienia procesy tradycyjnego tancucha
wartosci. Zwiekszona automatyzacja, cyfryzacja oraz tacznosé przeksztatca obecne
modele biznesowe w sektorze produkcji czesci i komponentéw - prognozuje Ivan
Kondratenko.

Niemniej jednak, niezbedne wydatki znaczaco spowalniaja innowacje - 63% respondentdéw przyznato,
iz koszty inwestycji stanowia podstawowa bariere wejscia na droge transformacji w strone
Przemystu 4.0.

Dystrybucja czesci motoryzacyjnych

Zdecydowana wiekszo$¢ dystrybutoréw czesci motoryzacyjnych przedstawia pozytywne prognozy
odnosnie wynikow sprzedazy w 2018 roku. Az 41% firm dystrybucyjnych bioracych udziat w badaniu
spodziewa sie wzrostow przekraczajacych 10%. Wzrostow do 10% spodziewa sie natomiast 40%
firm.

Sektor dystrybucji czesci motoryzacyjnych w Polsce charakteryzuje sie bardzo wysokim poziomem
konkurencji. Az 68% menedzerow firm-dystrybutoréw komponentéw uznato wojny cenowe, jako



czynnik, ktéry stanowi najwieksze zagrozenie dla firmy.

Zjawisko to wystepuje we wszystkich segmentach rynku - od tanich czesci
motoryzacyjnych do produktéw marek premium - zauwaza Alfred Franke.

Oceniajac poziom wojen cenowych w poszczegolnych segmentach, 36% respondentéw postawito
najwyzsza ocene (5) w sektorze marek premium, co oznacza, ze wojny cenowe sa tam na tyle
intensywne, ze catkowicie niszcza optacalnos¢. W pozostatych obszarach - wsrdd produktéw Sredniej
potki oraz tanich czesci, sytuacja zostala oceniona nieco bardziej optymistycznie, niemniej jednak
wiekszos¢ menedzerow ocenia konkurencje w skali 4 na 5, co oznacza, Ze wojny cenowe wciagz maja
znaczacy wplyw na optacalnosé. W takich sytuacjach, szczegdélnie w segmencie marek premium,
rynek wymusza na graczach dystrybucje produktéw w nizszych cenach niz konkurenci, zeby méc
sprzeda¢ wieksze wolumeny, aby potencjalnie niwelowac straty pochodzace z obnizenia ceny.

Kolejnym wyzwaniem dla dystrybutorow jest zwiekszajaca sie aktywnos¢ sektora OES w obszarze
sprzedazy czesci zamiennych - 69% menedzeréw wykazato wzrost segmentu autoryzowanych
dealeréw w 2017 roku. Wraz z rosnaca kompleksowoscia technologiczna czesci motoryzacyjnych
oraz zwiekszeniem sprzedazy nowych pojazdéw, producenci samochoddéw pragna zwiekszy¢ swdj
udziat na rynku czesci zamiennych, sprzedajac komponenty z wtasnym logo. To z kolei znaczaco
uderza w segment niezaleznych dystrybutoréw czesci zamiennych, zmniejszajac ich udzialy w rynku.
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