Bilstein kupil w internecie amortyzator z wlasnym logo za
polowe ceny rynkowej. I poddal testom...
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Internetowe platformy sprzedazy wyparly juz niemal tradycyjne gieldy samochodowe. Ich
ogromna zaleta jest dostep do oferowanych czesci przez cala dobe i we wszystkie dni
tygodnia, a rozbudowana sie¢ firm kurierskich zapewnia dostawe z dnia na dzien. Nie bez
znaczenia jest tez mozliwos¢ przeszukania ofert nie tylko z drugiego konca kraju, ale tez
dowolnego miejsca w Europie czy na swiecie. Wydawac by sie moglo, ze to idealne miejsca
do znalezienia nie tylko poszukiwanej czesci, ale tez prawdziwych okazji cenowych. Przed
pochopnym zakupem z takiego Zrodla przestrzegaja jednak specjalisci z BILSTEIN.

L~<Amortyzatory, sprezyny czy elementy mocowania ogrywaja wazna role nie tylko w
poziomie komfortu jazdy samochodem, ale tez bezpieczenstwa na drodze. Dlatego kazda
cze$¢ powinna by¢ systematycznie kontrolowana, a w przypadku usterki bezwzglednie
wymieniana na nowa” - méwi Andrzej Wojciech Buczek, doradca techniczny w firmie IHR
Warszawa, przedstawiciela marki BILSTEIN w Polsce - ,Zdajemy sobie sprawe, ze
malejaca z roku na rok wartos¢ samochodu prowadzi ich wlascicieli do szukania tanszych
rozwiazan i taka alternatywe mamy w swojej ofercie. Jednak w przypadku zawieszenia
pneumatycznego nie ma takich kompromisow i znalezienie na rynku okazji cenowej
powinno wzbudzi¢ nasze podejrzenia”.

Na jedno z takich ogloszen zwrocili uwage przedstawiciele BILSTEIN. Sprzedajacy oferowat
nowe moduly powietrzne do Mercedesa za rownowartosc¢ 235 euro. To mniej niz 50 proc.
ceny u oficjalnego dystrybutora tych czesci. BILSTEIN kupil te moduly i poddal wnikliwej
analizie w swoim laboratorium.



ZACHECAMY DO OBEJRZENIA GALERII ZDJEC PONIZE]

Pierwsza rzeczga, ktora od razu rzucita sie w oczy, byto opakowanie. O ile oryginalne produkty sa
solidnie zabezpieczone na czas transportu i dystrybucji, to tu zwykty karton byt uszkodzony.
Wewnatrz za$ brakowato instrukcji montazu, bez ktorej nie obejdzie sie nawet doswiadczony
mechanik. Sam produkt nie posiadat fabrycznych oznaczen, za to widoczne byty slady... uzytkowania.
Prébowano to zamaskowaé zalozeniem nowego elementu, ktory pochodzit z konstrukcji stosowanych
przed laty.

Kolejnym etapem byly testy mechaniczne. Juz wczesniej zauwazono nienaturalne odksztalcenia na
komierzu ochronnym. W normalnych warunkach eksploatacyjnych bardzo szybko doprowadzitoby to
do tarcia i fizycznego uszkodzenia. A tym samym wymiana modutu powietrznego bytaby
nieskuteczna. Kolejna odkryta wada to zakrzywiona obudowa, a pomiar na stanowisku akustycznym
daleki byt od obowiazujacych norm. Z kolei podczas préb dynamicznych zakupione moduty
powietrzne osiagnety zaledwie 29 procentowa skutecznos¢ thumienia w poréwnaniu z oryginalnymi
produktami BILSTEIN, ktére montowane sa fabrycznie w modelach Mercedesa.

Ostatnim etapem badan bylo rozlozenie zakupionych w internecie moduléw na
poszczegolne czesci. Tu rowniez dostrzezono uzycie elementow nie trzymajacych wymiarow,
co powodowalo zaréwno nieszczelnosci, jak i wieksze opory podczas pracy calego
zawieszenia. Co wiecej, widnialy na nich slady mechanicznych uderzen, co doprowadzilo do
prostych wnioskow, ze sa to czesci pochodzace z samochodu powypadkowego! Okazalo sie
tez, ze byly to wyprodukowane w 2005 roku amortyzatory... BILSTEIN, ktore po naprawie
probowano sprzedac¢ jako nowe elementy pochodzace z fabryki z Dalekiego Wschodu.

»Niestety nie jest to odosobniony przypadek jaki mozna znalez¢ na portalach
internetowych. Dlatego zakupéw czesci samochodowych powinnisSmy dokonywacé z duza
rozwaga, a w przypadku modutéw powietrznych powierzy¢ ich znalezienie mechanikowi”
- dodaje Andrzej Wojciech Buczek - ,Przy ich montazu bardzo wazne jest zachowanie
odpowiednich procedur z uzyciem specjalistycznych narzedzi. Nie zawsze poradzi sobie z
tym wiekszos$¢ kierowcoéw i mechanikéw, a wszelkie nieudane préoby moga doprowadzi¢
do zagrozenia na drodze”.
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