Opony123.pl na targach REIFEN / Automechanika
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Opony123.pl beda obecne na targach REIFEN we Frankfurcie nad Menem od 11 do 15
wrzesnia 2018 na stoisku D 11 w hali 12.1. Nowe funkcje sklepu zapewniaja znaczace
wsparcie w doradzaniu klientom detalicznym, pomagajac oszczedzac¢ czas i zwiekszac
efektywnosc¢. Inne kluczowe zalety to: model biznesowy oparty na partnerstwie i mozliwos¢
wspolpracy jako partner serwisowy.

Opony123.pl - sklep internetowy dla klientow biznesowych, nalezacy do Delticom, najwiekszego
europejskiego sprzedawcy opon online - zaprezentuje na targach REIFEN/automechanika we
Frankfurcie nad Menem swdj model partnerstwa biznesowego, stworzony dla sprzedawcow opon i
firm motoryzacyjnych. Na naszym stoisku D 11 w hali 12.1 skupimy sie na nowych zintegrowanych
funkcjach sklepu, ktére pomagaja sprzedawcom i warsztatom w obstudze klienta.
Opony123.plprzedstawi réwniez po raz pierwszy spotecznosci ekspertow nowy projekt witryny
internetowej, ktora dzieki wiekszej przejrzystosci umozliwia jeszcze wydajniejsza prace.

Nowe funkcje sklepu: wsparcie w doradztwie

W ostatnich ulepszeniach sklepu skupiliSmy sie na optymalizacji obstugi. To pozwala nam
nie tylko oszczedzac pienigdze naszych klientow, ale takze ich czas”, wyjasnia Andreas
Faulstich, szef Delticom B2B. ,Ponadto, po raz kolejny naszym gosciom przedstawimy
nasze rozwiazania w zakresie zrownowazonego biznesu oponiarskiego oraz tego, w jaki



sposoOb wyzwania zwigzane z digitalizacja moga by¢ wykorzystane jako szansa dla
naszego wlasnego rozwoju. Dzieki Opony123.pl sprzedawcy moga czerpac¢ korzysci z
trendu wzrostowego w biznesie online i nadal pozosta¢ niezalezni.

Jedna z nowych funkcji sklepu jest ,wirtualny doradca opon”, zaprezentowany po raz pierwszy na
tegorocznych targach Tire Cologne, ktéry uzupetnia widok sprzedazy wyswietlany na Opony123.pl.

W tym trybie sklep internetowy zamiast cen zakupu sprzedawcy wyswietla jego wtasne
ceny detaliczne”, wyjasnia Thorsten Orbach, dyrektor dziatu sprzedazy w Delticom i
Opony123.pl.

,Aby korzysta¢ z tej funkcji, klienci sklepu internetowego musza tylko najpierw podac
swoje indywidualne doptaty - ostateczna cena dla klienta koncowego bedzie wéwczas
obliczana w czasie rzeczywistym na podstawie tych doptat i cen zakupu.”

Dla kazdej grupy produktéw mozna ustali¢ oddzielna marze. Ponadto mozliwe jest okreslenie
indywidualnej doptaty w procentach, a takze minimalnej doptaty w ztotych - lub obu.

Ponadto, ,wirtualny doradca opon” pomaga sprzedawcom i warsztatom w doradzaniu klientom.
Bazujac na kilku kluczowych pytaniach, szybko i efektywnie filtruje przejrzysta oferte pasujacych
produktow z szerokiej gamy dostepnych na Opony123.pl.

»Uwzgledni preferencje dotyczace stylu jazdy, informacje o przyblizonym rocznym
przebiegu oraz o pozadanej cenie i klasie jakosci”, wyjasnia Thorsten Orbach. ,Razem z
klientem produkty moga by¢ nastepnie indywidualnie przegladane, poréwnywane i
wybierane - czasochtonne reczne wyszukiwanie nie jest juz konieczne.”

Elastycznos¢ i nowi klienci: model biznesowy Opony123.pl

O ile funkcje sklepu pozwalaja zaoszczedzié¢ czas i zapewniaja bardziej efektywne doradztwo,
korzysci z modelu biznesowego sklepu Opony123.pl maja na celu zapewnienie zréwnowazonego
biznesu, atrakcyjnych marz i maksymalnej elastycznosci dla klientéw: warunki zakupu na
Opony123.pl umozliwiaja nawet matym i $rednim przedsiebiorstwom, posiadajacym niewielkie
powierzchnie magazynowe, oferowanie w dowolnym momencie pelnego asortymentu sklepu - bez
koniecznosci okreslania minimalnej wartosci obrotu, liczby zamdwien lub konkretnych marek. W ten
sposdb moga nadal pozosta¢ niezaleznym doradca i szefem we wtasnej firmie. Dzieki wysokiej
dostepnosci produktow przez caly rok, wlasnej powierzchni magazynowej i miedzynarodowym
kompetencjom logistycznym firmy Delticom, nawet specjalne zamdéwienia moga by¢ realizowane
szybko i tatwo w dowolnym momencie.

Dzieki sprawdzonej koncepcji partnera serwisowego Opony123.pl, klienci B2B maja rowniez
mozliwos$¢ uczestniczenia w rozwijajacym sie biznesie internetowym i zwiekszania sprzedazy online:
przy kazdym zakupie opon w sklepach internetowych firmy Delticom, takich jak Oponytanio.pl,
zarejestrowani partnerzy sa polecani jako warsztaty serwisowe, do ktérych moze by¢ bezposrednio
dostarczona przesytka. Przyciaga to klientow do warsztatu i stwarza mozliwosci dalszej wspotpracy.
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