Recall produktow - czy mozna to skutecznie ubezpieczyc?
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Jednym z najistotniejszych wyzwan dla polskich producentéw z branzy motoryzacyjnej,
szczegolnie tych ktorzy produkuja na tzw. pierwszy montaz, jest kwestia ubezpieczenia
kosztow wycofania produktow z rynku (tzw. recall). Oczywiscie wysrubowane procedury
kontrolowania jakosci w branzy automotive w sposéb bardziej skuteczny niz w innych
branzach (moze za wyjatkiem jeszcze bardziej wymagajacej branzy lotniczej) same w sobie
minimalizuja prawdopodobienstwo wystapienia koniecznosci wycofywania produktéw z
rynku, ale tez z praktyki wynika, ze jesli juz do takich przypadkéw dochodzi, to maja one
bardzo istotne konsekwencje wizerunkowe, ale przede wszystkim finansowe dla podmiotu,
ktorego dotycza.

Zagadnienie ubezpieczenia na wypadek recall zajmuje uwage wielu podmiotéw zaréwno od strony
ubezpieczonych, jak i po stronie zaktadéw ubezpieczen. Polscy producenci aktywni na rynku
motoryzacyjnym zwracaja uwage na mocno ograniczony faktyczny dostep do oferty ubezpieczeniowe;j
w tym zakresie, wskazujac ze co prawda w sferze teorii takie ubezpieczenie jest zawarte

w asortymencie proponowanym przez wszystkie liczace sie zaklady ubezpieczen, ale w praktyce
koszty tej ochrony sa niewspétmiernie wysokie dla wiekszosci srednich i mniejszych producentéw, a
za dostepne dla nich kwoty ubezpieczyciele proponuja de facto produkty, ktorych skutecznosc jest
okrojona do minimum.

Z tej perspektywy istotna role odgrywa dostep do platformy umozliwiajacej wymiane wiedzy
przedsiebiorcow zaré6wno we wspolpracy z brokerami ubezpieczeniowymi, zakladami
ubezpieczen jak i ich kontrahentami. Suma doswiadczen przedsiebiorcow dzialajacych w
branzy automotive bez watpienia umozliwi bardziej precyzyjne rozpoznawanie i
definiowanie ryzyk, na ktore dzialalnosc¢ tej branzy jest szczegolnie eksponowana.

Struktura branzy automotive w Polsce niejako wymusza na przedsiebiorcach poszukiwanie formuty



budowania potencjatu negocjacyjnego w relacjach z zaktadami ubezpieczen. Wielkos¢
przedsiebiorstw, ktére spotykaja sie z wyzwaniem, jakim jest odpowiednie zabezpieczenie zagrozenia
wystapienia zdarzen skutkujacych obowigzkiem wycofania produktu z rynku, jest zréznicowany. W
szczegolnosci firmy dziatajace w oparciu o polski kapital, nie moga w odrdéznieniu od spétek
wchodzacych w sktad miedzynarodowych holdingéw, skorzystaé z renomy oraz silnej pozycji
zagranicznej centrali.

Odpowiedzia wydaje sie by¢ laczenie sit i potencjatu przedsiebiorcow. Wspdlne
poszukiwanie ochrony ubezpieczeniowej pozwoli firmom budowac silniejsza pozycje
negocjacyjng, dywersyfikowac ryzyko czy umozliwi¢ mniejszym przedsiebiorcom dostep
do produktow ubezpieczeniowych zarezerwowanych dotychczas jedynie dla duzych
korporacji - zauwaza Bartosz Mielecki Dyrektor Zarzadzajacy Polskiej Grupy
Motoryzacyjne;j.

Nie sposéb takze pomina¢ nadal znaczacego zapotrzebowania na dostep do wysokiej jakosci oferty
edukacyjnej czy doradczej. Producenci dostarczajacy swoje produkty niekiedy do globalnych graczy
na rynku automotive bardzo dobrze znajg swdj biznes i na nim chca sie skupic¢. Aby bylo to mozliwe,
potrzebuja dostepu do wiedzy i doswiadczenia ekspertéw, ktéra pozwoli na odpowiednie
zabezpieczenie dziatalnosci przed znacznym spektrum zagrozen prawnych, podatkowych czy
ubezpieczeniowych. Na koniec dnia, 0 powodzeniu i rozwoju przedsiebiorstwa decyduje odpowiedni
balans pomiedzy rozwijaniem przedsiebiorstwa, a jego odpowiednim zabezpieczeniem.

- W ramach PGM skupiamy liczacych sie polskich przedsiebiorcéw z branzy
motoryzacyjnej, dla ktérych staramy sie by¢ platforma wymiany doswiadczen, ale tez i
pozyskiwania dostepu do wiedzy eksperckiej. Zachecamy réwniez cztonkdéw naszej grupy
poprzez do wspdtdziatania, a przez to zwielokrotniania swojego indywidualnego
potencjatu kazdego przedsiebiorstwa. Udato sie to w jednym z ostatnich naszych
projektéw, majacym bardzo praktyczny wymiar. Inicjatywa ta obejmuje prowadzenie
dedykowanych warsztatéw, na ktérych nie tylko wymieniamy sie doswiadczeniami, ale
takze podnosimy swiadomos¢ naszych cztonkdéw w kwestii ubezpieczenia recall i co
wazniejsze wypracowujemy wspolne procedury i standardy w zakresie weryfikacji i
zakupu polis - dodaje Bartosz Mielecki.

Jak podkresla Bartosz Mielecki réwniez sami cztonkowie Polskiej Grupy Motoryzacyjnej wykazuja sie
duza kreatywnoscia w zakresie poszukiwania nowych rozwigzan na tym polu. Na jednym z ostatnich
warsztatow zorganizowanych przez PGM, pojawit sie ciekawy pomyst. Barbara Sztyler, Dyrektor
Generalny SIEROSLAWSKI GROUP oraz Krzysztof Frelek, Wiceprezes FA KROSNO S.A.
zaproponowali by powota¢ specjalny fundusz, ktéry mdgiby partycypowa¢ w kosztach sktadek
ubezpieczeniowych, tak aby dla krajowych producentéw motoryzacyjnych byly dostepne polisy
realnie zabezpieczajace ich interesy w tancuchach dostaw, w ktérych wystepuja duze
miedzynarodowe koncerny. Promotorem takiego rozwigzania jest takze Dyrektor Zarzadzajacy PGM,
wedlug ktérego w obecnych uwarunkowaniach, w ktérych panstwo deklaruje inwestycje w
elektromobilnos$¢ oraz szersze wspieranie krajowego przemystu motoryzacyjnego, wprowadzenie
takiego narzedzia opartego na srodkach lub gwarancjach pochodzacych od instytucji publicznych
stuzacych wspieraniu polskiej gospodarki (BGK, ARP itd.) jest zadaniem ambitnym, ale wykonalnym.

Miejmy nadzieje, ze ta wazna i jakze praktyczna inicjatywa PGM trafi na podatny grunt i
zostanie w niedlugim czasie wdrozona w zycie, tak aby skuteczne ubezpieczenie recall stalo



sie dostepne dla polskich producentéow z branzy motoryzacyjnej.
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