Co moze Cie spotkac¢ podczas wymiany amortyzatorow?

data aktualizacji: 2018.12.21

W ostatnich latach, gtéwnie za sprawa prywatnego importu samochodéw uzywanych, rosnie w Polsce popularnos¢ modeli z
zawieszeniem pneumatycznym.

Kierowca probuje wymusi¢ montaz tylko jednej sztuki? Albo przyjezdza z amortyzatorem
niewiadomego pochodzenia? Albo jeszcze inna sytuacja - chce obnizy¢ wysokosc¢
zawieszenia samochodu. Czasem trzeba klienta uswiadamia¢, a czasem podjac jego
wyzwanie. Dlatego ta pozornie prosta czynnos¢, jaka jest wymiana amortyzatorow, moze
okazac sie zajeciem trudniejszym niz sie wydaje.

Szereg szkolen dla mechanikow zajmujacych sie serwisowaniem i wymiang amortyzatorow
organizuje Bilstein.

Wiekszo$¢ mechanikéw bez problemu poradzi sobie z wymiang amortyzatoréw. Niemniej
prowadzimy cykl szkolen w tym zakresie, wyjasniajac w nich miedzy innymi réznice
pomiedzy naszymi produktami z linii Replacement i Performance - mowi Andrzej
Wojciech Buczek, doradca techniczny w firmie IHR Warszawa, przedstawiciela marki
BILSTEIN w Polsce. - Takie spotkania zawsze sa okazja do bezposrednich rozméw z
mechanikami. Dla nas to cenne wskazowki, pomocne przy planowaniu tematyki
kolejnych szkolen i poszerzenia informacji technicznych.

Jednym z czesto omawianych przypadkow jest zlecenie na obnizenie wysokosci zawieszenia
samochodu.

BILSTEIN oferuje do tego amortyzatory z serii Performance B8. Wielu kierowcow chce tego dokonaé
montujac jedynie krétsze amortyzatory, a w ostatecznosci Zle dobrane, czy skracane ,,domowym
sposobem” sprezyny. Chociaz technicznie jest to wykonalne, to wartos¢ takiej modyfikacji jest



zerowa i przede wszystkim niebezpieczna. Zaburzony zostaje skok zawieszenia, a amortyzator moze
pracowac w zakresie pelnego odbicia i dobicia uszkadzajac sie wewnetrznie.

Drugim btedem, jest pozostawienie pozostalych zuzytych elementow zawieszenia
montowanych seryjnie, do ktorych ma zostac¢ zalozone zawieszenie sportowe.

Ze wzgledu na wieksza sztywnos$¢ amortyzatordw i sprezyn sity dziatajace na géorne mocowania,
tuleje metalowo-gumowe i sworznie zawieszenia sa o wiele wieksze, co powodowac¢ moze
przyspieszone zuzycie starych elementéw. Pogarsza to wiasciwosci jezdne i prawidlowe utrzymanie
toru jazdy. Mechanik powinien definitywnie odmdéwi¢ wykonania takiej ustugi! Montujac sztywniejsze
amortyzatory pamietajmy, ze w przypadku pojazdéw o wiekszym przebiegu konieczna jest doktadna
weryfikacja innych elementdéw zawieszenia i w wiekszosci przypadkow ich profilaktyczna wymiana.
Dzieki temu mechanik moze unikng¢ reklamacji klienta.

Innym przypadkiem jest szukanie wszelkich oszczednosci przy wymianie amortyzatorow.

Taki kierowca tnac swoje koszty albo chce regenerowac uszkodzona czes¢ albo probuje wymusic¢
montaz tylko jednej sztuki, czasami tez rezygnuje z kompleksowej naprawy odrzucajac zatozenie
nowych sprezyn, oston, odbojéow, gérnych mocowan czy nowych elementow metalowo-gumowych.
Zgodzenie sie na takie warunki réwniez nie przyniesie oczekiwanej poprawy i bedzie stanowito
zagrozenie dla bezpieczenstwa na drodze. Zdarzaja sie rowniez przypadki, ze kierowcy przyjezdzaja
do warsztatu z zakupionymi przez siebie amortyzatorami na... ztomowisku czy z tak zwanej "drugiej
reki”. Takiej osobie trudno réwniez zrozumie¢ koniecznos$¢ zakonczenia catej ustugi ustawieniem
zbieznosci kot.

W ostatnich latach, gléwnie za sprawa prywatnego importu samochodow uzywanych, rosnie
w Polsce popularnos¢ modeli z zawieszeniem pneumatycznym.

Dwadziescia lat temu jego prekursorem, wraz z marka Mercedes, byt wtasnie BILSTEIN. Do dzi$
zachowuje on pozycje lidera w tym segmencie i jest najbardziej kompetentnym dostawca na
aftermarket. W tym przypadku niezwykle wazny jest termin produkcji miecha powietrznego.

Z gory okreslona jest data ,przydatnosci” do montazu takiego produktu (wyraznie oznaczona na
opakowaniu), poniewaz znajdujace sie w nim powietrze w naturalny sposéb uchodzi, co moze
doprowadzi¢ do deformacji elementu gumowego i jego uszkodzenia. Nieprzestrzeganie tego i montaz
w samochodzie moze doprowadzi¢ do mechanicznego zniszczenia catego zawieszenia. Wowczas
wine, a wiec i pokrycie kosztow, ponosi wylacznie mechanik wykonujacy te ustuge.

»Kazde takie szkolenie uczy nas czegos nowego, podobne opinie maja tez jego
uczestnicy. Gdy pojawiaja sie opisy trudnych sytuacji wspdlnie prébujemy je rozwigzac i
znaleZ¢ optymalna odpowiedz” - dodaje Andrzej Wojciech Buczek z IHR Warszawa -
»~Rowniez BILSTEIN stara sie zapewni¢ mechanikowi odpowiednie wsparcie w zakresie
serwisowania i wymiany amortyzatoréw. Jednym z nich jest check-lista, przestrzeganie
jej zalecen gwarantuje skutecznos¢ wykonanej ustugi i jednoczesnie moze stuzy¢ do
przedstawienia Klientowi wszystkich zalecen producenta, ktorych przestrzeganie wiaze
sie z zapisami gwarancji produktu”.
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