Continental optymalizuje zarzadzanie ogumieniem we flocie
PEMA
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Continental wspiera PEMA, spolke oferujaca wynajem pojazdow uzytkowych w calej
Europie, w cyfryzacji procesu zarzadzania ogumieniem we flocie obejmujacej ponad 18 000
pojazdow. Opracowany przez Continental system CESAR pozwala spolce skrocic czas
przestojow pojazdow z powodu awarii oraz wplywa na maksymalne wydluzenie zywotnosci
opon.

Wdrozony w PEMA w 2018 roku cyfrowy system zarzadzania flota CESAR, umozliwia za pomoca
specjalnego interfejsu ciagta wymiane i aktualizacje danych kluczowych dla prawidlowego dziatania
pojazdéw oraz potrzebnych ustug serwisowych.

Korzysci ptynace z prowadzenia wszystkich dziatan w zakresie zarzadza ogumieniem za
posrednictwem interfejsu CESAR przerosty nasze oczekiwania. Po pierwsze, wieksza
przejrzystos¢ informacji pomaga nam przestrzegac zobowiazan dotyczacych ustalonego z
klientami poziomu ustug. OgraniczyliSmy wydatki administracyjne oraz wprowadziliSmy
szybkie, jednolite procedury we wszystkich krajach. Po drugie, Zrédlem ogromnych
korzysci jest dla nas analiza danych. Dzieki zdobytej w ten sposéb wiedzy znacznie
ograniczyliSmy koszty ustug i czas przestojéw pojazdow, zoptymalizowali$my montaz i
zwiekszyliSmy Sredni przebieg ogumienia - méwi Wolfgang Beuleke, Team Lead Tire
Management w PEMA.

System zarzadzania flota CESAR zostat opracowany z mysla o Conti360° Fleet Services -



kompleksowej, profesjonalnej ustudze Continental w zakresie zarzadzania ogumieniem - i od tego
czasu jest sukcesywnie optymalizowany. Dane dotyczace opon sa zapisywane w systemie oraz
przetwarzane centralnie. Uzytkownicy maja nieograniczony dostep do najnowszych informac;ji
niezaleznie od tego, gdzie sie znajduja.

Na podstawie indywidualnych wymagan klienta, CESAR wykorzystuje zautomatyzowane
przeptywy pracy do mapowania zakresu ustug serwisowych tak, aby mozna byto szybko
wdrozy¢ odpowiednie srodki - zar6wno w wyspecjalizowanym warsztacie floty, w
zajezdni, jak i na autostradzie. Dzieki analizie danych przekazywanych przez
ContiFleetReporting mozemy rowniez udzielaé PEMA rekomendacji, by poméc im z jak
najwyzsza wydajnoscia kontrolowac procesy zarzadzania oponami we flotach w
Niemczech, Danii, Szwecji, Szwajcarii, Czechach i Polsce - dodaje Thomas Wolf, Head of
International Fleet Business for EMEA, Continental AG.
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