Gates: nowe instrukcje instalacji paska rozrzadu
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Gates oferuje instrukcje montazu dedykowane do danych silnikow wraz z kazdym
sprzedanym zestawem paska rozrzadu Gates PowerGrip®. Od maja 2019 roku na pudelku
kazdego zestawu rozrzadu zostanie umieszczony kod QR, ktory zapewni mechanikom
bezposredni dostep do procedur montazowych opracowanych na podstawie wytycznych OE
dla poszczegodlnych silnikow.

Zamiast arkuszy papieru wewnatrz kazdego opakowania mechanicy uzyskaja dostep do cyfrowej
instrukcji montazu poprzez zeskanowanie kodu QR lub wprowadzenie klucza produktu w
komputerze (https://install.gates.com). Oprdocz wiekszej liczby materiatéw graficznych i zastosowania
formatu , krok po kroku” z czasem zmiana ta umozliwi firmie Gates wprowadzanie kolejnych
udoskonalen.

- Teraz mechanicy beda mogli korzystac online z w petni ilustrowanej i aktualnej
instrukcji montazu dedykowanej do konkretnego silnika. Instrukcje beda dostepne w 27
jezykach, co umozliwi zaktadom mechanicznym w catym regionie EMEA (Europa, Bliski
Wschod i Afryka) szybki dostep do informacji w jezyku ojczystym - wyjasnia Elise
Cappelle, Gates product manager, automotive replacement.

Po zeskanowaniu kodu QR i wybraniu odpowiedniego pojazdu klienci zostana przekierowani do
instrukcji opracowanej na podstawie wytycznych OE i dedykowanej do danego silnika, zawierajacej
czytelne rysunki pomocne w przeprowadzeniu uzytkownika ,krok po kroku” przez caty proces
montazu. Wszystkie informacje niezbedne do odpowiedniego wykonania wymiany sa tatwo dostepne,
w tym rysunek przebiegu paska i momenty dokrecenia; sa nawet wymienione i przedstawione na
ilustracjach specjalne narzedzia.

- Zmiana jest czescia inicjatywy Gates o nazwie ,,We Think Garage”. Bezustannie
pracujemy nad tym, aby pomaga¢ mechanikom w zwiekszaniu wydajnosci i eliminowaniu
btedéw montazowych, co przeklada sie na mniejsza liczbe reklamacji - wyjasnia Cappelle.

Cyfrowa aplikacja jest takze dodatkowym zabezpieczeniem, ktore pozwoli mechanikom rozpoznaé
podrobione czesci przed przystapieniem do montazu. Cyfrowy proces logowania, ktory jest
wymagany do skorzystania z instrukcji montazu, wykrywa czesci nieoryginalne i zmniejsza ryzyko



montazu podrobionych komponentdw o niskiej jakosci. Nieprawidtowy kod spowoduje wyswietlenie
komunikatu o btedzie i wygenerowanie formularza raportu, ktérego mechanik moze uzy¢, aby
powiadomic¢ firme Gates o wykryciu podrobionej czesci.
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