20 lat na rynku felg. Jubileusz Alcar Polska
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Czego przy okazji 20-lecia firmy zyczy sobie dyrektor generalny Alcar Polska? - Dalszego
stabilnego rozwoju firmy i normalizacji warunkow, w jakich funkcjonujemy - odpowiada
Grzegorz Krzyzanowski. Wiele mowi to o kondycji firmy, ktora w roku 2019 swietowac
bedzie jubileusz. To dobra okazja do podsumowan i dyskusji o przyszlosci. Jak przez
ostatnich 20 lat zmieniala sie branza felg w Polsce? Jak bedzie wyglada¢ w najblizszych
latach?

Alcar Polska powstat w 1999 roku jako jeden z lokalnych oddziatow austriackiej firmy Alcar Holding,
z siedziba w Hirtenbergu niedaleko Wiednia. Dzis jest ich pietnascie w calej Europie. - Od poczatku
zalozenie byto takie, ze budujemy firme od zera, a nie w oparciu o istniejgcy podmiot. Koncéwka lat
dziewieédziesiatych to byt bardzo dobry czas na rozpoczecie takiej dziatalnosci. Ludzie zaczynali
interesowac sie felgami - opowiada o poczatkach szef firmy. Pytany o sprzedaz felg w Polsce w
poréwnaniu z innymi krajami Europy, plasuje nas w $rodku stawki. - Swietnie felgi sprzedaja sie w
Finlandii, Szwecji, we Wtoszech, w Czechach. O Niemczech, ktére sa liderem, nawet nie wspominam
- méwi. Zaznacza jednak, ze o ile wartosci bezwzgledne sprzedanych felg wygladaja w Polsce
dobrze, o tyle liczba sprzedanych felg w stosunku do sprzedanych w kraju nowych opon jest u nas
stosunkowo niska. - Moglibysmy, i to pokazuje rynek czeski, sprzedawac felg nawet dwukrotnie
wiecej - podkresla. Wiekszos¢ felg aluminiowych Alcar (80%) powstaje we wtasnej, bardzo
nowoczesnej fabryce, w Neuenrade, pod Kolonia. Felgi aluminiowe tego producenta dostepne sa w
trzech markach - AEZ, DOTZ i DEZENT.

W przypadku felg stalowych wiekszos¢ z nich, pod wiasna marka ALST (dawniej KFZ) powstaje w



fabryce Maxiona Lemmerza w Konigswinter w Niemczech (1,8 miliona sztuk rocznie). Jest to
niewielka cze$¢ ogromnej produkcji tej fabryki, ktéra jest gldéwnym swiatowym dostawca felg
stalowych na pierwszy montaz - OE. Sila rzeczy felgi na rynek wtérny produkowane z logo ALST dla
firmy Alcar sa identyczne z felgami produkowanymi na OE.

We wiasnej fabryce Alcar w Szwajcarii powstaje kolejnych 1,2 miliona felg rocznie i tu juz cata
produkcja trafia na rynek wtorny.

- Nasza sprzedaz w Polsce realizujemy poprzez wspoélprace ze wszystkimi liczacymi sie na rynku
firmami oponiarsko-felgowymi. Dzialamy ze wszystkimi najwiekszymi i najwazniejszymi podmiotami
w kraju. Kontrolujemy w pewnym sensie rozmieszczenie geograficzne naszych partneréw, aby te
podmioty, ktére dzialaja preznie i dobrze, nie musiaty martwic sie o lokalng konkurencje. Sama firma
Alcar Polska nie zmienita sie znaczaco przez te dwadziescia lat. ZaczynaliSmy od
dziesiecioosobowego zespotu. Dzi$ pracuje u nas pietnascie oséb. Pierwsza siedziba miescita sie w
Piasecznie, a od 2010 roku stacjonujemy w potozonej niedaleko tego miasta Wilczej Gorze -
opowiada dyrektor firmy. Pytany o najwieksze osiggniecie dwudziestolecia, méwi o grupie lojalnych,
zaprzyjaznionych klientow, ktorzy sa najwieksza wartoscia firmy.

Poprzednie lata byly... inne

Przez lata bylo tak, ze wiosng, kiedy zwyczajowo rosnie sprzedaz nowych samochodow, rosta tez
sprzedaz felg aluminiowych. - Od paru lat sytuacja sie zmienia. ZauwazyliSmy, ze wskutek tego, ze
coraz wiecej aut wyjezdza z salonow na felgach aluminiowych, ich wlasciciele nie szukaja juz obreczy
tuz po zakupie auta. Dotychczas 70% sprzedazy felg aluminiowych odbywato sie na wiosne, przy
okazji wymiany zimowych opon na letnie. Teraz proporcje sie zmienily. Nawet 60% sprzedazy alu
zrealizowalismy jesienia, kiedy wtasciciele aut kupowali opony zimowe i decydowali sie na kompletne
kola z felgami. Z drugiej strony, w Swiadomosci wielu kierowcoéw pozostaje przywigzanie opon
zimowych do felg stalowych, dlatego ten sektor tez trzyma sie bardzo dobrze i notujemy tu wzrosty
rok do roku na poziomie 15% - mdéwi dyrektor Alcar Polska. Dodaje, ze w minionym roku wzrosta tez
sprzedaz czujnikoéw TPMS, ktore firma réwniez ma w swojej ofercie. - Na tym rynku panuje duza
konkurencja. Dealerzy aut obnizaja ceny czujnikdw, bo chca za wszelka cene zatrzymacé klientow

w swoich autoryzowanych serwisach - méwi o kulisach rynku nasz rozmowca.

Wyhér felgi to rzecz gustu?

- Tak, ale do tego tematu nalezy podchodzi¢ bardzo delikatnie - méwi Grzegorz Krzyzanowski. Same
techniki, ale tez btedy dotyczace sprzedazy felg to temat na odrebny artykut. - Organizujemy we
wspoOlpracy z naszymi dystrybutorami specjalne szkolenia na temat zasad doboru felg. Klient nieraz
szuka wsparcia i porady eksperta. Jesli prosi wprost o porade, jaka wybrac felge do swojego auta,
kardynalnym btedem jest odpowiedz w stylu , To juz pan musi sam zdecydowa¢ wedlug wlasnego
gustu i uznania”. Taka odpowiedz jest rownoznaczna z odestaniem klienta do domu - zaznacza.
Rzeczywiscie wybor felgi aluminiowej sposrod 70 dostepnych w ofercie modeli moze nie by¢ tatwy.
Pomocny tutaj na pewno bedzie konfigurator felg. - To klucz do sukcesu. Dobry konfigurator wskaze
tylko te felgi, ktore spetiaja wszystkie wymogi danego auta. Bo moze by¢ taka sytuacja, ze felga
rozmiarem, rozstawem, oraz odsadzeniem pasuje do samochodu, ale ma inng nos$nos¢. I mamy
problem. Réwniez moc silnika ma znaczenie. Auta z mocniejszymi silnikami maja czesto wieksze
zaciski hamulcowe i zamontowana moze by¢ do nich tylko felga o wiekszej srednicy. Dlatego mamy
konfigurator, ktory jest pierwszym krokiem w doborze felgi. Drugi krok to wybor designu

z dostepnych modeli. W trojwymiarowym obrazie 3D mozna obejrzeé auto z wybrana felga pod
kazdym katem. To bardzo utatwia podjecie decyzji - opowiada G. Krzyzanowski. Podkresla, ze w
najblizszych latach w ofercie pojawi sie wiele felg w zupelnie nowym designie. - Otwieramy sie na
nowe trendy. Dotychczas wzory felg determinowat rynek niemiecki, gdzie trafia potowa naszej
produkcji. Solidne, pewne, ale czasem dos¢ proste wzory cieszace sie uznaniem w Niemczech nie do
konca juz pasuja Wtochom, Francuzom czy nawet Szwedom. Bedziemy uzupetnia¢ nasza oferte o
nowe wzory, posiadajace wiecej finezji, elegancji i lekkosci. Aktywny udziat wszystkich oddziatow



przy wyborze nowych modeli zdecydowanie uatrakcyjni nasza oferte i uczyni ja petniejsza -
zaznacza.

Alcar Polska swego czasu przygotowal specjalna kampanie dla kobiet, ktore - w opinii dyrektora -
tworza gupe bardzo wdziecznych klientéw. - Czesto decyduja sie na posiadanie drugiego kompletu
két, gdyz jest to bardzo wygodne rozwiazanie, szczegodlnie wtasnie dla kobiet. Co bardzo wazne,
istotna jest dla tej grupy estetyka. Whrew pozorom kobiety sa bardziej zdecydowanymi klientami niz
mezczyzni, ktorzy czesto oczekuja pomocy przy podjeciu ostatecznej decyzji.

Wspdlnie z innymi uregulowac¢ rynek

Podsumowujac 20-lecie dziatalnosci Alcar Polska, nie mozna pomina¢ tematu homologacji felg na
polskim rynku, do ktérej to dazy ta firma. Alcar Polska jest jednym z cztonkéw zatozycieli
Stowarzyszenia Producentow i Dystrybutoréw Felg Aluminiowych i Stalowych, a Grzegorz
Krzyzanowski jest tez prezesem wspomnianej organizacji.

- To naturalna kolej rzeczy. DoszliSmy w Polsce do etapu, na ktorym firmy z sektora musza méwic
wspolnym glosem. Inny przekaz ma stowarzyszenie zrzeszajace siedem firm reprezentujacych nasza
branze, a inny pojedynczy podmiot. Inaczej odbieraja nas urzedy i instytucje, kiedy chcemy
rozmawiaC o zmianie prawa w Polsce - méwi prezes. Badania wytrzymatosciowe, testy udarowe,
symulacje obciazen - takim badaniom poddawane sa zazwyczaj felgi przed uruchomieniem seryjnej
produkcji. Niestety nie zawsze. Fakty sa takie, ze dzis w Polsce nie ma zadnych wytycznych
dotyczacych jakosci montowanych w autach felg. - Klienci, kupujac felgi, sadza, ze catly ten proces
jest jakos uregulowany, ze ktos nad tym wszystkim czuwa. Maja poczucie, ze skoro produkt jest
dostepny na rynku, jest tez dobry, bezpieczny, ma homologacje i przeszed! odpowiednie testy. A to
niestety tak nie jest. Mozna sprowadzi¢ felge niewiadomego pochodzenia z drugiego konca Swiata i
ja w Polsce legalnie sprzedawac¢. Chcemy to zmieni¢. Chcemy uregulowac rynek. Dobrym
przykladem sa Czesi, ktérzy niemal skopiowali niemiecki system kontroli jakosci TUV. Tam felgi bez
certyfikatow juz sie nie sprzedaja. Podobny efekt chcemy osiagnac u nas. Na sercu lezy nam przede
wszystkim bezpieczenstwo polskich kierowcéw i ich rodzin. Rozmawiamy o zmianie prawa -
podkresla prezes stowarzyszenia.

Pomystéw jest wiele. Grzegorz Krzyzanowski wspomina o testach poréwnawczych, budowaniu
swiadomosci poprzez kampanie spoteczne czy nawet wspoétpracy z policja, aby pokazywac przypadki,
gdzie peknieta felga byta przyczyna wypadku drogowego. - Jezeli klient ostateczny bedzie wiedziat,
ze felga drozsza o 50 zt ma homologacje i jest zwyczajnie bardziej bezpieczna niz jej tanszy
substytut, nawet nie bedzie sie zastanawiat nad wyborem - mowi. - Musialby jedynie mie¢ te wiedze.
W momencie wprowadzenia nowych przepisow o dopuszczeniu do sprzedazy i montowania jedynie
odpowiednio homologowanych produktow takich dylematéw by juz nie byto. Sila rzeczy nastapitaby
naturalna selekcja tyko dobrych felg, posiadajacych petng homologacje.

Zyczenia na 20-lecie?

Realizacja gtéwnego celu stowarzyszenia wydaje sie niezwykle istotna réwniez dla Alcar Polska, bo
pytany o Zyczenia na 20-lecie nasz rozméwca mowi: - Chcemy rynku towaréow homologowanych i
bezpiecznych - podkresla. A czego zyczy firmie, ktora zarzadza? - Dynamicznego stalego rozwoju w
normalnych i przewidywalnych warunkach.

Historia nie tylko motoryzacji

Grzegorz Krzyzanowski ma swdj istotny wktad w 20-letnia historie Alcar Polska. Brat udziat

w budowaniu pozycji tej marki w Polsce od samego poczatku. - To byto spore wyzwanie, bo

w momencie, kiedy dostatem propozycje pracy w firmie Alcar Polska, szczerze mdéwiac, o felgach
jeszcze nie myslatem. Szybki rekonesans wsrod zaprzyjaznionych klientéw uswiadomit mi jednak, ze
jest w tym temacie potencjat i Ze moment jest jak najbardziej wtasciwy - wspomina. O historii firmy
moze opowiada¢ godzinami, by¢ moze takze dlatego, ze historia jest tez jego pasja. I nie chodzi tu

o historie motoryzacji, ale o historie Polski i Europy. - Jestem mile zaskoczony tym, jak wielu ludzi



podziela moje zainteresowania. Jestem pod wrazeniem wiedzy moich klientéw na ten temat -
opowiada. - Zyjemy w pieknym kraju, jednym z najladniejszych w Europie, pelnym magicznych
miejsc, ktore dzieki determinacji wielu ludzi - pasjonatéw - odzyskuja swoj dawny urok. Mndstwo
zniszczonych w trakcie wojny i po wojnie dworow, patacéw, parkow wraca do zycia i zmienia - oby
na state - krajobraz Polski. W wolnych chwilach oddaje sie drugiej swojej pasji, jaka jest
penetrowanie galerii i pchlich targéw z antykami. Regularnie odwiedza gietde staroci na
warszawskim Kole. - Wyszukiwaniu wartosciowych rzeczy w takich miejscach towarzysza emocje
podobne do tych w trakcie grzybobrania w lesie, gdy znajdujemy pieknego prawdziwka, tyle ze bez
ryzyka ztapania przy okazji kleszcza. Przywracanie pieknym starym przedmiotom ich dawnego
blasku jest wspanialym uczuciem, dajacym ogromna satysfakcje.

A na czym jezdzi na co dzien? Pytamy oczywiscie o felgi! - Na jednych z najtadniejszych felg w naszej
ofercie. Dwudziestocalowych AEZ CREST dark - odpowiada.
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