Wytyczne dla warsztatéw dot. organizacji pracy podczas
pandemii

data aktualizacji: 2020.04.09

Zapobieganie rozprzestrzenianiu sie koronawirusa i bezpieczna obstuga pojazdow:

1.

10.

Przestrzegaj aktualnych przepisow i zalecen rzadowych w zakresie przeciwdziatania
rozprzestrzenianiu sie koronawirusa.

. Wyposaz serwis w zele antybakteryjne, maseczki lub przylbice przezroczyste i gumowe

rekawiczki dla pracownikow oraz przeszkol ich i zobowiaz do ich uzywania. Dotyczy to
zarowno pracownikow recepcji jak i pracownikow w hali napraw.

. Praca na hali napraw oraz przebywanie pracownikéw np. w pomieszczeniach socjalnych musi

by¢ tak zorganizowana, by pracownicy zachowywali odstepy od siebie min. 1,5 metra albo
korzystali z pomieszczen pojedynczo.
Oddziel stanowisko recepcyjne od poczekalni przezroczysta przegroda.

. Zele antybakteryjne oraz rekawiczki (np. foliowe typu zrywki) musza by¢ dostepne w

widocznym miejscu takze dla klientéw.

Liczba klientéw w poczekalni w jednym czasie nie moze by¢ wieksza niz 3-krotnos¢ czynnych
stanowisk kasowych, np. jesli kasa jest jedna, to moze by¢ tylko 3 klientow.

Klienci w poczekalni musza siedzie¢ minimum 1,5 metra od siebie.

Jesli klientow bedzie wiecej, wydziel miejsce do czekania przed budynkiem w bezpiecznym
miejscu, wyznaczeniem bezpiecznego dystansu 2 metrow np. tasma w paski.

. Po przyjezdzie klienta obstuga samochodu powinna przebiegac bez kontaktu dotykowego z nim

i poza kabina jego samochodu (zalecane rozwigzanie to wjazd klienta na stanowisko naprawcze
pod kierunkiem pracownika i wyjscie klienta do poczekalni).

Jesli zakres prac wymaga wejscia do kabiny samochodu klienta nalezy zapyta¢ go o zgode. Po
wyjsciu z kabiny wszystkie powierzchnie dotykane przez pracownika musza by¢ wyczyszczone
plynem do dezynfekcji powierzchni, ktory nie uszkodzi materiatow wnetrza pojazdu (np.



11.

12.

13.

14.

15.

kierownica, gatka zmiany biegéw, panel sterujacy, klapka bezpiecznikow/wejscia OBD,
przetaczniki).

Jesli jest konieczny podpis klienta na zleceniu papierowym, musi by¢ wykonany dlugopisem
klienta albo dtugopisem, ktory po uzyciu bedzie zdezynfekowany ptynem do dezynfekcji
powierzchni opartym na alkoholu 60-70%.

Nalezy zrezygnowac z zabierania w depozyt od klienta kluczykow i dowodu rejestracyjnego
pojazdu, chyba, zZe jest to konieczne do wykonania jazd testowych po naprawie. W takiej
sytuacji kluczyki wraz z dowodem rejestracyjnym nalezy umiesci¢ w jednorazowym woreczku,
ktory musi by¢ wyrzucony do $mieci po uzyciu.

Zalecane jest przyjmowanie ptatnosci wytacznie karta. Po kazdym uzyciu czytnika kart przez
klienta serwisu lub podstawki do wydawania reszty pracownik ma obowiazek je zdezynfekowaé
pltynem do dezynfekcji powierzchni na bazie alkoholu min 60-70%.

Wszystkie klamki do drzwi wejsciowych, drzwi oddzielajacych poczekalnie dla klientow, drzwi
od pokoju socjalnego i toalet musza by¢ dezynfekowane min. 1 raz w ciagu dnia.

W miare mozliwosci dezynfekuj pomieszczenia na noc lampa UV typu C przez min. 8 godzin, za
wyjatkiem pomieszczen, gdzie sa opony - promienie UV niszcze gume. Ozonowanie nie jest
skuteczne wobec wiruséw. Ozon niszczy opony i gumowe czesci.

Zrédto: Polski Zwigzek Przemystu Oponiarskiego

Zrédlo:



