Nowoczesny sklep internetowy - ALCAR wspiera swoich
dystrybutorow
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18 milionow kombinacji felga-auto

Od wielu lat ALCAR przywiazuje ogromna wage do tego, aby dostarcza¢ dystrybutorom
doskonale technicznie rozwiazania, ktore umozliwiaja poprawe efektywnosci procesow
dystrybuciji, co z kolei ma przelozenie na sprzedaz klientom detalicznym przede wszystkim
naszych produktéw, ale nie tylko, a takze znacznie upraszcza caly mechanizm handlowy.

W naszej branzy doskonale znany jest chociazby ALCAR Webshop. Mysle, ze w tym przypadku Smiato
mozemy mowic, iz jest to jedna z najnowoczesniejszych platform B2B w Polsce. Wszyscy doskonale
widzimy, ze technologia internetu z predkoscia $wiatla zrewolucjonizowata zaréwno klientow, jak i
marki oraz firmy, dlatego tak wazne jest, aby orientowac sie we wszelkich nowinkach, zwlaszcza e-
commerce czy IT. To jest przysztosc.

Dystrybutorzy, ktérzy maja wtasne sklepy internetowe, doskonale wiedza, ze rozpoczecie takiego
przedsiewziecia nie jest ani proste, ani tym bardziej tanie. Aby w ogdle zaczaé, nalezy pomysle¢ o
odpowiednim oprogramowaniu, a zeby wybrac wtasciwe, trzeba precyzyjne okreslic, jakie mamy
potrzeby teraz i jakie beda one w przyszlosci, poniewaz sklep musi sie rozwija¢ razem z naszym
biznesem! Dlatego tez, aby stworzy¢ atrakcyjny oraz funkcjonalny sklep internetowy, musimy wziac
pod uwage naprawde wiele aspektow, co juz na starcie moze sie dla wielu okaza¢ rzecza bardzo
skomplikowana i zniechecajaca.

Portal z kompletnymi kolami
Uwazamy, ze jak najbardziej naturalna rzecza jest zapewnienie wsparcia naszym dystrybutorom w
postaci najnowoczesniejszych aplikacji internetowych. Z tego wtasnie powodu od kilku lat bardzo



mocno rozwijamy nasz projekt e-commerce: portal z kompletnymi kotami od ALCAR. To pierwszy
kompleksowy sklep internetowy, ktory ALCAR stworzyt dla swoich dystrybutoréw. PrzygotowaliSmy
aplikacje internetowa, za posrednictwem ktorej mozna sprzedawac felgi, obrecze w potaczeniu z
oponami dystrybutora w postaci kompletnych koét, a takze opony. Sklep daje mozliwos¢ czesciowego
spersonalizowania jego stylu oraz wygladu zgodnie ze standardami strony dystrybutora. Jest to
bardzo wazne, poniewaz aplikacja stanowi wéwczas integralna czesc strony internetowej dealera.
Aby utatwic¢ wybor klientowi finalnemu, podtgczyliSmy 18 milionow kombinacji felga-auto, filtr
najlepszego dopasowania oraz nasz jedyny w swoim rodzaju konfigurator 3D, a takze umozliwiliSmy
pokazanie cen i dostepnosci towarow w realnym czasie. Ponadto konsument moze wybra¢, zaméwic i
zaptacic za felgi, opony i czujniki TPMS, a takze umoéwic¢ wizyte montazu kot bezposrednio w serwisie
dystrybutora ALCAR w dogodnym dla niego czasie.

Jezeli myslimy o zatozeniu wlasnego e-sklepu, musimy zacza¢ od poczatku, czyli od oprogramowania.
Obecnie na rynku dostepne sa rézne systemy e-commerce: platformy typu open source, platformy
platne (na abonament) czy platformy dedykowane. Ceny oprogramowania moga sie oczywiscie
roznic, a za prace programistow i reszty zespotu nad wiasnym sklepem internetowym zaptacimy od
kilku do kilkuset tysiecy ztotych! ALCAR zapewnia e-sklep swoim dystrybutorom nieodptatnie. Jezeli
partner ALCAR ma swoja strone internetowa, to juz spetnia wszystkie wymagania niezbedne do
posiadania wlasnego portalu, a samo wdrozenie jest niezwykle tatwe - wystarczy skontaktowac sie

z ALCAR. Wowczas okreslimy wszystkie potrzeby dystrybutora i tak dostosujemy sklep, aby spetniat
jego wymagania. Wazne jest rowniez to, ze w miare rozwoju dziatalnosci dealera oraz jego sklepu
jesteSmy w stanie na biezaco modyfikowac ustawienia. Jezeli np. dystrybutor zaczyna od sprzedazy
samych felg, ale w trakcie rozwija swdj biznes i zaczyna oferowac klientom takze opony, to w ramach
rozwoju portal mozna tak skonfigurowac, ze nowe opcje beda dodawane systematycznie.

Jeden sklep - mnéstwo mozliwosci

Oprocz nowoczesnego sklepu internetowego z mozliwoscia wyboru kot w technologii 3D partner
ALCAR otrzymuje réwniez dostep do specjalnego panelu ustawien, za posrednictwem ktérego moze
w prosty sposéb kontrolowac ceny sprzedazy, zarzadza¢ zamoéwieniami klientéw oraz bezposrednio
sie z nimi kontaktowac¢, wysytajac e-maile. Jego dodatkowe funkcje to m.in. wprowadzenie danych
kontaktowych i godzin otwarcia serwisu. Jezeli jest kilka punktow sprzedazy, mozna oczywiscie
wprowadzi¢ adresy innych serwiséw, doda¢ wiasne warunki sprzedazy internetowej, regulamin,
polityke prywatnosci, ustawi¢ wtasne marze na produkty, kody rabatowe, promocje, doda¢ opony (za
posrednictwem pliku CSV), ustawi¢ internetowa opcje ptatnosci (np. Przelewy24) za zamdéwione
felgi/opony/kompletne kota badz mozliwos¢ ptatnosci przy odbiorze. Mozna ponadto ustawic¢ kwestie
zwigzane z identyfikacja wizualna (branding), czyli spersonalizowanie wygladu konfiguratora, np.
wstawienie wlasnego logotypu, koloru tla, zmiana czcionki, aby maksymalnie dostosowac portal do
wygladu strony internetowej dealera.

Panel ustawien jest niezwykle prosty i intuicyjny, dzieki czemu wiele rzeczy mozna zrobic¢
samodzielnie, bez koniecznosci zatrudniania informatyka z firmy zewnetrznej. Wprowadzane zmiany
mozna na biezaco sprawdzac, aby mie¢ pewnosc, ze wszystko jest poprawnie ustawione. Jezeli
dystrybutor stwierdzi, ze portal zostal odpowiednio skonfigurowany, wystarczy klikna¢ w ,Ustaw
online”, aby portal pojawit sie na stronie dealera. Sklep internetowy od ALCAR jest wiec przede
wszystkim opcja doskonata dla tych dystrybutoréw, ktérzy chcieliby rozpoczaé sprzedaz internetowa,
rozwina¢ nowy kanat dystrybucyjny, ale nie inwestowac zbyt duzych srodkéw na budowe wtasnego
sklepu online.

Pakiet startowy od Alcar

Wazna kwestia sa tresci w sklepie internetowym, poniewaz kluczem do sukcesu sklepu
internetowego jest rzetelna i atrakcyjna informacja produktowa. Jezeli nie dysponujemy
odpowiednimi zdjeciami, czeka nas inwestycja w profesjonalna sesje produktowa. Zdjecia produktow
czy banery to zasadnicze elementy kazdego sklepu internetowego. Klient nie ma mozliwosci dotkna¢



produktu - to zdjecia sprzedaja w Twoim sklepie internetowym! Dlatego tez musza byé unikalne,
dobrej jakosci i jak najlepiej oddajace stan faktyczny produktéw. W przypadku sklepu internetowego
od ALCAR nie trzeba inwestowac ani w profesjonalna sesje zdjeciowa, ani w obrobke zdjeé, a tym
bardziej traci¢ czas na ich dodawanie do sklepu. W ,pakiecie” dystrybutor otrzymuje konfigurator
doboru felg w 3D, przyjemny interfejs, zdjecia produktowe wysokiej jakosci, a co najwazniejsze -
wszystko dodawane i aktualizowane jest automatycznie!

Tak samo jest w przypadku wprowadzania produktow do sklepu. Jest to niezwykle czasochionna
praca. Kazdy produkt musi mie¢ zdjecia, opis, warianty kolorystyczne, rozmiarowke itd. Nie mozna
oczywiscie zapomnie¢ takze o artykutach typu cross-selling, czyli Sruby zabezpieczajace, kotpaki do
felg stalowych itp. Budujac wtasny sklep internetowy od podstaw, nalezy wprowadzi¢ wszystkie
produkty i mozna to zrobi¢ za dodatkowa optata i posrednictwem odpowiedniej agencji badz
informatyka albo samodzielnie. Ale czy nie warto w tym czasie skupi¢ sie na promocji i rozwijaniu
swojego biznesu? Wszystkie niezbedne opisy oraz informacje dotyczace felg, opon i akcesoriow sa
dodane automatycznie w sklepie internetowym ALCAR, tak samo jest w przypadku aktualizacji.

Nieskomplikowana obstluga zamoéwien

Tworzenie sklepu internetowego to proces ciagly i trzeba mie¢ na uwadze to, ze bedzie go trzeba
prowadzi¢ i administrowac, a dzialania zwigzane z administracja sklepu internetowego wymagaja
systematycznosci. Oczywiscie skomplikowane prace techniczne zwigzane z opieka nad sklepem,
biezaca obstuga i usuwaniem usterek mozna zleci¢ firmie zewnetrznej, powoduje to jednak wzrost
kosztow. Co wchodzi w sktad tzw. ustugi administracyjnej sklepu internetowego? Prace techniczne
zwiazane z bezpieczenstwem, aktualizacjami, kopie zapasowe, zmiany zwiazane z rozbudowa strony
czy nawet wprowadzaniem nowych produktéw. Tym takze zajmie sie ALCAR w przypadku portalu z
kompletnymi kotami!

Wraz z portalem z wbudowanym konfiguratorem 3D, oprocz panelu ustawien, dealer dostaje dostep
do panelu zamowien, za posrednictwem ktérego moze on administrowa¢ zaméwieniami. Jak to
wyglada w skrécie? Obstuga zamowien odbywa sie w ALCAR Webshop, a powiadomienie o0 nowym
zamdwieniu dystrybutor otrzymuje mailem. Wystarczy zweryfikowa¢ zamoéwienie pod katem
poprawnosci danych, a nastepnie wysta¢ do ALCAR. Caly proces odbywa sie poprzez kilka kliknie¢
w doskonale wszystkim znanym Webshopie ALCAR. W panelu zamo6wien mozna réwniez
przygotowywac statystyki sprzedazy oraz kontaktowac sie mailowo z klientem w sprawie jego
zamOwienia.

Niezwykle elastyczne ustawienia

Co w przypadku, kiedy dystrybutor nie chce obstugiwa¢ zaméwien przez ALCAR Webshop, poniewaz
posiada wlasny sklep internetowy i chce, aby wpadaly one do wlasnego koszyka zamowien i
systemu? Zaréwno sam Portal Kompletne Kota, jak i panel zamowien to narzedzia, ktore sa bardzo
wygodna (i najszybsza) opcja dla dystrybutoréw, ktérzy chcieliby mie¢ swdj wlasny sklep
internetowy, ale posiadaja wylacznie strone internetowa. Jezeli jednak dystrybutor juz posiada
wilasny sklep i do niego chciatby podtaczy¢ Portal Kompletne Kota, to oczywiscie tez mozliwa jest
taka opcja. ALCAR stworzy! rozwiazanie umozliwiajace wyprowadzenie zaméwien, ktore wptynety
przez Portal do koszyka zamdwien w swoim e-sklepie za posrednictwem programowania Adhoc-EDI.
Aby utatwi¢ te sposobnos¢, dostarczamy gotowe rozwiazanie oraz dokumentacje dla
programisty/dziatu IT. Wéwczas nie ma potrzeby zarzadzania zamdwieniami przez panel
administracyjny w ALCAR Webshop, tylko zamowienie wpada bezposrednio do wlasnego systemu
badz sklepu internetowego. Portal jest wiec niezwykle elastycznym narzedziem online, ktore mozna
dostosowac bezposrednio do swoich potrzeb oraz mozliwosci.

Czy po wdrozeniu Portalu Kompletne Kota dystrybutor musi aktualizowac sklep, aby poprawnie
dzialat na stronie internetowej? Jak juz wczesniej wspominatam, aktualizacje dotyczace danych
technicznych, dodawanie nowych produktéw (oferta felg ALCAR), zdjecia oraz opisy felg i opon
odbywaja sie automatycznie, m.in. dzieki temu, ze inne aplikacje ALCAR sa potaczone oraz zaleza od



ALCAR Wesbhop, w tym Portal Kompletne Kota. Dzieki podtaczeniu innych narzedzi do ALCAR
Webshop uproszczone zostalo zarzadzanie danymi i ALCAR moze dziata¢ w bardzo skuteczny sposéb
tylko przy uzyciu pojedynczego zrédta danych oraz zapobiegaé utrzymywaniu identycznych
informacji w wielu Zrodtach. Jezeli wiec w ALCAR Webshop zostanie zaktualizowana baza felg,
dopasowania i konfiguracje czy dane techniczne, to zaséb danych zawartych w portalu takze. Jezeli
jednak dystrybutor zdecyduje sie na pokazanie swojego stocku opon, musi wowczas pamietaé o tym,
zeby regularnie aktualizowac swoja oferte oraz, w zaleznosci od potrzeb, np. marze na produkty
sprzedawane przez portal (odbywa sie to przez plik CSV). ALCAR nie aktualizuje réwniez danych
teleadresowych dystrybutora oraz warunkow sprzedazy, nalezy wiec pamietac, aby zadbac o
dostarczenie swoim klientom poprawnych informacji umozliwiajacych m.in. sprawny kontakt z
dealerem.

Krotko podsumowujac: masz wlasng strone internetowa, ale nie posiadasz e-sklepu? Myslisz o
sprzedazy internetowej, ale nie posiadasz wtasnego stocku felg i opon lub jest on niewielki? Nie
dysponujesz duzym budzetem na stworzenie od podstaw sklepu internetowego? Chcesz by¢ o krok
dalej niz konkurencja, ale nie wiesz, jak to zrobi¢? Daj sie znalez¢ w sieci, zaskocz swoich klientow
konfiguratorem doboru felg i opon w 3D na wlasnej stronie internetowej i przede wszystkim otwoérz
sie na nowe mozliwosci oraz maksymalizuj zyski dzieki sprzedazy za posrednictwem Portalu
Kompletne Kota od ALCAR!
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