Debiut platformy Cold Jet Connect
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Swiatowy lider w produkcji urzadzen do wytwarzania i czyszczenia suchym lodem
przedstawia Cold Jet Connect, nowy sposob komunikacji z klientem.

Cold Jet ogtosit debiut platformy obstugi klienta i wsparcia technicznego. Innowacyjne rozwiazanie
oferuje zdalna pomoc techniczng, wirtualne naprawy z pomoca eksperta oraz analize pracy maszyn.
Najnowsza propozycja gwarantuje zdalne monitorowanie i gromadzenie danych w celu usprawnienia
operacyjnego dziatania, a wszystko po to, aby zwiekszy¢ wydajnosc¢ i rentownos¢ zaktadu. Platforma
Cold Jet Connect oferuje szybki dostep do dokumentacji maszyny z dowolnego smartfona, tabletu lub
komputera.

Cold Jet Connect to roczna ustuga abonamentowa oferujaca nowym oraz obecnym klientom trzy
poziomy subskrypcji, w celu jak najlepszego dopasowania do ich unikalnych potrzeb: Connect,
Connect Professional i Connect Enterprise. Podstawowa subskrypcja Cold Jet Connect jest dotgczana
podczas zakupu wszystkich nowych maszyn oraz jest rozszerzana na obecnych klientéw. Operatorzy
moga po prostu zeskanowac kod QR na swojej maszynie, aby uzyskac szybki dostep do dokumentacji
maszyny, instrukcji obstugi, serwisu, filmow szkoleniowych oraz katalogéw czesci i akcesoriow.
Technologia suchego lodu jest wykorzystywana przez przemyst oponiarski. To sposéb na utrzymanie
maksymalnej wydajnosci pras formierskich. Rozwigzanie to stanowi remedium na gromadzenie sie
utwardzonego materiatu i Srodkéw antyadhezyjnych, co powoduje zalepianie form, skazy i inne

niepozadane wyplywy.
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