Dobre wiesci z branzy. Moto-Profil informuje o rekordowym
roku 2021
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Minione 12 miesiecy bylo dla Moto-Profilu wyjatkowym rokiem pod katem wzrostu
przychodow oraz zmian organizacyjnych. Czlonkowie zarzadu podsumowali ostatnie cztery
kwartaly i przedstawiaja prognozy na rok 2022 zaréwno dla firmy, jak i branzy
aftermarketowej w Polsce.

- Stosunkowo szybko przystosowaliSmy nasz biznes do warunkow pandemicznych w 2020
roku. Dzieki temu w 2021 mogliSmy kontynuowac¢ kierunek wprowadzania rozwojowych
dla Moto-Profilu i sieci ProfiAuto projektow. Coraz smielej inwestujemy w nowe
technologie, jak oprogramowanie ProfiBiznes do efektywnego zarzadzania sklepem lub
hurtownig motoryzacyjna, ProfiAuto Wirtualny Warsztat czy aplikacja ProfiAuto dla
kierowcow. Te rozwiazania to przyszlosc nie tylko naszej firmy, ale i branzy.
Jednoczesnie profesjonalizujemy sie¢ warsztatow, wspierajac ja szkoleniowo,
marketingowo oraz za pomoca coraz obszerniejszego i zréznicowanego pod katem
dostawcéw katalogu czesci zawierajacego ponad 350 tysiecy referencji. Ta
dywersyfikacja oraz skala naszego biznesu okazaty sie kluczowe w sytuacji, gdy caty
Swiat mial problemy z produkcja i wysytkami komponentéw z uwagi na pandemie. Beda
tez rownie wazne dla kazdego sklepu, hurtowni czy warsztatu w nowym roku -
prognozuje Michat Tochowicz, ktory w listopadzie 2021 roku objat stanowisko prezesa
zarzadu Moto-Profil.

SiecC ProfiAuto nadal rosnie



Przedstawiciele Moto-Profilu wskazuja, ze sytuacja rynkowa w ostatnich dwoch latach sprzyja
niezaleznym dystrybutorom czesci motoryzacyjnych. Potwierdzeniem tego - a jednoczesnie sity
marki ProfiAuto - bylo zwiekszenie liczby nowych partneréw o kolejne 4 sklepy i hurtownie
motoryzacyjne. Lacznie sie¢ liczy juz 260 sklepdw i hurtowni oraz ponad 2200 warsztatow w kraju i
za granica. Moto-Profil stale rozwija tez wspoétprace z partnerami zagranicznymi; obecnie ulokowani
sq oni gléwnie m.in. w Czechach i na Stowacji, jednak ich liczba wzrasta takze w Niemczech, we
Wtoszech czy w krajach nadbattyckich.

Wyniki te przetozyly sie na az 20-procentowy wzrost przychodéw Moto-Profilu w poréwnaniu do roku
2020.

- Od kilku lat podnosimy efektywnos¢ biznesu, wdrazajqc podejscie procesowe oraz odpowiednie
narzedzia cyfrowe. Dzieki temu Moto-Profil to silny, stabilny organizm, ktory sukcesywnie zwieksza
zyski. Stawiamy na nowoczesne rozwiqzania informatyczne przyspieszajqce raportowanie informacji
i rozliczenia, a jednoczesnie pozwalajgce na wysokq wydajnos¢ przy dynamicznie rosnqcej liczbie
transakcji. Jest to istotne rowniez dla klientéw, poniewaz efektywnosc¢ naszych procedur finansowych
ma bezposrednie przeloZenie na efektywnosc¢ ich biznesu - méwi Adam Pawlak, dyrektor finansowy i
czlonek zarzadu Moto-Profil.

Nowoczesne technologie dla aftermarketu i kierowcow

Rok 2021 byt kolejnym krokiem w rozwoju pionierskich dla firmy i branzy dystrybutoréw czesci
rozwiazan. Dotyczyto to m.in. ProfiAuto Wirtualnego Serwisu - aplikacji na bazie wirtualnej
rzeczywistosci, ktéra pomoze zrewolucjonizowac system ksztatcenia mechanikéw w Polsce. W
pazdzierniku 2021 roku przedstawiciele ProfiAuto i Katowickiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej
zorganizowali , I Wojewddzki Turniej Mtodych Mechanikéw VR”, a podczas towarzyszacej mu
konferencji ,Szkota Przysztosci” przedstawili realizowany od grudnia 2021 program wprowadzenia
jej do szkot. Marka rozwijata takze aplikacje ProfiAuto dla kierowcow, ktora jest odpowiedzia na
zmieniajacy sie profil klienta - osoby czesto korzystajacej z urzadzen mobilnych i oczekujacej
nowoczesnych rozwiazan. Dzieki aplikacji kierowca moze obecnie szybko i latwo umdwic sie na
wizyte u profesjonalnego mechanika w okolicy, sledzi¢ wydatki na paliwo czy roztozy¢ naprawy na
dogodne raty 0%.

- Cho¢ zawsze koncentrujemy sie na bieZgcych potrzebach rynku i naszych partneréw, myslimy
perspektywicznie, na miare XXI wieku. Bacznie obserwujemy nie tylko zmieniajgce sie przepisy
krajowe i unijne, ale takze nowe pokolenia klientow i mechanikow. Widzimy, ze postepujqgca
cyfryzacja ustug oraz elektryfikacja branZy motoryzacyjnej niesie za sobq koniecznos¢ wprowadzania
rozwiqgzan, ktore stanq sie za kilka, kilkanascie lat standardem. Jako swiadoma swojej pozycji,
nowoczesna firma, chcemy byc liderem tych zmian i zapewnic klientom narzedzia, dzieki ktérym
stanq przed konkurencjq, a nie bedq jej w przysztosci goni¢ - méwi Adam Kapek, wiceprezes Moto-
Profil odpowiedzialny m.in. za dziat handlowy oraz IT.

W roku 2021 firma intensywnie pracowata takze nad rozwojem oprogramowania dla sklepow i
hurtowni motoryzacyjnych - ProfiBiznes. Jak wskazuja przedstawiciele Moto-Profilu, dzieki obecnej,
zaktualizowanej wersji, obstuga sprzedazy, prowadzenie magazynu, zamawianie i raportowanie staja
sie duzo tatwiejsze. Pozwala to na zwiekszenie zyskow przy jednoczesnej oszczednosci czasu, jaki
firma musi poswieci¢ na jej codzienna obstuge. Ponadto dzieki narzedziu ProfiBI wlasciciel moze
$ledzi¢ dynamike biznesu, zarzadzac praca handlowcéw oraz zyskac tatwe narzedzie do analizy
swojej firmy w kazdej chwili, réwniez przez smartfona.

- Rozwdj nowoczesnych systeméw IT w dzisiejszej branzy aftermarket to naszym zdaniem



nie tyle wartos¢ dodana, co koniecznos¢, jesli wtascicielom firm zalezy na budowaniu
biznesu dtugofalowo. Tak, jak elektryfikuja sie samochody, tak tez cyfryzuje sie branza
motoryzacyjna i w Moto-Profilu mamy tego swiadomosé. Dlatego zaopatrujemy
partneréw w profesjonalne systemy informatyczne, ktére z jednej strony sa odpowiedzia
na dzisiejsze potrzeby, a z drugiej - na wyzwania przysztosci - dodaje Adam Kapek.

Nowe projekty marketingowe i rozwoj marki ProfiPower

W roku 2021 marka ProfiAuto nadal przeprowadzata zakrojone na szeroka skale dziatania
promocyjne dotyczace zarowno samej sieci, jak i wprowadzonej w roku 2020 marki wtasnej czesci i
akcesoriow motoryzacyjnych - ProfiPower. W zwiazku z jej popularnoscia, Moto-Profil zdecydowat
sie powiekszy¢ oferte ProfiPower na przestrzeni ostatnich 12 miesiecy o nowy asortyment. Poza
wprowadzonymi przed dwoma laty akumulatorami, filtrami i elementami uktadu hamulcowego, sa to
teraz takze m.in. kosmetyki samochodowe czy elementy zawieszenia.

- W zwiazku z sytuacja covidowa, ale tez zgodnie z duchem czasu, umocniliSmy nasze
dzialania promocyjne w Internecie. Przyktadem tego byta kampania ,Lowcy usterek”
stworzona z kabaretem Lowcy.B, ktéra przyniosta znakomite efekty w postaci niemal 7
milionéw widzow, dopasowanych do grup odbiorczych. Sportowy profil marki podkreslito
zostanie sponsorem tytularnym Rajdowych Samochodowych Mistrzostw Polski
(,ProfiAuto RSMP”) w poprzednim sezonie, ktéry to cykl ma wierne grono fanéw w
Polsce. Strategie marketingowe opieramy wiec zaréwno na aktualnych trendach, jak i
warunkach, w jakich funkcjonuje obecnie swiat. Wazne jest dla nas to, ze dzialamy
efektywnie niezaleznie od sytuacji, a jednoczesnie nadal wyznaczamy nowe standardy
promocyjne w branzy - méwi L.ukasz Kopiec, cztonek zarzadu, odpowiadajacy w Moto-
Profilu za dzial marketingu i PR.

Nieunikniona elektryfikacja i przygotowanie do zmian w kolejnych latach

Jak podkreslaja przedstawiciele Moto-Profilu, firma bardzo doktadnie monitoruje kierunek
elektromobilnosci i juz teraz przygotowuje sie do zapowiadanych przez Unie Europejska zmian z nim
zwigzanych. Dotyczy to rowniez aspektow cyberbezpieczenstwa oraz dostepu do danych, ktére moga
mie¢ kluczowy wplyw nie tylko na rozwoj, ale tez utrzymanie dobrej kondycji niezaleznego rynku
motoryzacyjnego. Ulatwia to m.in. obecno$¢ przedstawicieli firmy w radzie nadzorczej TEMOT
International - miedzynarodowego stowarzyszenia dystrybutoréw czesci, wspotpracujacego z
organizacjami lobbujacymi na rzecz branzy aftermarketowej, jak np. FIGIEFA. Przetozeniem tego na
biezaca dziatalnos¢ firmy byly m.in. zintensyfikowane w 2021 roku szkolenia z naprawy samochodéw
hybrydowych czy wyposazonych w systemy wspomagajace kierowce - ADAS.

- W tym i kolejnych latach ,elastycznos¢” bedzie w branzy aftermarketowej kluczowym
stowem. W kontekscie pandemii, zmian legislacyjnych czy wyzwan logistycznych,
dystrybutorzy czesci musza dopasowywaé swoje procedury, systemy i procesy biznesowe
do gwattownych zmian na rynku. Tak, jak to robimy w Moto-Profilu. Wymaga to
oczywiscie zgranego zespotu, perspektywicznego spojrzenia oraz dobrej wspotpracy z
partnerami biznesowymi. Podstawa i wyrdznikiem naszych dziatan od poczatku
dziatalnosci firmy byly - i zawsze beda - otwarte oraz transparentne relacje z klientami.
Potaczenie takiego podejscia wraz z dalekowzrocznym spojrzeniem i wykorzystaniem
nowoczesnych technologii, to wedtug nas recepta na sukces w roku 2022 i kolejnych -
dodaje Michat Tochowicz.
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