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Wiele nowych produktow wprowadzonych na rynek, dziesiatki szkolen stacjonarnych,
popularny cykl webinarow technicznych, atrakcyjne promocje dla zwiazanych z marka
warsztatow, a do tego fantastyczny event szkoleniowy Brake Clinic. Tak w skrécie mozna
podsumowac rok 2021 jesli chodzi o nalezaca do TMD Friction marke Textar.

Podobnie jak dla wielu innych firm, nie tylko z branzy motoryzacyjnej, jednym z najwiekszych
wyzwan dla TMD Friction byto zapewnienie ciggtosci dostaw i dostepnosci produktéw na poziomie,
do jakiego sa przyzwyczajeni dystrybutorzy oraz wtasciciele warsztatdéw samochodowych. Mimo
niesprzyjajacych okolicznosci, miniony rok byt pod tym wzgledem dla marki Textar udany.

- Wymagato to od nas bardzo intensywnej pracy nad zarzadzeniem tancuchami dostaw,
ale zrealizowaliSmy to priorytetowe zadanie w postaci zachowania ciagtosci obstugi
naszych partneréw handlowych. Wiemy, ze w obecnej sytuacji niezbedne jest
podejmowanie szybkich decyzji biznesowych i elastyczne reagowanie na zmieniajace sie
koszty, ograniczenia w dostepnosci materiatow i ustug, czy rosnace zapotrzebowanie na
produkty. Wiasnie w takim stylu dziatamy - komentuje Joanna Krezelok, Dyrektor
oddziatu TMD Friction Services w Polsce.

Nowe klocki i tarcze hamulcowe w ofercie Textar



Pomimo nieprzewidywalnej sytuacji na wielu rynkach, marce Textar nie tylko udato sie utrzymac
dostepnos¢ produktow, ale takze rozszerzy¢ asortyment. W 2021 roku oferta marki powiekszata sie o
systematycznie o nowe referencje klockéw i tarcz hamulcowych. Czes$¢ z nich zostata wprowadzona
do oferty jako Flrst to market. Oznacza to, ze Textar jako pierwszy udostepnit te produkty do
sprzedazy na niezaleznym rynku samochodowych czesci zamiennych. Nowe klocki i tarcze
przeznaczone sa samochodéw z roznych segmentdw i rocznikéw, rdéwniez najnowszych modeli -
najpopularniejszych na polskim rynku, jak Skoda Octavia, ale tez terenowego Jeepa Wranglera,
sportowej Cupry Formentor czy samochodéw dostawczych Volkswagen Crafter i Man TGE.

Oprocz tego Textar wdrozyt innowacje w postaci m.in. nowych etykiet na opakowaniach klockéw
hamulcowych dla pojazdéw uzytkowych oraz chroniacej przed podrobkami plomby zabezpieczajacej
PROriginal. Byta ona znana juz z czesci przeznaczonych dla samochodéw osobowych, a w ubiegtym
roku pojawila sie na opakowaniach produktéw dla pojazdéw dostawczych, ciezarowych oraz
autobusow.

Szkolenia stacjonarne Textar Brake Clinic i webinary

Jednym z priorytetéw Textar na 2021 rok byto przekazywanie mechanikom samochodowym fachowej
wiedzy dotyczacej naprawy i wlasciwego serwisu uktadéw hamulcowych. Kiedy byto to mozliwe,
trenerzy techniczni TMD Friction, wtasciciela marki Textar prowadzili szkolenia stacjonarne w
ramach konceptu Textar Brake Clinic. To kompleksowe, spersonalizowane wsparcie dla warsztatow
zajmujacych sie obstuga uktadéw hamulcowych, ktére pozwala poprawic jakosé swiadczonych ustug
w zakresie napraw uktadu hamulcowego oraz osiaga¢ lepsze wyniki sprzedazowe. W trakcie
spotkania mechanicy zyskuja ekspercka wiedze poparta przyznaniem certyfikatow. Dodatkowo
warsztat moze liczy¢ na specjalistyczne narzedzia i wsparcie wizerunkowo-marketingowe. W 2021
roku, mimo okresow obostrzen, udalo sie przeprowadzi¢ prawie 50 szkolen Textar Brake Clinic w
warsztatach i serwisach w catej Polsce. Wzieto w nich udziat ponad 300 mechanikéw.
Ukoronowaniem dziatan dotyczacych poszerzania wiedzy i atrakcyjnej promocji sprzedazowej byt
zorganizowany na torze Driveland event szkoleniowy Textar Brake Clinic, w ktérym wzieto udziat 30
wyréznionych mechanikow z catego kraju.

Uzupemhieniem spotkan stacjonarnych byly cykliczne webinary techniczne. Odbywajace sie co
miesiac szkolenia poruszaly kwestie kierunkowych klockéw hamulcowych, chemii hamulcowej i bicia
bocznego tarczy hamulcowej. Interaktywne zajecia pozwalaty na aktywny kontakt z uczestnikami i
cieszyly sie niestabnaca popularnoscia.

Textar wspiera mechanikow i... pszczoty

Inne warte przypomnienia akcje zorganizowane przez Textar to m.in. promocja ,Textar uptynnia
nagrody”. W zakonczonej jesienia promocji sprzedazowej dla warsztatow samochodowych gtéwna
nagroda byt roczny zapas ptynu hamulcowego Textar! Z kolei szkolenie na torze Silesia Ring,
przygotowane przez Textar wspoélnie z firmami Hart oraz Budweg, poswiecone bylo promowaniu
wiedzy na temat jakosci produktow ciernych. Dodatkowo uczestnicy spotkania mogli sprobowac
swoich sit za kierownica fantastycznych sportowych samochodow.

Dziatania edukacyjne nie dotycza tylko zagadnien motoryzacyjnych. Textar dba rowniez o nasza
wspolna przysztosé, gtownie optymalizujac procesy produkcyjne. TMD Friction, do ktérego nalezy
marka, poddaje recyklingowi ponad 8 tysiecy ton materiatow rocznie, wtérnie wykorzystuje energie
oraz ciepto powstajace podczas produkcji oraz ogranicza stosowanie plastiku i innych szkodliwych
materiatow. Juz ponad 95% wolumenu sprzedazy klockéw hamulcowych do samochodéw osobowych
obejmuje produkty bez miedzi w sktadzie mieszanek ciernych. Z kolei plastikowe zabezpieczenie
powlekanych tarcz hamulcowych Textar zostato zastapione tektura falista, co ogranicza zuzycie



plastiku nawet o 40 ton rocznie.

Dopelnieniem dziatan tego typu sa inicjatywy lokalne. W Polsce, od potowy ubiegtego roku, marka
zwigzana jest z pasieka Roi Sie i zostala mecenasem kilku rodzin pszczelich mieszkajacych w zo6tto-
czarnych ulach zlokalizowanych w poblizu Puszczy Itzeckiej. Dzialania w ramach tej wspotpracy
przyczyniaja sie do rozwoju populacji pszczo6t miodnych, a takze wspierania dzikich zapylaczy
egzystujacych w okolicach pasieki i wzbogacania réznorodnos¢ ekosystemu. Pszczoty z uli Textar w
sezonie zapyla kilkanascie milionow kwiatow roslin dzikich i uprawianych przez okolicznych
rolnikow.

- Dzieki tym wszystkim aktywnosciom miniony rok mozemy uzna¢ za bardzo udany. Z
optymizmem wchodzimy rowniez w kolejny. Szykujemy sie na intensywny czas.
Priorytetem bedzie dalsze rozszerzanie asortymentu, a wszelkie nasze dziatania beda
prowadzone z uwzglednieniem coraz wazniejszych kwestii dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju i ograniczania negatywnego wptywu na srodowisko naturalne. Bedziemy w
dalszym ciagu prowadzi¢ dzialania odpowiedzialne spotecznie, zaciesnia¢ wspdtprace z
warsztatami. Bardzo waznym aspektem bedzie takze zapewnienie dostepnosci
produktow marki Textar, niezaleznie od trudnosci, ktére napotyka globalna gospodarka.
Efekty tych ambitnych zatozen bedziemy ujawnia¢ juz wkrotce - zapowiada Joanna
Krezelok, Dyrektor oddziatu TMD Friction Services w Polsce.
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