Od teraz darmowa dostawa na ALZURA Tyre24
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Platforma B2B obniza koszty wysylki i oferuje jeszcze wiecej funkcji. ALZURA Tyre24
zmienila dwa dostepne typy kont. Zarowno Basic jak i Premium Marketplace Account
oferuja teraz jeszcze wiecej ushug i funkcji.

Zmieniony model konta oferuje znacznie atrakcyjniejsze i bardziej przejrzyste koszty wysylki dla
klientow firmowych. W Basic Marketplace Account klienci za zamdwienie do 236 netto ztotych
zaptaca za wysytke tylko 15,60 netto ztotych, obojetnie czy to opony, felgi, czy czesci samochodowe,
a wiec o0 12,20 netto ztotych mniej niz dotychczas. Wczesniej klienci ponosili koszty zwigzane z
wysytka w wysokosci 27,80 netto zlotych za zamoéwienie, za pojedyncze opony i felgi oraz za
zamoOwione czesci ponizej 240 netto ztotych. Teraz powyzej 236 netto zlotych dostawa jest bezptatna.

Jeszcze wiecej moga zaoszczedzi¢ klienci posiadajacy Premium Marketplace Account dzieki
bezptatnej dostawie bez minimalnej wartosci zamdwienia. Konto oferuje réwniez dalsze korzysci dla
warsztatow, tj. ochrona kupujacego i gwarancja najlepszej ceny. Dzieki ochronie kupujacego klient
otrzymuje zwrot ceny zakupu za posrednictwem ALZURA Tyre24, jesli zaméwiony towar nie dotrze
lub nie odpowiada opisowi. Warunkiem jest to, ze sprzedawca nie zaproponowat kupujacemu
zadowalajacego rozwigzania. Gwarancja najlepszej ceny obowiazuje, jesli kupujacy znajdzie
identyczny produkt od tego samego sprzedawcy w nizszej cenie na innym portalu, a mimo to dokona
zakupu na Tyre24, otrzyma zwrot réznicy i podziekowanie od Tyre24 za lojalnos¢.



Najnizsza cena produktu i pelna przejrzystos¢ rynku

Wspomniane dwa konta, ktore zostaly dostosowane odzwierciedlaja cene dostawcy w stosunku 1:1.
Ceny produktow wszystkich dostawcéw ALZURA odpowiadaja ich bezposrednim ofertom bez
zadnych dodatkowych doptat, dotyczy to rowniez matych czesci lub czesci w bardzo niskich cenach.

- Przejrzystos¢ jest dla nas bardzo wazna. Na przyktad wymieniamy nazwy hurtowni oferujacych
produkty w wyszukiwaniu. Wszystkie optaty sa réwniez przejrzyste, gwarantujemy, ze nie ma
zadnych ukrytych kosztow - wyjasnia Michael Saitow, CEO i zatozyciel firmy ALZURA AG, wtasciciel
portalu B2B ALZURA Tyre24.

Oprocz bezposredniego fakturowania od dostawcy, klienci maja réwniez mozliwos¢ bezposredniego
kontaktu ze specjalistami ds. dostawcow. W przypadku zapytan, takich jak szczegoly techniczne lub
dostawa, platforma nawiazuje bezposredni kontakt z dostawca.

- W razie probleméw, nie zostawiamy nikogo na lodzie. Dzieki naszej wielko$ci mozemy zawsze
zdecydowanie interweniowac, gdy pojawiaja sie problemy. Dostawcy musza zaakceptowac te
decyzje, ktore zwykle podejmowane sa majac na uwadze dobro klientéw. W koncu to jakos¢ ustug
sprawia, ze klienci pozostaja lojalni - méwi Michael Saitow.

Najnizsza cena lub najszybsza dostawa

Wraz ze zmienionym modelem kont wprowadzono réwniez nowe sortowanie dostawcéw wedtug
najnizszej ceny lub najszybszej dostawy. Po wybraniu zadanego produktu, sprzedawcy moga
posortowac¢ dostawcow, ktorzy maja dany artykut na stanie wedtug "najtanszej" lub "najszybszej
oferty".

- Przyktadowo, klient moze otrzymac artykut w ciggu jednego dnia lub poczekac trzy do czterech dni
i zaoszczedzic¢ 40 procent. Jest to dla nas bardzo wazne i mocno skupiamy sie na jakosci oferowanych
przez nas ustug - wyjasnia Michael Saitow.

SAITOW AG staje sie ALZURA AG

Od 1 lipca SAITOW AG, spoétka prowadzaca dziatalno$¢ w ramach platformy B2B, zostata
przeksztatcona na ALZURA AG. Wraz ze zmiang nazwy firma eCommerce ujednolica swoj wyglad
pod marka parasolowa ALZURA. Dotychczasowe umowy obowiazuja i zostana przeniesione na
ALZURA AG.
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