Przepisem w absurd - kary umowne w zleceniach
transportowych
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Kary umowne powinny chronic¢ interesy zlecajacych, jednak bywaja one niekiedy sposobem
na Sciecie wydatkow lub dodatkowy zarobek kosztem wykonawcéw. Cho¢ w branzy TSL kary
umowne w zleceniach transportowych sa stosowane bardzo czesto, zasadnos¢ wielu z nich
budzi watpliwosci, a niektore, w swietle prawa, ocieraja sie o absurd.

Zlecenie transportowe to bardzo istotny dokument, w ktérym okreslone sa zasady wspotpracy
miedzy przewozZnikiem a zleceniodawca na wykonanie ustugi przewozu. Precyzyjne okreslenie praw i
obowigzkdw stron w tym dokumencie jest zabezpieczeniem przed przykrymi konsekwencjami
prawnymi i finansowymi. Oprécz standardowych elementow typu dane zleceniodawcy, dane
przewoznika, koszt transportu czy rodzaj przewozonego towaru, spotyka sie rowniez r6znego rodzaju
zapisy kar umownych.

Czym sa kary umowne?

Kary umowne sa narzedziem dochodzenia rekompensaty w przypadku niewykonania lub
nienalezytego wykonania okreslonych obowiazkdéw zawartych w umowie. Jak wyjasnia Maurycy
Kieruj, radca prawny w TC Kancelarii Prawnej, zgodnie z kodeksem cywilnym, obowiazki
obwarowane taka kara powinny by¢ wyraznie wskazane w umowie:



- Konieczne jest zwlaszcza okreslenie wysokosci kary umownej lub kryteriow, na bazie ktorych
zostanie ustalona. Kara musi wiec by¢ wyznaczona z gory lub stanowi¢ procent obliczony na
podstawie np. wartosci towaru lub kwoty kontraktu. Kontrahent moze tez ustali¢ kare umowna za
opOznienie wykonania zlecenia w postaci okreslonego procentu ustalonego wynagrodzenia
umownego za kazdy dzien zwtoki, nawet jesli nie okreslono koncowego terminu naliczania kary
umownej ani jej kwoty maksymalnej - mowi ekspert TC Kancelarii Prawne;.

Kary umowne kontra przepisy

W kontekscie szczegdlnego charakteru prawa przewozowego i Konwencji CMR dla okreslenia
odpowiedzialnos$ci za nalezyte wykonanie umowy przewozu, trzeba wspomniec¢ jeszcze o jednej
istotnej kwestii zwigzanej z karami umownymi - zgodnie z art. 473 § 1 w zw. z art. 353(1) kodeksu
cywilnego, strony moga umownie rozszerzy¢ odpowiedzialnos¢ dtuznika.

- Zasada ta dziala réwniez w odniesieniu do kary umownej - w jej mysl strony moga rozszerzac lub
zawezaC zakres odpowiedzialnosci wykonawcy, a wiec przede wszystkim wskazywa¢ dodatkowe
okolicznosci, za ktore bedzie on odpowiedzialny, a co za tym idzie - ktére z nich, w razie naruszenia,
moga skutkowac natozeniem kary umownej - méwi radca prawny TC Kancelarii Prawne;j.

- Ta zasada nie do konca sprawdza sie w prawie przewozowym i Konwencji CMR. Konwencja w art.
41 stanowi wprost, Ze niewazna i pozbawiona mocy jest kazda klauzula, ktéra posrednio lub
bezposrednio naruszataby postanowienia niniejszej Konwencji. Rozszerzenie odpowiedzialnosci
przewoznika (realizowane z reguly wtasnie przez zapisy zawierajace kary umowne) nie moga zatem
przewidywac bardziej surowej odpowiedzialnosci niz bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa.
Kary umowne co do zasady nie sa natomiast wykluczone dla uchybien nieprzewidzianych w prawie
przewozowym i Konwencji CMR. I tu pojawia sie pole do kreatywnosci zleceniodawcow przewozow.

Absurdy z klauzul umownych

Szczegotowe warunki zlecen transportowych bywaja wrecz naszpikowane postanowieniami
zawierajacymi kary umowne. Nie zawsze sa one odzwierciedleniem istotnych interesow
zleceniodawcow - bywa, ze sa tylko pretekstem do “uszczkniecia” czesci naleznosci za przewoz.
Nawet jesli nie budza watpliwosci z formalnego punktu widzenia, kary umowne nie zawsze sa
skuteczne i mozliwe do wyegzekwowania. Ekspert TC Kancelarii Prawnej wskazuje, ze stanie sie tak
w momencie, gdy zastrzezenie kary bedzie stanowito naduzycie prawa wierzyciela, jej wysokos¢
bedzie razaco wygorowana, naruszone zobowigzanie bedzie nieistotne w kontekscie catosci umowy,
a wierzyciel przez jego niewykonanie nie poniesie szkody.

Takie kary umowne czasem ocieraja sie o granice absurdu, co pokazuja ponizsze przyktady.
Przyklad 1

Zleceniobiorca zobowiazuje sie rowniez do zapewnienia, aby kierowca (jako przedstawiciel
Zleceniodawcy przed klientami) zachowywat sie kulturalnie i profesjonalnie zaréwno na miejscach
zaladunku i roztadunku towaru jak i w bezposrednich okolicach tych miejsc. Naruszenie obowiazkéw
wskazanych w niniejszym punkcie upowaznia Zleceniodawce do natozenia na Zleceniobiorce kary
umownej w wysokosci uzgodnionego frachtu.

Kulturalne zachowanie kierowcy trudno zakwalifikowa¢ jako dodatkowe zobowigzanie do umowy
przewozu. Jest to ponadto okolicznos$¢ bardzo subiektywna, stad taka kare umowna uznac nalezy za
nieskuteczna.

Przyklad 2



Zleceniobiorca zobowiazany jest do zapewnienia, aby kierowca wykonujacy przewo6z miat sprawny
telefon komorkowy, umozliwiajacy bezposredni kontakt z kierowca oraz wysytanie i odbieranie
wiadomosci mms. W przypadku braku kontaktu z kierowca wykonujacym umowe na rzecz
Zleceniobiorcy, przez okres dtuzszy niz 30 minut Zleceniodawca ma prawo zada¢ od Zleceniobiorcy
zaptaty kary umownej w wysokosci 100 EUR oraz po 50 EUR za kazde kolejne 30 minut.

Takze takie zobowiazanie - aby kierowca miat przy sobie sprawny telefon - z cala pewnoscia nie jest
istota umowy przewozu. I cho¢ kara umowna nie musi by¢ zastrzezona za wykonanie elementow
przedmiotowo istotnych dla zlecenia, to w tym przypadku charakter naruszenia nie uzasadnia tak
wysokiej kary.

Przyklad 3

W przypadku braku obowiazku wymiany palet/gitterboxéw (na zatadunku lub roztadunku albo w obu
tych miejscach) Zleceniobiorca zobowiazuje sie do odebrania w miejscu gdzie nie byto obowigzku
wymiany (lub innym miejscu wskazanym w zleceniu), oryginalnego kwitu paletowego lub innego
stosownego dokumentu potwierdzajacego brak dokonania wymiany palet/gitterboxow.
Niedostarczenie dokumentéw potwierdzajacych brak dokonania wymiany palet/gitterboxow w
terminie 24 dni od dnia wykonania ustugi bedzie skutkowato naliczeniem kary umownej w wysokosci
16,00 EUR za palete oraz 100,00 EUR za gitterbox (réwnowartos¢ w PLN wedtug kursu Sredniego
NBP z dnia wystawienia dokumentéw obciazeniowych).

W tym przypadku ze zlecenia przewozowego ma wynika¢ brak obowigzku wymiany
palet/gitterboxéw. Pomimo braku obowigzku wymiany ww. sSrodkow transportowych przewoznik, pod
grozba kary umownej, ma wykazac¢ brak takiej wymiany. Okolicznosci negatywne nie wymagaja
dowodzenia. Taka kare umowna nalezy uznac za nieskuteczna.

Przyklad 4

W przypadku obciazenia (...)spétki z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w G. kara przez
klienta, przewoznik zobowigzany jest zaptaci¢ ja w wysokosci zadanej przez klienta, a w przypadku
poniesienia szkody przekraczajacej wartos¢ frachtu, odszkodowanie w peinej wysokosci. W
przypadku niepodstawienia w terminie wymaganego pojazdu lub uchybienia innemu terminowi lub
zobowiazaniu wynikajacemu ze zlecenia, (...) spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba w
G. - niezaleznie od innych roszczen - ma prawo obciazy¢ przewoznika kara umowna w wysokosci
rownowartosci 150 euro za kazda rozpoczeta dobe opdznienia; w razie poniesienia wyzszej szkody -
kwota pelnego odszkodowania. Do czasu ustalenia wysokosci szkody zleceniodawca ma prawo
wstrzymac¢ wyplate wynagrodzenia za ustugi.

Zastrzezenie przez strony w zleceniu transportowym kary umownej za opdznienie w dostawie towaru
w zakresie, w jakim stanowi to ,uchybienie innemu terminowi wynikajacemu ze zlecenia”, sprzeciwia
sie obowiazujacym przepisom prawa. Mowa o przepisach zawartych w Konwencji CMR, majacych
charakter przepiséw bezwzglednie obowiazujacych. Kwestia odszkodowania za op6znienie w
dostawie towaru jest uregulowana przepisami tej konwencji, a zatem postanowienia umowne w tym
zakresie sa niewazne.

- Zgodnie z trescig art. 23 ust. 5 Konwencji CMR w razie opdznienia dostawy, jezeli osoba
uprawniona udowodni, ze wynikta stad dla niej szkoda, przewoznik obowiazany jest zaptacic¢
odszkodowanie, ktére nie moze przewyzszy¢ kwoty przewoznego, a wyzszego odszkodowania mozna
zadac¢ jedynie w przypadku zadeklarowania wartosci towaru lub zadeklarowania specjalnego
interesu w jego dostawie, zgodnie z artykutami 24 i 26 Konwencji. Stosownie zas$ do tresci art. 30
ust. 3 Konwencji, opdznienie dostawy moze stanowi¢ podstawe do odszkodowania tylko wowczas,



gdy zastrzezenie zostato skierowane na piSmie w terminie 21 dni od dnia postawienia towaru do
dyspozycji odbiorcy - wyjasnia Maurycy Kieruj, radca prawny w TC Kancelarii Prawne;j.

Strzez sie kruczkéw w karach umownych

Zapisy kar umownych w zleceniach transportowych musza by¢ zgodne z przepisami prawa
transportowego krajowego lub miedzynarodowego oraz z kodeksem cywilnym. Wazne jest, aby przed
podpisaniem tego dokumentu doktadnie zapoznac sie z jego trescia, szczegdlnie jezeli odnosi sie do
mozliwosci poniesienia konsekwencji finansowych. Jesli zapisy zlecenia w widoczny sposéb naruszaja
interesy jednej ze stron, trzeba to zglosic i skorygowa¢ mozliwie jak najszybcie;.

Nie nalezy tez obawiac sie konsultacji zapisow kar umownych w zleceniach transportowych z
prawnikami. Wtedy mozemy mie¢ pewnosc¢, ze beda one zgodne z przepisami, co moze nas ustrzec
przed niepotrzebnym sporem lub by¢ gwarancjg wyptaty rekompensaty w przypadku niewykonania
lub nienalezytego wykonania zobowigzania.

Fot. TC Kancelaria Prawna

Zrédio:



