Branza przewoznikow w ankietach
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Czego nie lubisz w swojej pracy?

Dtugie roztaki z rodzina/przyjaciotmi

Stres
Niebezpieczenstwa na drodze
Dtugie godziny za kotkiem
Inne
8,9%
Duzo kursow i szkolen
1,8%

Zmiany w wynagrodzeniach oraz systemy telematyczne jako jedne z kluczowych czynnikow
wplywajacych na prace zawodowych kierowcow - nowy raport PITD oraz Webfleet. Rok 2022
byl okresem niestabilnym dla prowadzenia dzialalnosci transportowej. Konflikt zbrojony,
odplyw kierowcow, zawirowania gospodarcze, wzrosty cen paliw i rosnaca inflacja -
wszystkie te zjawiska mialy istotny wplyw na branze TSL.

Istotnym elementem byto wprowadzenie kolejnych przepisow Pakietu Mobilnosci, w tym
ujednoliconych regulacji dotyczacych funkcjonowania kierowcédw jak planowanie harmonogramu ich
pracy, zréwnanie wynagrodzen, dziatania zwiazane z wpisami do tachografow i ich wymiany,
zgltaszanie kierowcow do systemu IMI czy tez nowe wymagania w zakresie tygodniowych
odpoczynkow. Zmiany te poprawily sytuacje kierowcow i zapewnily rownowage miedzy ochrong
kierowcdw, a swoboda przedsiebiorcow w zakresie swiadczenia transgranicznych ustug
transportowych.

Bezposrednia konsekwencja nowych przepiséw jest wzrost wynagrodzen kierowcow, co odnotowali
nie tylko kierowcy jezdzacy na trasach miedzynarodowych, ale takze na trasach lokalnych. Wyniki
szostej edycji Raportu ,Zarobki kierowcdw zawodowych w Polsce. Rynek pracy w branzy TSL”
przygotowanego przez Polski Instytut Transportu Drogowego pod patronatem Webfleet pokazuja
m.in. wzrost zarobkéw w 2022 roku, czynniki powodujgce najwieksza satysfakcje z wykonywanej



pracy, wptyw niedoboru kierowcéw na funkcjonowanie przedsiebiorstw transportowych oraz
narzedzia technologiczne, z ktorych korzystaja zawodowi kierowcy.

Kluczowe wnioski z Raportu

Pomimo zawirowan gospodarczych w 2022 roku, srednia pensja netto kierowcow wzrosta o 21,6% w
stosunku do roku poprzedniego. Zmalata liczba kierowcéw rozwazajacych zmiane zawodu (mysli o
tym jedynie 4 na 10 kierowcow) oraz niezadowolonych z wykonywanej pracy (20%) - spadek o 8% w
stosunku do 2021 roku. Wsrod czynnikow majacych motywowac kierowcow do pracy najnizszy udziat
mialy dodatkowe benefity. Problem zatrudnienia kierowcéw zawodowych wcigz trwa, pracodawcy
potrzebuja do tego najczesciej od jednego do trzech tygodni. Ponad 72% kierowcow korzysta z
rozwigzan technologicznych, gtéwnie z monitoringu GPS i lokalizacji pojazdu - 22,9%, z
profesjonalnej nawigacji dla pojazdéw ciezarowych - 21,9% oraz informatorow live o utrudnieniach
na trasie - 17,4%.

8 na 10 kierowcow lubi swoja prace

Praca kierowcy jest wymagajaca. Kierowcy czesto pracuja wiele godzin, poza domem, czasami w
innym kraju, a sama praca narazona jest na wiele niebezpieczenstw, czy to w miejscach postoju, czy
to na drogach. Pomimo wyzwan, badania pokazuja, iz 80% kierowcow jest zadowolona z
wykonywanej pracy. W stosunku do zeszlorocznego raportu widac kilkuprocentowy wzrost poziomu
satysfakcji z podejmowanej pracy - 8%. Powodem zadowolenia jest dla kierowcéw poznawanie
nowych miejsc, elastyczne godziny pracy, a najmniej benefity. Najwiekszym wyzwaniem dla
kierowcow jest jednak roztaka z najblizszymi, co powoduje, iz praca staje sie czesto niewygodna.

Na to jak kierowcy realizuja swoje zadania i z jakim zaangazowaniem je wykonuja duzy wptyw ma to,
czy w miejscu pracy czuja sie oni komfortowo i bezpiecznie. 24,6% badanych kierowcéw
deklarowato, iz praca niesie ze sobg wiele powodow do stresu, a 21,1% takze niebezpieczenstw na
drodze. Niezwykle wazne jest roéwniez poczucie przynaleznosci do firmy i bycia docenianym, dzieki
czemu kierowca nie mysli o odejsciu z pracy. 38% badanych kierowcéw mysli o zmianie zawodu
bardzo czesto lub czesto, 0 12% mniej niz w poprzednim raporcie. Ma na to jednak wptyw wysokos¢
zarobkow, poniewaz dla wspomnianej grupy mediana netto wynosi 6 725 tys. zt. Przy wyzszej kwocie
natomiast kierowcy juz nie chca zmienia¢ pracy.

Nowoczesne technologie odpowiedzia na usprawnienie wykonywania pracy kierowcy

Przewazajaca cze$¢ respondentow, okoto 72% kierowcow, postuguje sie nowoczesnymi systemami
technologicznymi. Posrod najpopularniejszych z nich prym wiedzie nadal podstawowa telematyka w
postaci monitoringu GPS i lokalizacji pojazdow - okoto 23%. Ponadto w pierwszej trdjce znalazly sie
urzadzenia nawigacyjne opracowane z mysla o samochodach ciezarowych oraz system
rozpoznawania przeszkdd na trasie, odpowiednio okoto 22% i 17%. Ze wszystkich omawianych
technologii najmniejszy odsetek odpowiedzi kierowcow stanowily terminale dla kierowcow (tablety
poktadowe wyposazone w zestaw aplikacji), jak rowniez aplikacje cyfrowe przeznaczone do
sprawdzania i przekazywania do centrali wynikéw pracy pojazdu - mniej niz 1 na 10 wskazan.

Analizujgc wyniki badan widaé, ze pomocne okazuja sie nowoczesne technologie, miedzy innymi
telematyka, umozliwiajaca automatyzacje wybranych proceséw (usprawnienie pracy, redukcja zadan
zwiazanych z administracja), skuteczniejsze planowanie i optymalizacje realizacji zamdéwien
(zwiekszenie wydajnosci) lub tez udoskonalenie stylu jazdy (zwiekszenie bezpieczenstwa, obnizenie
zuzycia paliwa). Obecnie na rynku dostepnych jest szereg aplikacji do zarzadzania flota, takie jak
Webfleet Work App, za pomoca ktérych kierowca moze korzysta¢ z nawigacji i efektywnie zarzadzac
codziennymi zleceniami badz usprawni¢ przeglady pojazdow i sktadanie list kontrolnych dzieki



aplikacjom takim jak Webfleet Vehicle Check. Kierowcy moga tatwo zobaczy¢ nadchodzace zlecenia i
automatycznie udostepnia¢ dane dyspozytorowi, komunikowac sie z biurem, dostarcza¢ doktadnych
informacji o czasie przybycia (ETA), rejestrowa¢ godziny pracy oraz przejazdy stuzbowe i prywatne.

Telematyka pelni takze niebagatelna funkcje w zwiekszaniu poziomu bezpieczenstwa kierowcow.
Aby ograniczy¢ napiecie zwigzane z jazda, a takze zabezpieczy¢ firme przed falszywymi oskarzeniami
dotyczacymi incydentdéw czy wypadkéw drogowych firmy powinny rozwazy¢ wykorzystanie kamer
samochodowych, takich jak CAM50 w rozwigzaniu Webfleet Video. Whudowana w kamere sztuczna
inteligencja (AI), poza aktywna rejestracja zdarzen drogowych, pomaga tez proaktywnie
przeciwdziala¢ rozpraszaniu uwagi kierowcy i innym niebezpieczenstwom drogowym.

- Bardzo nas cieszy rosnacy stopien wykorzystania nowych technologii przez kierowcow, gdyz to
wlasnie narzedzia cyfrowe majq usprawniac ich prace, zwiekszac ich wydajnos¢, bezpieczenstwo i
eliminowac stres. To wlasnie te czynniki maja decydujacy wpltyw na poziom satysfakcji z
wykonywanej pracy, jak i wizerunek samego zawodu kierowcy - mowi Agnieszka Szwaj, Marketing
Manager Poland & EE, Webfleet.

- Proces digitalizacji bedzie dalej postepowac. Dane z zesztorocznego badania, zrealizowanego
wspolnie z PITD ,Mobility 2032: czy jestes gotowy?” pokazuja, Ze przewoznicy chca automatyzowac
procesy, eliminowa¢ papierkowe zadania i cyfryzowac obieg dokumentéw. Duzym wyzwaniem pod
katem edukacji jest jednak niecheci do zmian, nauka obstugi nowych narzedzi, a takze
uswiadomienia korzysci z tego typu rozwiazan. Duza role odgrywaja tu pracodawcy oraz dostawcy
systemdéw. Proces transformacji jednak to proces zmiany na lepsze, a nowe technologie i telematyka
w szczegolnosci beda je wspierac.
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