Problemy przy zaladunku w swietle prawa transportowego
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O czym musi wiedzie¢ przewoznik? Kwestie zaladunku sa jednymi z kluczowych, ktore
musza zostac okreslone przed rozpoczeciem przewozu. Ich szczegoly powinny znalez¢ sie w
spisanym zleceniu transportowym, by w razie sporu méc odwotac¢ sie do ustalen. Te z kolei
musza by¢ zgodne z przepisami prawa - w przeciwnym razie nie beda wiazace.

Beata Gadek, radca prawny w TC Kancelarii Prawnej podpowiada, jakie prawa i obowiazki dotycza
przewoznikow w zakresie zatadunku towarow.

Zlecenie transportowe, czyli umowa przewozu, jest podstawa do swiadczenia dziatalnosci w zakresie
przewozu za wynagrodzeniem osob lub rzeczy. Cho¢ nie musi mie¢ formy pisemnej, tego typu umowy
to standard, a zapisy w nich zawarte moga dotyczy¢ réwniez obowiazkow przewoznika zwigzanych z
zaladunkiem towaru. Przyktadowe zapisy méwia o tym, ze zleceniobiorca jest odpowiedzialny za
prawidtowe zabezpieczenie tadunku w pojezdzie lub jest zobowiazany do sprawdzenia zgodnosci
towaru z dokumentacja - jego opakowania, ilosci i widocznych uszkodzen towaru podczas zatadunku,
lub tez musi takze poinformowac zleceniobiorce o nieprawidlowosciach przy zatadunku przed
opuszczeniem miejsca zatadunku. Innym przyktadem jest zapis, w mysl ktérego zleceniobiorca jest
odpowiedzialny za sprawdzenie stanu tadunku, sposobu jego zatadowania, a takze ilosci oraz jakosci
zaladowanego towaru.

Kto ponosi odpowiedzialnos¢ za szkode w zwiazku z nieprawidlowym zaladunkiem towaru?



Pisemne zlecenie transportowe jest dla przewoznika podstawa dochodzenia jego praw w sytuacji,
gdy pojawia sie problemy z zatadunkiem. Co do zasady, to nadawca ma obowiazek opakowania
przesylki tak, by przewoznik mogt ja przewiez¢ w prawidtowy sposéb i wydac bez ubytku i
uszkodzenia.

- Generalna odpowiedzialno$¢ nadawcy za prawidtowe opakowanie przesytki wynika zaréwno z
przepiséw Prawa Przewozowego, jak i Konwencji CMR. Strony zawierajace umowe przewozu moga
jednak odmiennie okresli¢ te odpowiedzialnos¢ i obciazy¢ przewoznika obowiazkiem prawidtowego
opakowania przesylki - ttumaczy Beata Gadek.

- Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez nadawce obowiazku wtasciwego opakowania
przesytki moze skutkowac jego odpowiedzialnoscia, co dopuszcza art. 72 pkt 2 Prawa Przewozowego
i art. 10 Konwencji CMR.

Nadawca nie poniesie odpowiedzialnosci tylko, gdy wadliwos¢ opakowania byta widoczna lub znana
przewoznikowi w chwili przyjecia towaru oraz przewoznik nie zawart zastrzezen dotyczacych
opakowania w liscie przewozowym. Obie okolicznosci musza jednak wystapi¢ jednoczesnie. Zgodnie
z art. 8 ust. 1 lit. b Konwencji CMR, przy przyjeciu towaru przewoznik ma obowigzek sprawdzic¢
widoczny stan towaru i jego opakowania, wiec ocena prawidtowosci przygotowania przesyitki do
przewozu jest po jego stronie.

Warto jednak podkresli¢, ze przewoznik nie musi posiadac specjalistycznej wiedzy co do tego, jak
powinien by¢ opakowany przewozony towar. Do jego obowiazkéw nalezy ocena, czy opakowanie nie
jest zniszczone lub uszkodzone.

Nadawca jest réwniez odpowiedzialny za szkode, jesli powstata w wyniku nieprawidtowego
zatadowania i rozmieszczenia przesyiki na srodku transportowym, o ile strony umowy nie
postanowily inaczej. Niezaleznie od tego przewoznik powinien samodzielnie - wedtug wtasnej wiedzy
i doswiadczenia - oceni¢ spos6b wykonania tych czynnosci, a ewentualne watpliwosci skonsultowac z
nadawca. Jezeli, pomimo oczywistych i widocznych nieprawidtowosci, przewoznik nie zawart swoich
zastrzezen w liScie przewozowym, bedzie odpowiadat za spowodowana nimi szkode.

Z jeszcze inna sytuacja bedziemy mieli do czynienia, gdy szkoda powstata w wyniku nieprawidtowego
zabezpieczenia przesytki na srodku transportowym. W takiej sytuacji - w przypadku braku
odmiennych ustalen pomiedzy stronami - co do zasady odpowiedzialnos¢ ponosi przewoznik. Jezeli
przewoznik chciatby sie z tej odpowiedzialno$ci zwolni¢, powinien udowodni¢ fakt niewtasciwego
zabezpieczenia przesyiki przez nadawce, istnienie zwigzku przyczynowego pomiedzy szkoda a
niewlasciwym zabezpieczeniem przesyiki, a takze dowiesc, ze srodki zabezpieczajace znajdowaty sie
we wlasciwym stanie.

Sprawy sporne o zaladunek

W praktyce sprawy zwigzane z zatadunkiem towaru i konsekwencje ich nieprawidtowego wykonania
sq czestym przedmiotem sporéw sadowych, poniewaz bywaja trudne do jednoznacznego
zakwalifikowania. Mowa o takich sytuacjach, jak zatadunek i rozmieszczenie przesytki dokonane
przez przewoznika i nadawce jednoczesnie, zabezpieczenie tadunku dokonane przez przewoznika
zgodnie z poleceniem nadawcy czy tez manewrowanie pojazdem po czesciowym roztadunku.
Wszystkie przypadki tego rodzaju wymagaja szczegotowej analizy dla okreslenia zaréwno osoby
odpowiedzialnej za szkode, jak i ustalenia ktora z czynnosci byta przyczyna tejze szkody.

Jako przyktad, ekspertka przywotata zgtoszona do kancelarii sprawe, w ramach ktérej doszto do
uszkodzenia zarowno towaru, jak i pojazdu.



- Podczas analizy sprawy ustalono, ze przewozony towar sktadat sie z kilku czesci, a w catosci byt
owiniety folig. Jednoczesnie zostat w prawidlowy sposéb zabezpieczony pasami. Przesytka nie
przewrdcila sie jednak w catosci - odlgczyta sie tylko jej gorna czes¢, co oznaczato, ze
prawdopodobna przyczyna szkody byto wadliwe opakowanie. W tej sprawie to nadawca ponosit
odpowiedzialnos$¢ zaréwno za szkode w towarze, jak i za uszkodzenie pojazdu nalezacego do
przewoznika - opowiada Beata Gadek.

Opoznienie na zaladunek

Zlecenia transportowe niekiedy bardzo szczegoétowo okreslaja czas, w ktorym ma nastgpic
zaladunek. Nieterminowe pojawienie sie przewoznika na zatadunek moze grozi¢ nalozeniem kary
umownej, o ile zostata ona skutecznie zastrzezona w umowie przewozu. Jezeli umowa przewozu nie
okresla kary umownej z tytutu opdznienia na zaladunek, zleceniodawca moze zada¢ od przewoznika
naprawienia szkody. W takim przypadku niezbedne jednak bedzie udowodnienie zwigzku pomiedzy
opdznieniem a powstata szkoda.

Opoznienie na zatadunku moze wynikac takze z nienalezytego wykonania zobowiazania przez
zleceniodawce. W takiej sytuacji to przewoznik bedzie mdgt obciazy¢ go kosztami. Powyzsze reguty
dotycza zarowno przewozow krajowych, jak i miedzynarodowych, do ktérych zastosowanie maja
przepisy Konwencji CMR.

Czas wolny od oplat

W zleceniach transportowych czesto wystepuja zapisy dotyczace czasu wolnego od optat, ktdre
wplywaja na mozliwos¢ starania sie o odszkodowanie zwigzane z problemami w zakresie zatadunku.

O ile strony nie ustala inaczej 24 godziny (48 godzin w przypadku przewozu towarow
pozawspdlnotowych), sa wolne od optat postojowych przy zatadunku i roztadunku. Czas niezbedny na
zatadunek oraz roztadunek, a takze odprawe celna na terenie krajow Europy w wymiarze do 24
godzin, jest wolny od dodatkowych optat. W przypadku pozostatych krajéw czas ten wynosi do 48
godzin. W obu przypadkach nie dotyczy to dni wolnych od pracy. Czas wolny od optat postojowych u
Nadawcy i Odbiorcy wynosi pierwsze 48 godzin w dni robocze, soboty, niedziele i Swieta oraz kazdy
postdj do odprawy celnej. Zleceniodawca zastrzega pierwsze 24 godzin postoju, a takze postdj w
soboty, niedziele oraz Swieta przy zatadunku i roztadunku jako wolne od optat postojowych.

Tego typu postanowienia w zleceniu transportowym pozbawiaja przewoznika wynagrodzenia za
wskazany okres. Za ten czas postoju przewoznik nie moze dochodzi¢ odszkodowania.

- Choc¢ te zapisy nie sa korzystne dla przewoznika, trudno podwaza¢ ich skutecznos¢ w sadzie. Warto
jednak pamietaé, ze tres¢ warunkow zlecenia transportowego zostata stworzona wytacznie przez
zleceniodawce i jako takie podlegaja negocjacjom. Wszelkie zmiany postanowien zlecenia
transportowego powinny by¢ wyraznie zaznaczone, by udowodni¢ inny niz standardowy zapis
klauzuli postojowej - radzi ekspertka.

Odstapienie od umowy przewozu

Jesli zapisy w umowie przewozu sa wyjatkowo niekorzystne dla przewoznika, a zleceniodawca nie
jest sktonny do negocjacji, mozna ja zerwac¢. Uprawnienie do odstapienia od niej przewiduje zaréwno
ustawa Prawo przewozowe, jak i Kodeks Cywilny.

Zgodnie z art. 395 KC strony moga zastrzec, ze jednej lub obu stronom umowy bedzie przystugiwato
W ciggu oznaczonego terminu prawo odstapienia od umowy. Prawo to wykonuje sie poprzez ztozenie
oswiadczenia drugiej stronie. W przypadku odstapienia umowa uwazana jest za niezawarta,



przewoznik nie jest juz zobowiazany do przewozu przesyiki, natomiast nadawca nie jest zobowigzany
do zaptaty przewoznego. To od stron umowy zalezy, czy uprawnienie do odstapienia od umowy
przewozu bedzie przystugiwato zaréwno zleceniodawcy, jak i przewoznikowi, czy tylko jednej ze
stron. W praktyce spotykamy sie z takimi zapisami, jak: strony moga od umowy odstapi¢ bez zadnych
konsekwencji finansowych nie pdzniej niz na 12 godzin przed planowanym zatadunkiem;
zleceniobiorca ma prawo do odstapienia od umowy (anulowania zlecenia) w ciagu 3 godzin od jego
przyjecia poprzez poinformowanie Zleceniodawcy o odstapieniu e-mailem; w terminie 30 dni od daty
akceptacji zlecenia przez Zleceniobiorce, do czasu rozpoczecia jego realizacji, Zleceniodawca ma
prawo do odstgpienia od Zlecenia

Najwazniejszym elementem postanowienia umownego dotyczacego mozliwosci odstapienia od
umowy jest wskazanie terminu, do ktérego takie oswiadczenie moze zostac ztozone przez strone
uprawniona.

Podstawa prawna do wydania oswiadczenia o odstapieniu od umowy na kazdym etapie jej realizacji
moze by¢ art. 491§1 KC. Przewoznik, ktéry na przyktad podczas czynnosci zatadunkowych stwierdzi
brak niezbednej dokumentacji i - pomimo zgtoszenia - nie otrzyma jej w odpowiednim terminie, jest
uprawniony na podstawie art. 491§1 KC do odmowy wykonania przewozu i odstagpienia od umowy.

Natomiast odstapienie od umowy przewozu na podstawie art. 783 KC jest mozliwe jedynie w
przypadku, gdy rozpoczecie lub dokonanie przewozu jest niewykonalne z uwagi na okolicznosci
dotyczace przewoznika. Takie oswiadczenie moze zlozy¢ wysylajacy i jest zobowigzany do
uregulowania odpowiedniego wynagrodzenia za dokonana juz czes¢ przewozu. Z taka sytuacja
bedziemy mieli do czynienia na przyktad w sytuacji, gdy podczas realizacji umowy przewozu
kierowca zostanie zatrzymany przez policje i nie bedzie mogt kontynuowaé przewozu z uwagi na
brak okresowego badania technicznego pojazdu.

Prawo do odstapienia od zawartej juz umowy przewozu przewiduje art. 53 ust. 1 prawa
przewozowego. Zgodnie z nim nadawca moze odstapi¢ od umowy przewozu lub wprowadzi¢ do niej
zmiany, zadajac, aby przewoznik zwrécilt mu przesytke w miejscu nadania, wydat przesytke w innym
miejscu niz miejsce wskazane w liScie przewozowym lub tez wydatl przesytke innej osobie niz
odbiorca wskazany w liScie przewozowym.

Ztozenie oswiadczenia o odstapieniu od umowy przewozu jest uprawnieniem nadawcy i przewoznik
nie moze sie temu sprzeciwié. Jednoczesnie przewoznikowi nie przystuguje w takim przypadku
odszkodowanie.

- Kwestie zatadunku w umowie przewozu bywaja polem minowym dla przewozZnika - podkresla Beata
Gadek z TC Kancelarii Prawne;j.

- Wlasnie dlatego tak wazne jest, by przed przyjeciem jakiegokolwiek zlecenia zwréci¢ szczegdlna
uwage na ustalenia z nim zwiazane. W razie watpliwosci warto zasiegna¢ porady prawnika, ktory
rozwieje watpliwosci co do zgodnosci konkretnych zapiséw z obowiazujacym prawem.
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