ARC Europe Polska ma nowa flote pojazdow serwisowych
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Dobrze zorganizowana i profesjonalna pomoc w przypadku awarii samochodu jest dzisiaj
ustuga niezwykle pozadana przez klientow. Naprzeciw tym oczekiwaniom wychodzi ARC
Europe Polska, lider car assistance w Polsce. Spoélka, bedaca czescia miedzynarodowej
grupy ARC Europe wlacza do uzytku 25 nowych pojazdow serwisowych realizujacych ushtugi
napraw na drodze. To wazne wydarzenie dla firmy, ktora dysponuje najwieksza i
najnowoczesniejsza flota tego typu samochodow w Polsce.

W $rode, 17 maja w Salonie Samochodéw Uzywanych LeasePlan Polska w Warszawie odbylo sie
oficjalne przekazanie nowych pojazdéw serwisowych marki Ford Transit Connect firmie ARC Europe
Polska. W ceremonii wreczenia kluczykdéw do samochoddw uczestniczyli przedstawiciele firmy Ford
Polska, wraz z Prezesem i Dyrektorem Zarzadzajacym panem Attila Szabo, firmy LeasePlan Fleet
Management Polska z Prezesem Zarzadu, panem Rogierem Klop oraz firmy ARC Europe Polska wraz
z Prezesem Zarzadu, panem Markiem Zefirianem. Warto podkresli¢, ze wszystkie trzy firmy od lat
laczy stala wspoétpraca.

- Partnerstwo pomiedzy ARC Europe Polska, Ford Polska i LeasePlan Fleet Management Polska
realizuje sie w niezwykty sposdb. Wszystkie trzy firmy sa dla siebie nawzajem partnerami
biznesowymi, klientami i dostawcami jednoczesnie. Z Fordem taczy nas doskonata wspdtpraca,
trwajaca juz 17 lat. Z LeasePlan Polska pracujemy juz od ponad 13 lat. Dzieki takim relacjom
mozemy wzajemnie rozwijac sie, czego efektem jest zadowolenie kierowcow doswiadczajacych
awarii na drogach - powiedziat w trakcie uroczystosci przekazania pojazdéw Marek Zefirian, Prezes
Zarzadu ARC Europe Polska.

- Nasza najwazniejsza kompetencja, jaka jest naprawa na drodze, nalezy do unikalnych w Polsce i w



Europie. Dysponujemy najwieksza flota pojazdow serwisowych w kraju, co oznacza dla kierowcow
szybszy i skuteczniejszy powrot do mobilnosci.

Kluczyki do nowych samochoddéw marki Ford Transit Connect zostaty przekazane pracownikom ARC
Europe Polska, ktérzy codziennie peinia dyzury, korzystajac z pojazdow serwisowych. Nowoczesne
samochody sa wyposazone w zestaw 150 narzedzi, ktére umozliwiaja diagnostyke i naprawe awarii
na miejscu zdarzenia. Flota pojazdéw patrolowych ARC Europe Polska to tzw. Mobilni Mechanicy,
ktorzy sa zlokalizowani w najwazniejszych osrodkach miejskich w kraju. Specjalizuja sie w
skutecznej naprawie na miejscu zdarzenia, dzieki czemu kierowca moze kontynuowac jazde nie
czekajac na holownik czy auto zastepcze.

Coraz wiecej 0s6b postrzega assistance jako standardowy element wsparcia kierowcéw w podrozy.
Sprawdzone rozwiazania z wykorzystaniem najnowszych technologii to podstawa do sprawnej i
skutecznej pomocy na drodze. Kluczem do sukcesu w car assistance jest szybkie dotarcie do
kierowcy i skuteczna naprawa pojazdu w miejscu awarii. Mobilni Mechanicy ARC Europe Polska
naleza do najlepszych usuwajac nawet 50% wszystkich usterek na miejscu korzystajac przy tym ze
Swietnie wyposazonych samochoddw serwisowych. Warto doda¢, ze w grupie ARC Europe wiekszos¢
czynnosci zwigzanych z organizacja ustug jest zautomatyzowana, co pozwala uproscic i przyspieszyc
caly proces od zgtoszenia do udzielenia pomocy przez Mobilnego Mechanika.
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