Pozytywna reakcja handlowcow po roku
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Platforma B2B ALZURA Tyre24 wyciaga pozytywna ocene swojego nowego modelu
cenowego. W celu zapewnienia swoim klientom biznesowym jeszcze lepszych funkcji i
korzysci podczas zakupow, platforma B2B dostosowala w lipcu ubieglego roku po raz
pierwszy od 15 lat oplaty podstawowe dla dwoch platnych kont "Basic- i Premium
Marketplace Account" w Polsce. W obu kontach ceny produktéw wszystkich dostawcow
ALZURA odpowiadaja ich cenom sprzedazy bez dodatkowych doplat.

Najwazniejsza nowa funkcja jest sortowanie wedtug najtanszego lub najszybszego dostawcy.

- Dla warsztatow waznym czynnikiem jest niezawodno$¢. Musza mdc dac klientowi wiazaca
informacje dotyczaca ceny i terminu dostawy. Mamy tutaj rygorystyczne zarzadzanie jakoscia, aby
dotrzymywacé naszych zobowiazan. Warsztat moze wybra¢ miedzy najnizsza cena, a najszybsza
dostawa. Przejrzystosc jest dla nas bardzo wazna. Na przyktad podczas wyszukiwania wyswietlamy
wszystkich dostawcow, ktorzy oferuja. Rowniez wszystkie koszty sa transparentne, gwarantujemy, ze
nie ma zadnych ukrytych kosztow - wyjasnia Michael Saitow, dyrektor generalny i zatozyciel
ALZURA AG, operatora platformy B2B ALZURA Tyre24.

Kolejna nowoscia jest funkcja koszyka zakupowego z dynamicznym dostosowaniem cen dla czesci
zamiennych. W koszyku moga znajdowac sie r6zni dostawcy. Handlowcy moga zamdwic caty koszyk
lub artykuly od konkretnego dostawcy. Rdwniez artykuly z dostawa ekspresowa sa obstugiwane za



pomoca nowego koszyka zakupowego.

- Zmiany sa bardzo dobrze przyjmowane przez naszych klientéw. Nasi klienci zrozumieli, Ze optata
podstawowa moze by¢ wyzsza, ale oferujemy im jeszcze wieksza wartos¢ dodang. Oczywiscie na
poczatku byli réwniez klienci, ktérzy z zasady negatywnie patrza na wszystko, co jest "nowe". Ale
rowniez tych klientow, tak jak w przeszitosci, przekonaliSmy w ostatnich miesigcach poprawionymi
funkcjami i korzysciami - dodaje Michael Saitow.

To pokazuje rowniez znacznie wieksze zainteresowanie kontem Premium Marketplace. Dzieki temu
kontu handlowcy korzystaja miedzy innymi z bezptatnej dostawy od 0 euro, gwarancji najlepszej
ceny i ochrony kupujacego. Licencja na aplikacje mobilna jest réwniez wliczona w cene.
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