40 proc. polskich firm transportowych stawia na technologie
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Badania pokazuja, Zze pomimo przejsciowego spowolnienia rynku, wiekszos¢ firm planuje
inwestycje na takim samym poziomie, jak w ostatnich latach, a czes¢ planowanych
wydatkow dotyczy wdrazania rozwiazan cyfrowych.

Trudno znalez¢ druga branze tak zywo reagujaca na Swiatowa koniunkture gospodarcza i zmienna
sytuacje geopolityczng, jak transport drogowy - najbardziej dynamiczna czes¢ rosnacego sektora
TSL. Cyfryzacja transportu, w ktora planuje inwestowac 40 proc. polskich przedsiebiorstw, jest
jednym z trzech najsilniejszych trendéw na rynku obok zakupu nowych pojazdow i podnoszenia
kompetencji pracownikdéw. Czy wdrazanie systemoéw do zarzadzania transportem TMS i
zaawansowanej telematyki odpowie na zmieniajace sie potrzeby branzy? Jak z rosnacymi
wymaganiami klientow poradza sobie firmy, dla ktérych technologie dla transportu to wciaz
wyzwanie?

Badania pokazuja, ze pomimo przejsciowego spowolnienia rynku, wiekszos$¢ firm planuje inwestycje
na takim samym poziomie, jak w ostatnich latach, a czes¢ planowanych wydatkow dotyczy wdrazania
rozwigzan cyfrowych. To trend zgodny ze swiatowa tendencja - globalna wartos$¢ rynku TMS ma
wzrosnac o 13 proc. do 2030 roku. Cho¢ cyfryzacja wymieniana jest jako jeden z najsilniejszych
trendéw polskiego rynku to warto zauwazyé, ze udziat wydatkéw na ustugi informatyczne jest w
polskich przedsiebiorstwach mniejszy niz w firmach z innych krajow UE.

- Cyfryzacja transportu to z pewnoscia odpowiedZ na kumulacje wyzwan, jakie stoja przed branza.
Trzeba jednak przyznac, ze wdrozenie systemdéw do zarzadzania transportem TMS i zaawansowanej
telematyki moze by¢ niekiedy wyzwaniem dla przedsiebiorcéw. Tymczasem widzimy wyraznie, ze
notatnik, telefon komdrkowy i rozproszone arkusze kalkulacyjne przestaja by¢ pomocne w osiaganiu



wzrostéw czy choéby utrzymaniu rentownosci firmy. Warto otworzy¢ sie na nowe narzedzia
pozwalajgce automatyzowac procesy transportowe i optymalizowac zarzadzanie flota pojazdéw. By¢
moze jeszcze nie wszyscy sa gotowi na to, by skonfrontowac sie z tym, ze rozwoj cyfrowy jest dzis
koniecznoscia, ale juz sam fakt, ze rosnie rola wydatkéw na ustugi informatyczne moze by¢ dobra
przestanka ku temu, ze firmy transportowe coraz czesciej mysla o narzedziach dla swojej
dziatalnosci. I tutaj dobra metoda na sprawdzenie tego, co moze okazac sie odpowiednie dla danego
biznesu jest przetestowanie bezptatnego konfiguratora ustug od Inelo, ktory w szybki i tatwy sposéb
zaproponuje dedykowane firmie rozwigzania -- méwi Dawid Kochalski, Koordynator ds. integracji i
wdrozen Inelo z Grupy Eurowag.

Dane to nowe zloto

Proste arkusze kalkulacyjne i raporty finansowe przygotowane przez biura rachunkowe jeszcze kilka
lat temu wystarczaty do zapewnienia firmie transportowej stabilnosci finansowej. Dzis, przy nowych
regulacjach i w zmiennych warunkach gospodarczych, do skutecznej oceny rentownosci zlecen
potrzebna jest biezaca analiza ogromnej ilosci zintegrowanych danych. Co prawda, tradycyjna
ksiegowos¢ jest w stanie wykona¢ szczegotowa analize finansowa zlecenia, ale z cala pewnoscia nie
zrobi tego tak szybko jak technologia, by osoby decyzyjne mogly szybko reagowac na zmieniajace sie
sktadniki kosztu ustugi transportowej i aktualizowa¢ wydatki. Tymczasem dzisiejszy rynek wymaga
od firm transportowych oceny rentownosci zlecenia juz na etapie planowania. Inwestycja w zdobycie
informacji przynosi wymierne korzysci.

- Bazujac na nieaktualnych lub niepelnych danych pozbawiamy sie mozliwosci skutecznej oceny
rentownosci poszczegolnych zlecen i, w efekcie kuli $nieznej, calej firmy. Prosty przyktad uzycia
danych - wyliczanie kosztow tras. Dzieki cyfrowym narzedziom dla transportu jesteSmy w stanie
zrobi¢ to precyzyjnie, korzystajac z map z atrybutami ciezarowymi. Bez tej wiedzy ponosimy spore
ryzyko wyznaczenia nierentownej trasy. A pamietajmy, ze na optacalno$¢ danego zlecenia sktada sie
wiele czynnikéw. Systemy do zarzadzania transportem TMS pozwalaja na szybkie zestawianie i
analizowanie danych. L.aczac TMS z telematyka mozemy poréwnywaé poszczegolne zlecenia w
krétkich odstepach czasu, a co za tym idzie minimalizowac ryzyko btedéw w pracy kierowcow i
spedytoréw oraz optymalizowac koszty paliwa i czas pracy kierowcéw. Wszystko to przynosi firmie
realne oszczednosci - wyjasnia Dawid Kochalski, ekspert Inelo z Grupy Eurowag.

Na podstawie duzych analiz dostarczanych przez TMSy przedsiebiorcy sa w stanie oceni¢ dobry
moment na inwestycje w rozwdj, odpowiednio zareagowac na spadek rentownosci, bezpiecznie

zarzadzac¢ budzetem. Dlatego nawet w czasie kryzysu i zauwazalnego przestoju na rynku, firmy

korzystajace z narzedzi cyfrowego zarzadzania transportem notuja wzrosty.

Klienci wymagaja, najlepsi gracze dowoza

Wyzwania, jakie stoja przed branza transportu drogowego, dyktowane sa nie tylko przez czynniki
makroekonomiczne. Potrzeby branzy zmieniaja sie tak predko, jak szybko rosnie zapotrzebowanie
zleceniodawcow na kompleksowa, terminowaq, optymalnie zrealizowana ustuge transportowa.
Terminowos¢ dostaw to warunek konieczny, by utrzymac sie na coraz bardziej konkurencyjnym
rynku, ale to nie jedyne wymaganie, jakie musza spetnia¢ dzi$ firmy transportowe.

- Klienci chca wiedzie¢, co sie dzieje z tadunkiem, na biezaco $ledzi¢ dostawy, natychmiast po
roztadunku mie¢ na biurku dokumenty. To zrozumiate. Pomys$lmy choéby o fadunkach
wysokowartosciowych lub takich, od ktorych zalezy zachowanie ciagtosci produkcji. Aby jak najlepiej
spelia¢ wysokie oczekiwania dazymy dzi$ do skracania dystansu miedzy kierowca a spedytorem, do
sprawnego i pozbawionego btedéw obiegu informacji bez retransmisji danych, ktéra zawsze generuje
dodatkowe koszty i opdznienia. Kto jest w stanie wykonac taka ustuge na najwyzszym poziomie?



Przedsiebiorstwa korzystajace z cyfrowych rozwigzan do szybkiego udostepniania danych do
zewnetrznych systeméw, z dobrze dzialajaca telematyka zintegrowang z systemami TMS-owymi.
Pozostate, ktore nie beda spemiac¢ rosnacych oczekiwan, moga mie¢ znacznie trudniej na rynku -
wyjasnia Dawid Kochalski, ekspert Inelo z Grupy Eurowag.

Precyzyjne okreslenia czasu dostawy, plynny obieg dokumentow, tatwe rozliczenia - w dzisiejszej
rzeczywistosci transportowej to niezbedny wyznacznik jakosci. Jest o co walczy¢, szczegodlnie, ze
konieczno$é generowania wiekszych przychodéw (lub szukania oszczednosci) zwiazana jest rowniez
z konkurencja w postaci firm z krajow, w ktorych zarobki kierowcow sa nizsze niz w Polsce, jak np. z
Ukrainy czy Turcji. Automatyzacja i oprogramowania, ktére pomagaja osiagac zyski jak
najmniejszym kosztem inwestycyjnym, to odpowiedzZ zaréwno na wymagania klientéw, jak i na
globalny kryzys i konkurencje ptacowa. Firmy, ktore nie analizuja danych i nie monitoruja aktywnie
kosztow, moga nie udzwignaé wyzwan zwigzanych z transformacja transportu.
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