41 procent przewoznikow korzysta z telematyki
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Coraz wiecej polskich firm korzysta z telematyki w transporcie. Priorytetem wyboru
zaawansowanych technologii tego typu jest bezpieczenstwo zawodowych kierowcow.

Wedtug miedzynarodowej organizacji, zajmujacej sie bezpieczenstwem dostaw w branzy
zaawansowanych technologii, w pierwszym pétroczu 2023 roku odnotowano w 67 krajach w rejonie
EMEA blisko 50 tys. przestepstw dokonanych na przewozony towar. W Europie najwiecej takich
sytuacji miato miejsce, m.in. w Wielkiej Brytanii - blisko 3400, Niemczech - 1870, Francji - ponad
800. Najbardziej pozadanym produktem okazat sie olej napedowy. Czujno$¢ w transporcie poplaca,
ale w sytuacjach, w ktérych czasami moze zawies¢ czlowiek - warto wesprzec sie technologia. Ten
potencjat coraz czesciej zauwazaja polskie firmy transportowe, ktére wykonuja ponad jedna piata
przewozow w Unii Europejskie;j.

Barometr Flotowy wskazuje, ze 41 proc. przewoznikdw wdrozylto telematyke do swojej floty, a jedna
z motywacji do podjecia tego kroku jest wtasnie poprawa zachowania i bezpieczenstwa kierowcow na
drodze (37 proc.).

Polscy przewozZnicy chetniej korzystaja z telematyki

Polskie przedsiebiorstwa transportowe czesciej siegaja po rozwiazania telematyczne (41 proc.) w
poréwnaniu do Europy, gdzie Sredni przecietny poziom wdrozenia telematyki w pojazdach
dostawczych wynosi 32 proc. Do podjecia dziatania polska branze TSL motywuja tez nieco inne
czynniki. Przede wszystkim firmy transportowe w Polsce stawiaja sobie za gtdwnie za cel - poprawe
zachowania i ochrone kierowcéw oraz nadzor nad lokalizacja pojazddéw i ich bezpieczenstwo (37
proc. odpowiedzi w obu przypadkach). Dla Europy priorytetem jest - podobnie jak u nas - monitoring



przewozow i zabezpieczenie pojazdu (37 proc.), ale juz mniejsza wage przywiazuja do kwestii
poprawy stylu jazdy kierowcéw i ich bezpieczenstwa, gdzie na taki aspekt wskazato 30 proc.
respondentdw. Znaczaca réznice wida¢ réwniez w kwestii obnizenia kosztéw i obstugi floty za
pomoca telematyki. W Polsce jest to istotne dla 34 proc. badanych, podczas gdy w Europie tylko 25
proc. ankietowanych wskazato na te odpowiedz. Na dalszych miejscach znalazto sie unikniecie
niewlasciwego wykorzystania pojazdu, a takze poprawa efektywnosci floty.

Telematyka a bezpieczenstwo kierowcow na parkingach

Jednym z obszaréw zastosowania rozwigzan telematycznych jest zwiekszenie bezpieczenstwa
kierowcow podczas postoju na parkingach. Kierowca czesto podejmuje ryzyko zwigzane m.in. z
kradzieza towaru, dewastacja pojazdu czy proba nielegalnego przekroczenia granicy przez
migrantow. Ostatnia z przytoczonych sytuacji moze zrodzi¢ wiele trudnosci, bowiem w przypadku
kontroli granicznej to na kierowcy oraz na jego pracodawcy lezy odpowiedzialnos$¢ karna za ten
proceder.

- Co prawda istnieja rozwiazania dzialajace na zasadzie wzajemnej wymiany informacji pomiedzy
spotecznoscia branzy transportowej, ktére polegaja na prowadzeniu wspdlnej tzw. listy parkingéw
niebezpiecznych. Nie gwarantuje to jednak prawdziwych i zawsze aktualnych informacji, dlatego
zdecydowanie lepiej sprawdzaja sie systemy telematyczne z funkcja geofencingu. Przyktadowo taka
opcja jest dostepna w telematyce GBox Assist i umozliwia spedytorom zaznaczenie na mapie stref
niebezpiecznych i zaprogramowanie komunikatéw, ktére maja ukazywac sie kierowcom na ekranie
urzadzenia natychmiast po przekroczeniu granicy takiej strefy, dzieki czemu moga oni zwiekszy¢
czujnosc¢ i zastosowacé dodatkowe Srodki bezpieczenstwa - thumaczy t.ukasz Szewczyk, specjalista ds.
wdrozen, ekspert Inelo z Grupy Eurowag.

Latwiejsze wyznaczanie trasy

Jednym z obszaréw, w ktorych narzedzia telematyczne sa duzym wsparciem kierowcow jest
tatwiejsze planowanie tras przejazdu. To bardzo wazne z punktu widzenia bezpieczenstwa
kierowcow, poniewaz dzieki temu moze on unikna¢ problemoéw na drodze.

- Trasa musi by¢ przede wszystkim dostosowana do parametréw danego pojazdu. Warto uwzglednié¢
tutaj zaréwno obowiazujace przepisy ruchu drogowego, jak i r6znego rodzaju ograniczenia
przestrzenne, ktére mogtyby skutkowac uszkodzeniem zestawu, chociazby takie jak wjechanie pod za
niski wiadukt. Z takim planowaniem tras telematyka radzi sobie znacznie lepiej niz cztowiek. W
efekcie kierowca otrzymuje gotowe rozwiazanie, w dodatku komunikowane w jego jezyku ojczystym,
co pozwala zmniejszy¢ ryzyko btedéw, jakie czesto pojawiaja sie w komunikacji stownej na linii
kierowca-spedytor. Poza tym firmy, ktére stosuja tego typu rozwiazania, sa po prostu atrakcyjniejsze
w oczach zwtaszcza mtodych kierowcdw, ktdrzy nie sa jeszcze na tyle doswiadczeni, aby
przewidywac réznego rodzaju sytuacje na drodze i ze wsparciem telematyki zwyczajnie czuja sie
pewniej - komentuje Lukasz Szewczyk.

Efektywniejszy eco-driving

Trend na ekonomiczna jazde nie jest nowoscia, ale nowoscia jest wspieranie tej techniki jazdy
telematyka. Dedykowany system, taki jak tempomat moze skuteczniej od cztowieka dobierac
rozwigzania, dzieki ktorym mozna zmniejszy¢ zuzycie paliwa. Wybdr odpowiedniego biegu czy
decyzja o tym z jaka predkoscia pokonaé¢ zmiane wysokosci terenu, czesto jest w tym temacie
kluczowa, a nawet niewielkie roznice w dtuzszej perspektywie czasowej przektadaja sie na znaczne
oszczednosci. Oprocz tego eco-driving moze motywowac kierowcow do lepszej i wydajniejszej jazdy,
a to moze mie¢ pozytywne przelozenie na bezpieczenstwo.



- Eco-driving moze wspiera¢ jazde defensywna kierowcy, czyli taka ktdra jest mocno przewidujaca, a
w konsekwencji moze znaczaco zmniejszac liczbe niebezpiecznych zdarzen na drodze. Dzieki
zebranym danym o stylu jazdy kierowcy, osoba zarzadzajaca transportem moze sprawdzic¢, czy
kierowca dany odcinek drogi pokonat ptynnie czy zbyt gwalttownie, na jakich obrotach, czy przejechat
go na wlaczonym tempomacie. Dzieki wnikliwej analizie tych informacji mozemy pokierowac
kierowce, w jakich obszarach moze popracowac, by jego jazda bylta jeszcze lepsza, a to z pewnoscia
moze przetozy¢ sie na redukcje spalanego oleju napedowego i moze przediuzy¢ zywotnos¢ takze
samego pojazdu. Co wazniejsze, modut Eco-drivingu Pro w telematyce GBox Assist oparty jest na
normach spalania wyznaczonych przez wtasciciela firmy, uwzgledniajacych obciazenie pojazdu
tadunkiem, a nie na sztywnych normach przypisywanych danemu modelowi pojazdu. Dzieki temu
ocena stylu jazdy kierowcy jest bardziej “sprawiedliwa” i miarodajna. Wszystko to moze usprawnié¢
kontrole nad praca kierowcéw i doskonalenie ich w ekonomicznej jezdzie, co ma duze znaczenie z
punktu widzenia firm transportowych, ktérych pojazdy kazdego dnia pokonuja tysiace kilometrow -
komentuje Tomasz Czyz, gléwny ekspert ds. rozwigzan technologicznych, Inelo z Grupy Eurowag.

Bezpieczenstwo na stacjach

Duzym wyzwaniem dla przewoznikow sa rowniez oszustwa zwigzane z tankowaniem paliwa,
zwlaszcza, ze olej napedowy jest jednym z produktow, ktory czesto moze staé sie przedmiotem
kradziezy. Z tego wzgledu warto zabezpieczy¢ sie na te okolicznos¢ i stosowac¢ rozwiazania
technologiczne, ktére majq za zadanie zapobiec przestepstwu.

- Obecnie skuteczna ochrona przed kradzieza paliwa jest podstawa w firmie transportowej. Nie
wystarczy juz karty paliwowej zabezpieczy¢ jedynie PINem, ktory w tatwy sposéb mozna wytudzic.
Potrzebne sa znacznie bardziej zaawansowane systemy, ktore moga zablokowa¢ nielegalng
transakcje, zanim jeszcze do niej dojdzie i powiadomia firme o wszelkich podejrzanych dziataniach.
Na przyktad telematyka EVA od Eurowag posiada funkcje Fuel Guard, ktéra zabezpiecza karty
paliwowe przed skopiowaniem z nich danych lub kradzieza. System ten weryfikuje, czy uzycie karty
paliwowej jest zgodne z fizyczna lokalizacja pojazdu na stacji. Jesli nie, to system zablokuje
mozliwos$¢ ptatnosci za paliwo, a w ten sposob firma transportowa moze uchronic sie przed
oszustwem - dodaje Julian Michanski, Manager ds. operacyjnych i zaopatrzenia Grupa Eurowag.

Jak telematyka pomaga oszczedzac?

Kazda firma zarzadzajaca flota dazy do redukcji kosztéw. Warto uswiadomi¢ sobie, ze telematyka
jest w tym duzym sprzymierzencem. Cho¢ rozwigzania te na pierwszy rzut oka wydaja sie kosztowne,
trzeba pamietac, ze w dluzszej perspektywie czasowej generuja spore oszczednosci. Wynikaja one na
przyktad z redukcji pustych przebiegéw czy redukcji zuzycia paliwa, z racji lepszego zaplanowania
trasy czy samego skuteczniejszego eco-drivingu. Ograniczone zostaja tez sytuacje narazajace firme
na koszty, takie jak kradzieze towaru.
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