Rosnace koszty przewoznikow
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Wedlug jednego z raportow Transport Intelligence, az 84 proc. firm transportowych
doswiadcza zwiekszonej presji na marze z powodu wzrostu kosztow i oslabienia popytu. W
dobie wysokiej konkurencyjnosci na rynku transportowym jednym z kluczowych czynnikow
analizowanych przez zleceniodawcow jest terminowos¢ dostaw.

Utrzymanie zadowalajacego zysku wymaga od przewoznikow miedzy innymi wdrozenia strategii
opartych o inwestycje w nowe technologie i koncentracje na najbardziej dochodowych klientach. W
jaki sposob technologia moze pomdc w osiagnieciu tych celéw? Na to pytanie odpowiadaja eksperci
Inelo z Grupy Eurowag.

Wyzwania polskich firm transportowych

Transport drogowy to branza, ktdéra jako jedna z pierwszych doswiadcza zmian dynamiki w
gospodarce. Wedtug wstepnego szacunku GUS wzrost PKB w roku 2023 wyniost zaledwie 0,2 proc.
w porownaniu do 2022 r, kiedy byt wyzszy o 5,3 proc. Niepokojace sygnaly ptyna takze z Niemiec.
Gospodarka naszych zachodnich sasiadéw skurczyta sie w zeszlym roku o 0,3 proc. Niemcy sa
najwiekszym partnerem handlowym Polski, dlatego spowolnienie gospodarcze w tym kraju jest tak
bardzo odczuwalne dla rodzimych firm transportowych.

Istptnym czynnikiem kosztowym dla polskich przewoznikéw miedzynarodowych jest wysoki wzrost
oplat drogowych w Niemczech. Koszty korzystania z drég naszych zachodnich sasiadéw od grudnia
2023 r. wzrosty o ok. 80 proc. Co wiecej, juz od 1 lipca mytem zostana objete takze ciezarowki o
DMC od 3,5 do 7,5 tony, ktore dotychczas byty zwolnione z tej oplaty.

- Polscy przewozZnicy mierza sie z rosnacymi kosztami prowadzenia dziatalnosci transportowej, w tym



rowniez z duza podwyzka optat drogowych i wysokimi rachunkami za paliwo. Te ostatnie stanowia
istotna czes¢ wydatkow firmy. O ile ostatnio ceny paliwa nieznacznie sie ustabilizowaty, to sytuacja
na rynku paliwowym jest dynamiczna i nadal trzeba liczy¢ sie z ich dalszym wzrostem. Analitycy z JP
Morgan spodziewaja sie rowniez wyzszych cen ropy naftowej na swiatowych rynkach, ktére moga
wplynac¢ na sytuacje. Dostep zatem do wysokiej jakosci paliwa w konkurencyjnych cenach zapewnia
przewidywalnosé kosztow operacyjnych. Karty paliwowe Eurowag, do ktérego nalezy Inelo
akceptowane sa na 15 000 stacjach benzynowych a ustuga moze zostac rozszerzona o pobor oplat
drogowych na terenie niemal calej Europy, co znacznie utatwia kontrolowanie wydatkéw - mowi
Tomasz Czyz, gtéwny ekspert ds. rozwigzan technologicznych, Inelo z Grupy Eurowag.

Terminowosc¢ dostaw to jeden z kluczowych czynnikow ustug przewozowych

Terminowos$¢ dostaw wskazuje, jaka ilos¢ ustug transportowych zostata zrealizowana w zatozonych
przez zleceniodawce ramach czasowych. W raportach dotyczacych efektywnosci transportu wskaznik
ten czesto nazywany jest skrétem OTD, ktéry pochodzi od angielskich stéw on time delivery. Na jego
podstawie okreslany jest poziom wydajnosci i niezawodnosci $wiadczonych ustug przewozowych.
Wielu zleceniodawcéw wnikliwie analizuje raporty KPI, a utrzymanie wysokiego poziomu
terminowosci dostaw czesto decyduje o kontynuacji wspotpracy z przewoznikiem. Z kolei
powtarzajace sie opdznienia jednej firmy transportowej moga by¢ szansa dla innego przewoznika,
ktory wykaze sie wysoka terminowoscia i tym sposobem zyska nowego kontrahenta.

Nieprecyzyjne wskazanie szacowanego czasu przyjazdu (ETA) ciezaréwki pod wskazany adres moze
by¢ przyczyna wielu probleméw. Po pierwsze, negatywnie wptywa to na KPI przewoznika.
Opdznienie moze tez jednak tworzy¢ wiele komplikacji w miejscu dostawy, np. jesli towar
wykorzystywany jest do produkcji w zaktadzie dziatajacym wedtug systemu logistycznego just in
time. W efekcie na przewoznika moga zosta¢ nalozone umowne kary finansowe.

- Transport drogowy charakteryzuje sie bardzo wysoka zmiennoscia, na ktéra wplywaja m.in.
warunki drogowe i nieprzewidziane zdarzenia takie jak kolizje czy awarie. Dlatego kontrolowanie
przebiegu trasy ciezarowki wymaga niezawodnych narzedzi telematycznych, do ktérych zalicza sie
np. GBox od Inelo. Wersja Assist 3.0 sktada sie z lokalizatora GPS wbudowanego w wielofunkcyjne
urzadzenie z wyswietlaczem o wysokiej rozdzielczosci, ktore poza nawigacja i komunikacja z
dyspozytorem umozliwia takze przesylanie skanéw dokumentdéw transportowych. Jedna z
funkcjonalnosci w systemie telematycznym GBox jest ETA Smart. Narzedzie to pozwala doktadnie
oszacowac czas dostawy m.in. na podstawie algorytmu uwzgledniajacego czas pracy kierowcy oraz
analizy warunkow drogowych i danych z tysiecy pojazdéw ciezarowych korzystajacych z telematyki. -
wyjasnia Lukasz Szewczyk, specjalista ds. wdrozen, Inelo z Grupy Eurowag.

Jak poprawic¢ terminowos¢ dostaw?

Opdznienia w transporcie drogowym czesto wynikaja z niewlasciwego obiegu informacji. Ewentualne
btedy w komunikacji, takie jak np. omytkowe wprowadzenie niepoprawnego adresu lub daty badz
czasu dostawy do zlecenia transportowego uniemozliwia terminowa dostawe towaréw. Z kolei brak
statlego nadzoru nad planowanymi czynnosciami serwisowymi lub badaniami technicznymi
ciezardwek zwieksza ryzyko wystapienia awarii na drodze, a w konsekwencji mozliwe op6znienia w
dostawie towaru. Wtedy kluczowym elementem staje sie znalezienie mechanika, ktory szybko
naprawi pojazd lub zastapienie ciezarowki innym, aby dostawa towaru mogta by¢ w ogdle
zrealizowana.

- Skuteczne zarzadzanie flota ciezarowek realizujacych terminowe dostawy to zlozony proces. Z
pomoca przychodza wydajne systemy TMS, ktére znacznie utatwiaja zarzadzanie transportem
drogowym. Rozwigzania te sprawdzaja sie w kazdej firmie transportowej, niezaleznie od jej



wielkosci. FireTMS to uniwersalny system zarzadzania transportem, ktéry doskonale sprawdza sie w
matych i srednich przedsiebiorstwach transportowych. Duzym graczom lepiej sprawdzi sie TMS
Nawigator ze wzgledu na wieksze mozliwosci integracji z innymi programami wewnatrz firmy i
rozbudowany system. Z kolei narzedzia do monitoringu stanu pojazdéw podpowiedza, kiedy zbliza
sie termin przegladu lub badania technicznego ciezaréwki. To wszystko ma niebagatelny wptyw na
terminowa dostawe towaréw - podsumowuje Lukasz Szewczyk.
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