Przechowalnia opon bez pomylek, czyli jak niepozorna
funkcja aplikacji zmienila prace warsztatow
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We wspolczesnych realiach serwisowanie opon staje sie coraz bardziej zlozone. Efektywne
zarzadzanie zasobami to nie tylko kwestia rutyny, ale takze klucz do sukcesu i
bezpieczenstwa w kazdym warsztacie. Ich wlasciciele i pracownicy doskonale rozumieja, ze
opony wymagaja nie tylko precyzyjnego przechowywania, ale i blyskawicznego dostepu, aby
zapewnic najwyzsza jakosc¢ ustug.

Motowarsztat, jako jedno z wiodacych rozwigzan na rynku oprogramowania dla serwisow,
wprowadzit funkcje przechowalni opon, ktora jest standardem w aplikacji. Ta funkcjonalnos¢
obiecuje zrewolucjonizowac sposob, w jaki warsztaty zarzadzaja magazynem opon. Przyjrzyjmy sie,
jak ta funkcja zawarta w podstawowym pakiecie wplywa na codzienna prace serwiséw ogumienia.
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Opony - cos wiecej niz kawalek gumy

Niezaleznie od tego, czy sa montowane w ciezarowkach, samochodach osobowych, czy SUV-ach,
opony odgrywaja kluczowa role w zapewnieniu bezpieczenstwa i efektywnosci pojazdow.
Odpowiednie zarzadzanie ogumieniem to nie tylko kwestia rutynowych dziatan, ale przede wszystkim
istotny element dbania o bezpieczenistwo kierowcdéw i pasazerdéw.

Tradycyjne metody przechowywania opon, takie jak reczne rejestry i fizyczne etykiety, sa
czasochtonne i podatne na btedy. W wielu warsztatach organizacja przestrzeni magazynowej jest
wyzwaniem, czesto zdarzaja sie pomytki i opdznienia. Motowarsztat, lider w branzy oprogramowania
dla serwisOw ogumienia, wprowadzit funkcje przechowalni opon, ktéra w sposob znaczacy zmienia
sposob zarzadzania tymi zasobami.



Funkcja przechowalni opon w praktyce

Standardowa funkcjonalnos¢ przechowalni opon w Motowarsztacie to nie tylko cyfrowe
udogodnienie, ale prawdziwa rewolucja w zarzadzaniu zasobami warsztatu. Oto jak ta funkcja moze
wplynac¢ na codzienna prace:

- Lepsza organizacja. Dzieki mozliwosci filtrowania opon wedtug typu warsztaty moga szybko i
efektywnie znalez¢ te aktualnie potrzebne. Filtrowanie wedtug kategorii, takich jak opony letnie,
zimowe czy catoroczne, pozwala na blyskawiczne odnalezienie odpowiednich produktdw, co
przyspiesza obstuge klientéw i minimalizuje czas potrzebny na wyszukiwanie.

- Mniejsze ryzyko btedow. Cyfrowe zarzadzanie danymi w Motowarsztacie eliminuje wiele
problemdw zwigzanych z recznymi metodami organizacji. Jak thumaczy Przemystaw Cholewa, CEO
Motowarsztat: - Nasza funkcja przechowalni opon znaczaco redukuje ryzyko btedéw, ktére byly
powszechne przy tradycyjnym zarzadzaniu. Teraz warsztaty moga dzialac¢ precyzyjniej i efektywniej.

- Zwiekszona efektywnosc¢. Automatyzacja procesow przechowywania opon przyczynia sie do
lepszego wykorzystania czasu i zasobow. Do dyspozycji mamy automatyczne generowanie etykiet
oraz dokumentow przyjecia i wydania opon. System umozliwia wysytanie przypomnien SMS-owych
do klientéw, na przyktad o terminie odbioru opon, co dodatkowo usprawnia organizacje pracy
warsztatu. - Dzieki automatyzacji procesow nasze oprogramowanie pozwala warsztatom skupic sie
na kluczowych zadaniach, zamiast traci¢ czas na reczne zarzqdzanie - dodaje Przemystaw Cholewa

- Wieksza satysfakcja klientow. Efektywne zarzadzanie i szybki dostep do opon znaczaco
poprawiaja jakos¢ obstugi. Klienci maja pewnosc, ze ich opony sa bezpiecznie przechowywane i
moga by¢ szybko zidentyfikowane przy kolejnej wizycie, co prowadzi do wyzszej satysfakcji z ustug
warsztatu.

Jak skutecznie rozwiazac¢ problem z nieodebranymi oponami?

Jednym z czestych wyzwan dla warsztatow jest zarzadzanie oponami, ktore klienci zostawili do
przechowania, ale nigdy nie odebrali. Takie zalegajace gumy zajmuja cenna przestrzen i moga
generowac dodatkowe koszty. Motowarsztat oferuje skuteczne rozwiazanie tego problemu dzieki
zaawansowanej funkcji komunikacji.

Oprogramowanie Motowarsztat usprawnia komunikacje z klientami odnosnie do zalegajacych opon.
Aplikacja umozliwia wysytke przypomnien SMS o koniecznosci odbioru opon. Co wiecej, warsztaty
moga wysyta¢ do klientow powiadomienia o planowanej utylizacji opon, jesli te nie zostang odebrane
w ustalonym terminie. To rozwiazanie pomaga utrzymac porzadek w magazynie i minimalizowac
problemy zwiagzane z zalegajacymi oponami, dbajac o przestrzeganie procedur utylizacji.
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Case study: Wywazony Serwis z Bydgoszczy

Profil firmy: sredniej wielkosci warsztat wulkanizacyjny dzialajacy w wojewddztwie kujawsko-
pomorskim. Firma specjalizuje sie w sprzedazy, serwisie i przechowywaniu opon do samochodéw
osobowych, dostawczych i SUV-6w. Ze wzgledu na rosnacy popyt na ustugi przechowywania opon
sezonowych Wywazony Serwis stanat przed wyzwaniem efektywnego zarzadzania magazynem, aby
sprosta¢ wymaganiom klientow i zoptymalizowac¢ operacje.

Wyzwanie: przed wdrozeniem systemu Motowarsztat Wywazony Serwis borykat sie z problemami
typowymi dla wielu warsztatow:



- brak zorganizowanego systemu przechowywania opon prowadzit do trudnosci w odnalezieniu
odpowiednich kompletow w szczytowych momentach sezonowych wymian;

- reczne zarzadzanie rejestrami klientow oraz lokalizacja przechowywania opon powodowato czeste
pomytki i opdZnienia;

- zalegajace opony, ktorych klienci nie odebrali po zakonczeniu sezonu, zajmowaly cenng przestrzen
magazynowa i generowaty dodatkowe koszty;

- niezadowolenie klientéw spowodowane dtugim czasem oczekiwania na wymiane opon i brakiem
jasnej informacji o stanie tych przechowywanych.

Rozwiazanie: wdrozenie Motowarsztatu. Wywazony Serwis postanowit zainwestowac¢ w system
Motowarsztat, ktéry wprowadzit standardowa funkcje przechowalni opon. Gtéwne korzysci z
wdrozenia to:

- Cyfrowa organizacja przechowywania opon. Dzieki funkgcji filtrowania i automatycznego
rejestrowania danych o oponach pracownicy Wywazonego Serwisu mogli szybko zlokalizowa¢
konkretne komplety, co znaczaco skrocilo czas obstugi klienta.

- Minimalizacja ryzyka pomytek. Automatyczne sledzenie danych dotyczacych opon, takich jak
specyfikacje, lokalizacja i historia, zredukowato liczbe btedow zwiazanych z recznym zarzadzaniem.
To z kolei pozwolito na lepsza organizacje i wieksza precyzje w codziennych operacjach.

- Zarzadzanie zalegajacymi oponami. System Motowarsztat wprowadzit SMS-owe powiadomienia dla
klientow o koniecznosci odbioru opon. W przypadku braku reakcji aplikacja umozliwiata wysytke
przypomnien o utylizacji zalegajacych opon, co pozwolito firmie Wywazony Serwis na odzyskanie
cennej przestrzeni magazynowe;.

- Zwiekszenie satysfakcji klientow. Lepsza organizacja przechowywania i szybsza obstuga
przyczynily sie do wzrostu ich zadowolenia. Klienci docenili mozliwosé szybkiego i bezproblemowego
dostepu do swoich opon oraz otrzymywania regularnych powiadomien dotyczacych stanu
przechowywania.

Rezultaty: dzieki wdrozeniu systemu Motowarsztat Wywazony Serwis osiagnat znaczacy wzrost
efektywnosci:

- Czas potrzebny na znalezienie i wymiane opon skrocit sie o 40%, co pozwolito nie tylko na obstuge
wiekszej liczby klientoéw w krotszym czasie, ale takze zredukowato liczbe bltedéw zwigzanych z
prowadzeniem papierowej dokumentaciji.

- Liczba pomytek zwigzanych z identyfikacja i przechowywaniem opon spadta niemal do zera, co
wplyneto na redukcje kosztéw operacyjnych.

- Zajetos¢ przestrzeni magazynowej poprawita sie dzieki skutecznemu zarzadzaniu zalegajacymi
oponami, co umozliwito zwiekszenie liczby przechowywanych bez potrzeby rozbudowy magazynu.

- Cieszymy sie, Ze nasze innowacyjne rozwiqzania przynoszq realne korzysci klientom. Widzimy, jak
funkcja przechowalni opon transformuje sposéb dziatania warsztatow, a sukces Wywazonego
Serwisu jest najlepszym przykladem tego, jak nowoczesne technologie mogq podnies¢ standardy
branzy - zaznacza Przemystaw Cholewa.

Z perspektywy uzytkownikdw: - Motowarsztat to dla nas nieoceniona pomoc w codziennej pracy.



Dzieki aplikacji jestesmy w stanie efektywniej zarzqdzac przestrzeniq magazynowq i skrocic¢ czas
obstugi klientow. System powiadomien o nieodebranych oponach to swietne rozwiqgzanie, ktore
znacznie utatwia zarzqgdzanie - potwierdza Jakub Borakiewicz, Wywazony Serwis.
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Wywazony Serwis to doskonaty przyktad tego, jak standardowa funkcjonalnos$¢ przechowalni opon w
systemie Motowarsztat moze zrewolucjonizowac¢ codzienng prace wulkanizatorow, wprowadzajac
nowy standard efektywnosci i organizacji w branzy serwisowej. Dzieki nowoczesnym rozwigzaniom
technologicznym warsztaty nie tylko poprawiaja swoja efektywnosc¢ i precyzje, ale rowniez znaczaco
podnosza jakos¢ obstugi klientéw, co w dtuzszej perspektywie przyczynia sie do wzrostu ich
lojalnosci i zadowolenia.

Zachecamy wszystkie warsztaty do pelnego wykorzystania mozliwosci, jakie oferuje
Motowarsztat - nowa era przechowywania opon juz nadeszla. Badz czescia tej rewolucji i
przekonaj sie, jak latwo mozesz udoskonali¢ sposob zarzadzania oponami w twoim
warsztacie, podnoszac efektywnosc i satysfakcje klientow.
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