Windykacje w 2024 roku wzrosly az o 25%
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Rok 2024 byl szczegolnym okresem dla branzy transportu, spedycji i logistyki. Mijajace 12
miesiecy to czas, w ktorym wyzwania ekonomiczne i prawne wymusily zmiane podejscia do
zarzadzania finansami. Sytuacja ta znalazla odzwierciedlenie w gwaltownym wzroscie liczby
zlecen windykacyjnych. Bylo to poklosie trudnosci finansowych, z jakimi zmagaly sie firmy
transportowe.

Sektor transportu drogowego byt szczegdlnie narazony na zatory ptatnicze. Wysokie koszty
prowadzenia dziatalnosci, zwiazane z inflacja, wzrostem cen paliw i presja ptacowa, sprawity, ze
przewoznicy coraz czesciej decydowali sie na dzialania windykacyjne juz po krotkim okresie zwloki w
platnosciach. Jak zauwaza Jacek Dzumak z Pactus.eu, liczba zlecen windykacyjnych w 2024 roku
wzrosta az o 25%.

- Praca na naleznosciach przekazanych do naszej obstugi bez zbednej zwtoki pozwolita nam dziatac,
zanim bedzie za p6zno - komentuje przedstawiciel firmy.

I wymienia cztery kluczowe przyczyny wzrostu liczby zlecenh windykacyjnych. Pierwszym powodem
zwiekszonego zapotrzebowania na ustugi windykacyjne w transporcie, spedycji i logistyce byt wzrost
kosztow operacyjnych i inflacja. Jak mowi Team Leader z Pactus.eu, rosnace ceny paliw i zwiekszone
koszty operacyjne znaczaco obciazyly budzety firm transportowych. W przypadku przedsiebiorstw
posiadajacych wilasna flote, paliwo stanowito istotna czes¢ miesiecznych wydatkdéw, a inflacja



dodatkowo wptyneta na koszty ptac, ubezpieczen i ustug logistycznych. Efektem tego byt spadek
marz, ktoéry zmusit przewoznikow do bardziej stanowczego dochodzenia naleznosci.

Zatory platnicze i szybka reakcja

Druga przyczyna wzrostu ilosci windykacji w sektorze TSL stanowily czynniki geopolityczne i wojna
w Ukrainie.

- Konflikt za wschodnia granica zaklécit przepltywy towarowe i wymusit zmiany w tancuchach dostaw.
Cho¢ niektore firmy znalazly nisze w przewozie strategicznych towaréw, takich jak zboza, ogoélna
destabilizacja gospodarcza zwiekszyta ryzyko finansowe w branzy TSL - méwi Jacek Dzumak.

Kolejne powody zwiekszonego zainteresowania skuteczna windykacja w transporcie, spedycji i
logistyce zwigzane sa ze zmianami regulacyjnymi. Jak przypomina ekspert z Pactus.eu, 2024 rok
przynidst istotne zmiany wynikajace z Europejskiego Zielonego Ladu. Po prostu obowiazek zakupu
niskoemisyjnych pojazdéw, instalacja nowoczesnych tachografow i przestrzeganie surowych norm
emisji spalin wymagaly znaczacych naktaddéw finansowych. Firmy obciazyly rowniez dodatkowe
koszty administracyjne zwigzane z raportowaniem ekologicznym i zarzadzaniem emisjami réwniez
obciazyly firmy.

Ostatnia, ale bardzo istotnag przyczyna wzrostu ilosci zlecen windykacyjnych jest wzrost Swiadomosci
finansowej wsrdd przedsiebiorcéw z sektora TSL.

Niska marzowos¢ ustug transportowych wptyneta na wieksza $wiadomos¢ przedsiebiorcow w
zakresie ochrony interesow finansowych. W ciagu minionych 12 miesiecy przewoznicy coraz czesciej
siegali po ustugi profesjonalnych firm windykacyjnych, traktujac je jako kluczowe narzedzie
utrzymania ptynnosci finansowej - wskazuje ekspert z Pactus.eu.
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