Swiadomos¢ systemu etykietowania opon
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Zdecydowana wiekszos¢ kierowcow deklaruje, ze rozumie oznaczenia na etykietach opon.
Niepokojacy jest fakt, ze tylko 46% ankietowanych potwierdza, ze sprzedawca poinformowat
ich o konkretnych oznaczeniach opon podczas ostatniego zakupu.

Oznaczenia parametréw to zwiezly sposob poréwnania wydajnosci opon majacy na celu pomoc
klientom w wyborze odpowiedniego produktu. System ten obejmuje trzy kryteria — przyczepnos¢ na
mokrej nawierzchni, oszczednos$¢ paliwa i poziom hatasu zewnetrznego — informujac konsumentow
0 poziomie bezpieczenstwa i wydajnosci kazdej z opon.

Badanie zlecone przez Apollo Tyres wykazato, ze prawie jedna czwarta (22%) kierowcéw w Polsce
kupuje opony na wymiane nie rozumiejac oznaczen na etykietach opon, co moze obnizy¢ osiagi i
bezpieczenstwo ich pojazdu. To zastanawiajace, skoro od listopada 2012 r. sprzedawcy detaliczni
opon sa zobowigzani przez prawo (rozporzadzenie (WE) 1222/2009) do informowania klientéw o
oznaczeniach opon.

- Badanie to podkresla potrzebe lepszego informowania nabywcow o oznaczeniach opon przez
zainteresowane strony w catej branzy oponiarskiej, aby klienci mogli podejmowac swiadome decyzje
zakupowe - komentuje Yves Pouliquen, wiceprezes ds. handlowych na region EMEA w Apollo Tyres.

- Obecnie na rynku istnieje bardzo szeroka oferta specjalistycznych opon. Zapewnienie klientom
zrozumienia oznaczen etykiet sprawi, ze beda znacznie lepiej dopasowywaé opony do wlasnych
potrzeb i dokonywaé bardziej Swiadomych zakupdéw, z lepszym stosunkiem jakosci do ceny.



Badanie przeprowadzone na prébie 1000 kierowcéw w Polsce wykazato, ze tylko 46% z nich zostato
poinformowanych - w sklepie stacjonarnym lub online - 0 0znaczeniach swiadczacych o
wlasciwosciach opony podczas ostatniego zakupu. Jest to sprzeczne z wymogami prawnymi
wprowadzonymi w 2012 r. (rozporzadzenie (WE) 1222/2009), zobowiazujacymi detalistow do
udzielenia tych informacji. W 2021 r. Unia Europejska wzmocnita te przepisy zaktualizowanym
rozporzadzeniem (UE) 2020/740, ktore naktada obowiazek stosowania bardziej czytelnych etykiet -
podobnych do tych znanych ze sprzetéw AGD - w celu podkreslenia parametréw zwigzanych z
osiggami i efektywnoscia.

Najwieksza swiadomos¢ oznaczen opon wykazuja mtodsi kierowcy - 56% oséb w wieku 25-34 lat
deklaruje, ze zna oznaczenia dotyczace przyczepnosci, wydajnosci i hatasu. Dla poréwnania, wsrod
kierowcow powyzej 65. roku zycia odsetek ten spada do zaledwie 38%. Mezczyzni wykazywali
wieksza $wiadomos¢ oznaczen niz kobiety, a 60% mezczyzn twierdzito, ze wiedzieli o parametrach
opon w porownaniu z zaledwie 43% kobiet kierowcdw. Badanie wykazato réwniez, ze konsumenci
wyraznie cenia tego rodzaju informacje o produktach, a ponad potowa (76%) uwaza, ze Swiadomos¢
tych ocen wplynelaby w przysztosci na wybdr opon.
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