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ALZURA  chwali  się  uzyskaniem  najwyższych  standardów  w  zakresie  bezpieczeństwa
informacji i jakości. Firma uzyskała właśnie certyfikaty ISO 27001 i ISO 9001 przyznane
przez TÜV Rheinland Kaiserslautern.

ALZURA AG, firma działająca w obszarze e-commerce i operator jednej z wiodących platform B2B
dla motoryzacyjnego rynku aftermarket, z powodzeniem uzyskała międzynarodowe certyfikaty ISO
27001  (System  Zarządzania  Bezpieczeństwem  Informacji)  oraz  ISO  9001  (System  Zarządzania
Jakością), przyznane przez TÜV Rheinland (Niemcy). Oba certyfikaty są ważne przez trzy lata i
podlegają  corocznym audytom nadzorczym,  które  potwierdzają  ciągłe  spełnianie  wymagań  obu
norm.
Norma  ISO  27001  jest  najważniejszym  międzynarodowym  standardem  dotyczącym  systemów
zarządzania bezpieczeństwem informacji (ISMS). Określa metodyczne podejście do identyfikowania,
oceny  i  zarządzania  ryzykiem  związanym  z  bezpieczeństwem  informacji,  zapewniając
długoterminową  ochronę  poufności,  integralności  i  dostępności  danych.
Dla klientów i partnerów biznesowych certyfikacja oznacza większą przejrzystość, bezpieczeństwo i
zaufanie. Potwierdza, że ALZURA wdrożyła kompleksowe i trwałe podejście do ochrony danych o
kluczowym znaczeniu dla działalności  biznesowej,  wykraczające poza same środki techniczne w
obszarze  IT.  System  zarządzania  bezpieczeństwem  informacji  obejmuje  całą  organizację  –
pracowników,  procesy  oraz  infrastrukturę.  Dzięki  temu  powstają  skalowalne,  stabilne  i  spójne
procesy,  stanowiące  fundament  wydajnych  i  niezawodnych  platform  rozwijających  się  wraz  z
potrzebami rynku.

Równocześnie certyfikat  ISO 9001 potwierdza konsekwentne podejście ALZURA do zarządzania
jakością i  optymalizacji  procesów. Gwarantuje,  że wszystkie działania –  od rozwoju produktów,



poprzez funkcjonowanie platform, aż po obsługę klienta – opierają się na jasno zdefiniowanych,
mierzalnych i stale doskonalonych procesach. Dzięki temu ALZURA zapewnia niezmiennie wysoki
poziom  usług,  ogranicza  ryzyko  występowania  błędów  oraz  wzmacnia  długofalową  satysfakcję
klientów.
-  Uzyskanie  tych  certyfikatów  potwierdza  nasze  jednoznaczne  zaangażowanie  w  obszarze
bezpieczeństwa informacji i jakości. Szczególnie certyfikat ISO 27001 stanowi dla nas ważny kamień
milowy – ochrona danych o kluczowym znaczeniu dla działalności biznesowej została trwale wpisana
w sposób funkcjonowania naszej organizacji. Nasi klienci i partnerzy mogą polegać na najwyższym
poziomie  bezpieczeństwa  i  zaufania.  W  ALZURA  bezpieczeństwo  informacji  nie  jest  jedynie
deklaracją, lecz codzienną praktyką - podkreśla Michael Saitow, założyciel i CEO ALZURA AG.
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